CONG TY CO PHAN BAOHIEM  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

NGAN HANG NONG NGHIEP Dic lap - Tw do - Hanh phic
S6: 88/QD-ABIC-HH Ha Ngi, ngay 10 thang 01 nim 2023
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy tic bio hiém tai nan thuyén vién
Tén thwong mai: Bao hi¢m tai nan thuyén vién

) ~ TONG GIAM DOC )
CONG TY CO PHAN BAO HIEM NGAN HANG NONG NGHIEP

Cén cu Luét Dpanh nghiép s6 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014; Luat Doanh
nghi¢p stra doi, thay the;
Can ctr Luat Kinh doanh bao hiém s6 08/2022/QH15 ngay 16/06/2022;

Cén ctr Glay phép thanh lap s6 38/GP/KDBH ngay 18/10/2008 ctia Bo Tai chinh
va cac gidy phép diéu chinh;

Can cir Didu 1é T chic va hoat dong ctia Cong ty C6 phan Bao hiém Ngan hang
Néng nghiép (ABIC) ban hanh kém theo Nghi quyét so 66/2014/NQ-DHDCD cta Dai
hoi dong ¢ déng thudng nién nam 2014;

Cén cir Cong van s6 13998/BTC- QLBH ngay 30/12/2022 ctia B Tai chinh vé viée
phé chuén san pham bao hiém tai nan thuyén vién;

Cén cur yéu cdu thuc tién cia hoat dong kinh doanh;

Theo dé nghi ctia Truong phong BH Hang héi tai Td trinh ngay 10/01/2023,
QUYET PINH

Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy tiic bio hiém tai nan thuyén
vién” tai Cong ty CO phan Bao hiém Ngén hang Nong nghiép.
Piéu 2: Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tr ngay ky.
~ Diéu 3: Thanh vién Ban Téng Giam ddc, Truong cac phong Tru s chinh, Giam
doc cac Chi nhanh truc thuéc ABIC chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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QUY TAC BAO HIEM TAI NAN THUYEN VIEN
Tén thwong mai: Bao hiém tai nan thuyén vién
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 88/QD-ABIC-HH ngay 10/01/2023 ctia Quyén
Téng giam dbc Céng ty C6 phan Bao hiém Ngan hang Néng nghiép da dugc Bo Tai
chinh phé chuin theo Céng vin s6 13998/BTC-QLBH ngay 30/12/2022)

CHUONG I: NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1:  Giai thich tir ngi¥ va tir viét tat
Trong Quy tic bao hiém nay, cac tir ngit dudi day duge quy dinh nhu sau:

1.1 “Doanh nghiép bio hiém” l1a Cong ty C6 phin Bao hiém Ngin hang Néng
nghiép va cac Chi nhanh truc thudc (sau day goi tat la ABIC).

1.2 “Bén mua bao hiém” 13 t chic, ca nhén, c6 quyén loi c6 thé dugc bao hiém giao
két hop ddng bao hiém véi ABIC va déng phi bao hiém theo diéu kién, diéu khoan
ctia Quy tic bao hiém nay.

1.3 “Ngwdi duge bao hiém” 1a cic thuyén vién ¢6 tinh mang, sirc khoe duge bao hiém
theo Hop ddng bao hiém. Ngudi duoc bao hiém c6 thé dong thoi 1a Ngudi thu hudng.

1.4 “Nguwdi thu huwéng” 13 td chirc, ca nhan dugc Bén mua bao hiém hodc Nguoi
dugc bao hiém chi dinh nhan tién bao hiém theo Hop ddng bao hiém.

1.5 “Thuyén vién” 1a thuyén trudng, dai phd, may trudng, may hai, s§ quan boong
(phoé hai, pho ba), s§ quan may (mdy ba, may tu), thuyén phé hanh khach, sy
quan théng tin vd tuyén, s quan k¥ thuét dién, s§ quan an ninh tau bién, s§
quan may lanh, thiy tha trudng, thay tha phd, thiy thu truc ca (AB, OS), thg
may chinh, thg may truc ca (AB, Oiler), tho ky thuét dién, nhan vién thong tin
vd tuyén, quan tri, bac s§ hodc nhén vién y té, bép trudng, cip dudng, nhan vién
phuc vy, thg may lanh, thg bom hodc nguoi lao dong khac lam viéc trén tau.

1.6 “Y@u cAu bao hiém?” 1a thong tin do Bén mua bao hiém ké khai ho#c xac nhin
céc thong tin do ABIC yéu ciu dé tham gia bao hiém.

1.7. “Hop ddng bio hiém” 1a vin ban thoa thudn gitta Bén mua bao hiém va ABIC,
theo d6 Bén mua bao hiém phai dong phi bao hiém, ABIC phai tra tién bao hiém
cho Ngudi thu hudng hodc bdi thudng cho Nguoi dugc béo hiém khi xay ra su
kién bao hiém.

Hop ddng bao hiém bao gdm Quy tic bao hiém Tai nan thuyén vién; Yéu ciu bao
hiém; Gidy chimg nhén bao hiém (néu c6); cac gidy to hop 1¢ khéc co lién quan dén
Hop ddng bao hiém (néu co).

1.8. “Bénh vién/Co s& y t&” la don vi c6 du diéu kién hoat dong va cung cip dich vu
kham bénh, chita bénh theo quy dinh cia Nha nude, duge co quan Nha nude co
tham quyén cip phép hoat dong kham bénh, chita bénh.

1.9 “Nim vién” 12 viéc bénh nhan phai nim bénh vién it nhét 24 gior dé diéu tri thuong
tat cho dén khi ra vién va phai c6 gidy ra vao vién do bénh vién cép.
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1.10 “Tai nan” 12 su kién bat ngd, khong luong trude, gy ra ngoai y mudn ciia Nguoi
dugc bao hiém tac dong tir bén ngoai 1én than thé Nguai duoe bao hiém trong thoi
han bao hiém khi dang lam viéc, sinh hoat trén tau trong pham vi hoat déng cia
tau hodc trong luc thira hanh cong viéc (bao gém ca hoat dong ciru nan) trén bo
hodc dudi nudc.

111 “Thwong tat toan bd vinh vién” 14 tinh trang Nguoi dugc bao hiém bi thuong tat

do tai nan lam céan trd hoan toan va vinh vién khi tham gia vao cdng viéc cta
ngudi dé hodc bi mat hoan toan chire ning va khong thé phuc hdi duoc chirc ning
ctia mot hay nhiéu b phan ciia co thé.
Cac truomg hop thuong tat toan b vinh vién duoc liét ké tai Phan I, Phy luc 2
Muc Thuong tit toan bd vinh vién hoic cac trudmg hop c6 ty 1& tén thuong co
thé tir 81% trd 1én theo két qua giam dinh y khoa, gidm dinh phap y ctia co quan
¢6 thdm quyén cp tinh, thanh phd, trung wong.

112 “Thwong tat by phian vinh vién” 13 tinh trang thuong tat do tai nan lam cho
Nguoi duge bao hiém bi mét, cét, cut, liét, khuyét hodc vinh vién mat di mét phan
hodc toan bd chirc ning hoat dong cua bat ky bd phén nao trén co theé va khéng
6 kha nang phuc héi chirc ning hoat dong cua bd phan co thé do.

Cac truong hop thuong tat bd phén vinh vién dugc liét ké tai Phan II, Phu luc 2
Muc Thuong tit bd phan vinh vién.

1.13. “Thwong tat tam thdi” 14 tén thuong than thé do tai nan gy ra lam cho Nguoi
dugc bao hidm khong thé thuc hién duge cong viéc lién quan dén nghé nghiép
trong thoi gian diéu tri y té. Cac truong hop thuong tat tam thoi duoc liét ké tai
Phén I, Phu luc 2 Muc Thuong tit tam thoi.

1.14. “Sw kién bio hiém” 1a su kién Nguoi duge bao hiém bi tir vong, thuong tat toan
bd vinh vién, thuong tat bd phan vinh vién, thuong tat tam thoi do tai nan thudc
pham vi bao hiém.

Pitu2: Thoihan bio hiém
Thoi han bao hiém theo thoa thuén va dugc quy dinh cu thé trén Hop dong bao
hiém.

Pidu3:  Sb tién bao hiém va phi bio hiém

3.1. Sé tién bao hiém la sb tidn t6i da ma ABIC phai tra cho Ngudi duge bao hiém
trong truong hop xay ra su kién bao hiém.

3.2 Biéu phi va s tién bao hiém dugc quy dinh tai Phu luc 1 dinh kém Quy tic bao
hiém nay.

CHUONG II: PHAM VI BAO HIEM VA QUYEN LQI BAO HIEM
Pi¢ud4: Pham vibido hiém:
Trlr nhitng truomg hop loai trix trach nhiém bao hiém quy dinh tai Diéu 6 ctia Quy
tic bao hiém nay, ABIC c6 trach nhiém tra tidn bao hiém trong cac trudng hop
cu thé sau:
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4.1 Nguoi duoc bao hiém bi tir vong, thuong tat toan bé vinh vién, thuong tat bo phan
vinh vién do hau qua cta tai nan (tai nan xay ra trong thoi han bao hiém) trong
thoi han bao hiém hozc trong vong 06 thang ké tir ngay xay ra tai nan.

4.2 Nguoi duoc bao hiém bi thuong tat tam thoi do tai nan trong thoi han bao hiém.

Pitu5:  Quyén lgi bao hiém

5.1 Trudng hop Nguoi dugc bao hiém tir vong, thuong tat toan bod vinh vién do hau
qua cua tai nan thudc pham vi bao hiém, ABIC chi tra toan b sb tién bao hiém
ghi trén Hop ddng bao hiém.

5.2 Truomg hop Nguoi dugc bao hiém bi thuong tit b phan vinh vién do hau qua cta
tai nan thudc pham vi bao hiém, ABIC tra tién bao hiém theo ty 1& phan trim trén s6
tién bao hiém tuong {mg véi tinh trang thuong tit quy dinh tai Phu luc 2 - “Bang ty
& tra tién bao hiém thuong tat” ban hanh kém theo Quy tic nay.

3.3 Truong hop thwong tat tam thoi do tai nan thude pham vi bao hiém, ABIC chi tra
toan bd chi phi y té thuc té hop ly va trg cdp ngay ndm vién diéu trj thuong tat theo
su chi dinh ca bac si, cu thé:

v Chi phi y té thuc té hop 1y diéu tri thuong tat do tai nan bao gom: Tién vién phi,
tién chup X quang, tién thudc ding cho didu tri, tién xét nghiém, tién phong va
cac chi phi diéu tri theo chi dinh cta béc si diéu tri.

v' Tro cip ngay didu trj thuong tat tam thoi: 0,1% s tién bao hiém/ngay, sb ngay
trg cAp t6i da khong qua 180 ngay/nim bao hiém. Truong hop tham gia bao hiém
dai han/ngén han, s6 ngay t4i da duoc hudng trg cép diéu tri s& duoc xéc dinh cu
thé:

S6 ngay tham gia bao hiém

S6 ngay t6i da = x 180 ngay
365 ngay
v' Téng sb tién chi tra cho thuong tt tam thoi khong vuot qué ty 1¢ phén tram trén
s6 tién bao hiém twong tmg véi tinh trang thuong tit quy dinh tai Phu luc 2 -
“Béng ty 1& tra tién bao hiém thuong tat” ban hanh kém theo Quy tic nay.

5.4 Truong hop thuong tat do hau qua cua tai nan thudc pham vi trach nhiém bao
hiém bi trdm trong hon do bénh tit hodc thuong tat di c6 ctia Ngudi duoc bao
hiém hodc diéu tri vét thuong khong kip thoi (trir truong hop bit kha khang
hodc 1y do khach quan) va khong theo chi dan cia co s y té thi ABIC chi tra
tién bao hiém nhu déi véi cung loai vét thuong & ngudi ¢é sire khoe binh thuong
duoc diéu tri mét cach hop ly.

CHUONG III: LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM
Piéu 6:  Didu khoan loai trir trich nhiém bao hiém
ABIC khéng chiu trach nhiém tra tién bao hiém trong cac trudng hop sau:
6.1 Trong trudng hop mot hodc mot sé Ngudi thu huong ¢b ¥ gay ra cai chét hay
thuong tat vinh vién cho Nguoi dugc bao hiém, ABIC van tra tién bao hiém
cho nhitng nguoi thu hudng khéc theo thoa thuén trong hgp dong bao hiém.
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6.2 Ngudi duoc bao hiém sir dung ruou, bia, ma tiy, cdc chat kich thich khac trai
véi quy dinh phap luat.

6.3 Ngudi duge bao hiém tham gia vao céc hoat dong bat hop phap, tham gia dinh
nhau trir truong hop duge xac nhén la hanh dong phong vé chinh dang.

6.4 Cam d6t ngdt, tring giod, bénh tat, bénh nghé nghiép, nhitng tai bién trong qua
trinh diéu trj bénh.

6.5 Ngb doc thire an, d6 udng hodc hit phai hoi ga doc hai.

6.6 Diéu tri hoic sir dung thuéc khong theo chi din cia co soy té.

6.7 Ngudi duge bao hiém bi tir hinh theo phin quyét cia Toa an. Ngudi dugce bao hiém
bé trén, mat tich (trir trudng hop Toa an ¢6 quyét dinh tuyén bd Ngudi dugce bao
hiém da mat tich hodc tir vong do tai nan trong thoi han bao hiém).

6.8 Nguoi duoc bao hiém khong du diéu kién tham gia bao hiém theo quy dinh tai
Khoén 1.5 Diéu 1 Quy tic bao hiém nay.

CHUONG IV: CHAM DUT HQP PONG BAO HIEM
Pitu7:  Chim dit Hop dong bio hiém

7.1 Truomg hop Bén mua béo hiém khong déng du phi bao hiém hoédc khong dong phi
bao hiém theo thoi han thoa thuan trong Hop ddng bao hiém thi bao hiém chim durt
hiéu luc khi hét thoi han thanh toan phi bao hiém trén Hop déng bao hiém hoic sau
thoi gian gia han dong phi theo quy dinh cua phép luat. Trong vong 10 ngay lam
viéc ké tir ngay Hop ddng bao hiém chdm dit higu luc, ABIC s& hoan lai phan phi
bao hiém déng thira (néu c6) hodc yéu ciu Bén mua bao hiém déng du phi bao hiém
theo quy dinh cta phéap luat. ABIC khéng hoan lai phi trong trudng hop da duoc
ABIC chép nhan bbi thudng.

7.2 Trudng hop Ngudi dugc bao hiém va ABIC thoa thugn chdm dit hop dong bao
hiém béng van ban, ABIC sé hoan lai:

- Téi thiéu 80% (tdm muoi phén trim) sé phi bao hiém da ndp tuong tng voi
thoi gian con lai cua hop dong bao hiém tinh tir ngdy hop déng duoc chim
dut trong truong hop Ngudi dugce bao hiém yéu ciu chadm dirt hop dong.

- 100% (mdt trim phén trim) sb phi bao hiém di ndp twong tng véi thoi gian
con lai ciia hop ddng bao hiém tinh tir ngay hop déng duge chim dut trong
truomg hop ABIC yéu céu cham dit hop déng

73 Hop ddng bao hiém tir déng chim dirt khi xay ra su kién lam phat sinh trach nhiém
ctia ABIC theo quy dinh tai Khoan 5.1, Pidu 5 Quy tic bao hiém nay va ABIC
khéng hoan phi bao hiém.

CHUONG V: QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN

Piéu8: Quyén va nghia vu ciia Bén mua bio hiém, Ngudi duge bio hiém
8.1 Quyén cia Bén mua bio hiém, Ngwoi duge bio hiém
8.1.1  Yéu chu ABIC giai thich cac diéu kién, didu khoan bao hiém, cip Hop ddng bao
hiém hodc Giay ching nhan bao hiém.

ABIC - Quy tdc bdo hiém tai nan thuyén vién 4 P
—




812  Yéu cdu ABIC tra tién bao hiém cho Nguoi thu hudng hoc cho Ngudi dugc bao
hiém theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém khi xay ra su kién bao hiém.

8.13 T‘rong tru’c‘mg hop ABIC cé ¥ cung 7ce“ip thong ‘tin sai su that nhim giao két Hop
dong b‘éo hiém t}}i Bén mua bao h‘iém c6 quyen don phuong dinh chi thuc hién
I—Igp dong bao hiém,’ ABIC phai boi thuong thiét hai phéat sinh cho Bén mua bao
hiém do viéc cung cap thong tin sai su that.

8.14 Cac quyén khac theo quy dinh ctia phép lut.

8.2 Nghia vu ciia Bén mua bao hiém, Nguoi duwgce bao hiém

8.2.1 C}lng chp day du va trung thuc téf ca nhitng thQng tin ¢ lién quan dén viéc giao
ket va thuc hién Hop dong bao hiém theo yéu cau cia ABIC.

8.2.2  Thanh toan phi bao hiém dy da va ding han.

823 Khi xay ra rti ro, Ngudi duge bao hiém, Bén mua bao hiém, Ngudi thu huong phai
ap dung mqi bién phép can thiét c6 thé dé ngan ngira han ché t6n thét, chip hanh
chi dinh chan doan, di€u tri cua nguoi hanh nghé kham bénh, chira bénh.

8.2.4  Thu thip va cung cip cho ABIC céc gidy to can thiét va cac théng tin ¢6 lién quan
theo yéu c‘a"iu cua ABIC mét cach trung’thuc, chinh xéf:, kip thoi va day du. Dong
thoi tao dieu kién thuan }Qi cho ABIC tién hanh viéc kiém tra, xac minh hau qua rui
ro khi ¢ su kién bao hiém xay ra.

8.2.5 Thuc hién cac nghia vu khéc theo quy dinh cua phép luét.

Piéu9: Quyén va nghia vu ciia ABIC
9.1 Quyén ciia ABIC
9.1.1  Thu phi bao hiém theo théa thuin trong Hop ddng bao hiém.

912  Yéu ciu Bén mua bao hiém cung cip diy du, trung thuc théng tin lién quan dén
viée giao két va thuc hién Hop ddng bao hiém.
913  Tirchdi tra tién bao hiém cho Nguoi thu hudng hoic cho Ngudi duge bao hiém

trong truong hop khdng thudc pham vi trach nhiém bao hiém hodc truong hop loai
trir trach nhiém bao hiém theo quy dinh tai Quy tic bao hiém nay.

914 Yéu ciu Bén mua bao hiém &p dung céc bién phép dé phong, han ché ton that theo
quy dinh cta phap luat.

9.1.5 Céc quyén khéac theo quy dinh ctia phap luat.

9.2 Nghia vu cua ABIC

92.1 Giai thich cho Bén mua bao hiém vé cac diéu kién, diéu khoan bao hiém; quyén,
nghia vu ctia bén mua bao hiém;

922 Cép Hop ddng bao hiém va/hodic Gidy chimg nhén bao hiém cho Bén mua bao
hiém ngay sau khi giao két hgp déng bao hiém;

9.2.3 Tré tién bao hiém kip thoi cho Nguoi thu hudng hoac bdi thuong cho Ngudi duge
bao hiém khi xay ra su kién bao hiém;

924  Giai thich bing vin ban ly do tir chdi tra tién bao hiém hodc tir chdi bdi thuong;

925 Thuec hién cac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luét.
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Piéu 10:

10.1

10.2

10.3

Diéu 11:

CHUONG VI: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

Thoi han yéu ciu gidi quyét quyén lgi bio hiém

Khi xay ra su kién bao hiém, Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém; Ngudi

yéu cdu hop phép giai quyét quyén loi bao hiém phai théng bao bang vin ban

hodc théng qua hinh thirc dién tir cho ABIC cham nhét trong vong 05 ngay va
trong vong 30 ngay phai thong bao bang vin ban (theo mau ctia ABIC) trir truong
hop bét kha khang.

Thoi han yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém 14 01 nim ké tir ngay xay ra su

kién bao hiém. Thoi gian xay ra su kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan

khac khong tinh vao thoi han yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém.

Sau khi nhan duoc théng bao vé su kién bao hiém, ABIC dugc quyén kiém tra,

xac minh, giam dinh dé phuc vu cho viéce giai quyét quyén loi bao hiém.

Hé so yéu ciu giai quyét quyén lgi bao hiém

Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém, Nguoi dai dién hop phap ctia Nguoi

dugc bao hiém hoic Ngudi thu huéng hop phép (trong truomg hop nguoi duoc

bao hiém tir vong) ¢6 trach nhiém thu thap va cung cip cho ABIC nhitng gidy to
sau dé lam thu tuc giai quyét quyén loi bao hiém, bao gém:

- Ban gbc gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém (theo miu cia ABIC).

- Ban gbc Gidy chimg nhén bao hiém, ban sao trich danh sach Nguoi dugc bao
hiém (néu co).

- Ban gbc Vin ban xéc nhén 1a thuyén vién trén tau cta bién phong, cang vu hoéc
co quan chinh quyén dia phuong.

- Ban sao hop 18 gidy chitng tir (trudng hop tir vong).

- Ban sao hop 1& gidy to hop phap chitng minh quyén thu hudng quyén loi bao
hiém.

- Ban gdc bao cdo tai nan ¢6 xac nhan cia co quan nha nude ¢6 thdm quyén noi
Xay ra tai nan hoic bén du tién (néu tai nan xay ra khi tu dang hanh trinh).

- Ban sao hop 1€ bién ban tai nan do co quan nha nudc ¢ thdm quyén lap (néu co).

- Céc ching tir y té:

v/ Ban gbc hoic ban sao hop 1& chimg tir lién quan dén viéc diéu tri: Gidy ra vao
vién, Trich sao hd so/Hb so bénh an, Két qua xét nghiém, Toa thudc/Don thude,
Gidy chimg nhan phéu thuat/ Phiéu m, cac chimg tir y t lién quan dén viéc diéu
tri khac.

v Chimg tir lién quan dén viéc thanh toan chi phi y té: Héa don, bién lai, phiéu
thu, cac chung tir y té khac lién quan toi diéu tri theo quy dinh cia Bo Tai
chinh. Trong truong hop ABIC thanh toan hét cac chi phi trén héa don, bién
lai, phiéu thu thi cac ching tir trén phai la ban gbc va thudc quyén s& hiru ctia
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Diéu 12:
12.1

12.2

Piéu 13:

Diéu 14:

ABIC sau khi khiéu nai da dugc giai quyét. Truong hop con lai ¢6 thé cung
cép ban sao hop 1¢;

- Tuy timg trwdmg hop cu thé, ABIC c6 thé yéu ciu cung cdp cac tai liéu can thiét
khac c6 lién quan dén viéc giai quyét quyén loi bao hiém phu hop véi quy dinh
ctia Quy tic bao hiém nay va phéap luit.

- Céc trudong hop cung cap ban sao, ABIC c6 quyén yéu ciu cung cép ban chinh
dé kiém tra.

Luu y: Ban sao hop I¢€ 1a ban sao cong chirng hodc ban sao cd xac nhan sao y ban

chinh cua can bd ABIC.

Giai quyét quyén lgi bao hiém

Khi x4y ra su kién bao hiém, ABIC c6 trach nhiém giai quyét quyén loi bao hiém

trong thoi han da thoa thuén trong Hop dong bao hiém, trong truong hop khong

c6 thoa thudn vé thoi han thi ABIC c6 trach nhiém giai quyét quyén loi bao hiém
trong vong 15 ngay ké tir ngay nhén duoc hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao
hiém ddy da va hop 1& theo quy dinh tai Piéu 11 Quy tic bao hiém nay.

Truong hop tir chdi tra tién bao hiém, ABIC phai théng bdo bing vian ban cho

Ngudi yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém biét 1y do tir chdi trong thai han 30

ngay ké tir ngay nhan dugc hd so yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém day di va

hop €.
CHUONG VII: GIAI QUYET TRANH CHAP

Thoi hiéu khai kién

Thoi hiéu khoi kién vé hop dong bao hiém 1a 03 nim ké tir ngay phat sinh tranh chép.

Qué thoi han trén, moi khiéu nai khong con c6 gia tri.

Giai quyét tranh chip

Moi tranh chap phét sinh lién quan dén Quy téc bao hiém nay truéc hét phai duoc

giai quyét théng qua thuong luong gitta céc bén.

Néu khong giai quyét dugc bing thuong luong thi s& dua ra td chire Trong tai do céc

bén thoa thuin hoac Toa 4n tai Viét nam dé giai quyét theo phap luat nude Cong hoa

xa hoi chu nghia Viét Nam. Bén thua kién phai chiu moi 1€ phi va chi phi khac phat
sinh theo phan quyét ctia Toa 4n.

——— .__‘/."

P6 Minh Hoang
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PHU LUC 1: BIEU PHI BAO HIEM VA SO TIEN BAO HIEM
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 88/QP-ABIC-HH ngay 10/01/2023 ctia Quyén
Tong giam ddoc Cong ty C6 phan Bao hiém Ngan hang Nong nghiép da duoc Bo Tai
chinh phé chuin theo Cong vin sé 13998/BTC-QLBH ngay 30/12/2022)

I. So tién bao hiém
Tir 01 triéu dong dén 300 triéu dong/ngudi/vu.
II. Phibdio hiém tiéu chuin nim
1. Phi bao hiém 01 ngudi/nam = Ty I phi bao hiém x S tién bao hiém.
2. Ty 1& phi bao hiém (%)
2.1.Déi v&i tau hoat dong trong pham vi lanh hai, ngi thuy Viét Nam.

S6 tién bio hiém (ddng) T¥ 1& phi bao hiém
Tir 1.000.000 dén 20.000.000 0,28%
Trén 20.000.000 dén 50.000.000 0,42%
Trén 50.000.000 dén 100.000.000 0,56%
Trén 100.000.000 dn 300.000.000 0,75%

2.2.Péi vdi tau hoat dong tuyén quéc té: Tdng 16i da 20% so vdi biéu phi trén.

III. Phibdo hiém ngin han

Thoi han Phi bao hiém
Dén 3 thang 30% phi bao hiém nam
Trén 3 thang dén 6 thang 60% phi bao hiém nam
Trén 6 thang dén 9 thang 90% phi bao hiém nim
Trén 9 thang 100% phi bao hiém nim

IV. Ting/Giam phi bao hiém
Trong moi trudng hop, tity theo tinh hinh kinh doanh, Céng ty ¢6 thé tang/giam téi da 45%
phi bao hiém theo Biéu phi trén.

IIJ‘I“ C';"“.'
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PHU LUC 2: BANG TY LE TRA TIEN BAO HIEM THUONG TAT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 88/QP-ABIC-HH ngay 10/01/2023 ctia Quyén
Téng giam ddc Cong ty C6 phan Bao hiém Ngan hang Néong nghiép da dugc Bo Tai

chinh phé chuan theo Cong vin sd 13998/BTC-QLBH ngay 30/12/2022)

TY LE PHAN
TRAM TREN SO
TT TINH TRANG THUONG TAT TIEN B(%’ HIEM
0
Téi thiéu | Téida
I- THUONG TAT TOAN BQ VINH VIEN
1 | Mu hodic mét hoan toan hai mét - 100
2 | Rbi loan tdm than hoan toan khong thé chira dugc - 100
3 | Hong hoan toan chirc nang nhai va ndi - 100
4 Mat hogc liét hoan toan hai tay (tu vai hodc khuyu xubng) i 100
hoic hai chan (tir hang hodc dau gbi xubng)
Mat ca hai ban tay hodc hai ban chan, hoidc mat mot canh tay va
5 | mot ban chén, hodc mdt cinh tay va mot cang chan, hodc mét - 100
ban tay va mot cing chén, hoic mdt ban tay va mot ban chén
Mat hoan toan kha ning lao dong va lam viéc (toan bo bi t€
6 | liét, bi thuong din dén tinh trang ndm liét givong hodc dan - 100
dén thuong tat toan bo vinh vién)
7 | Cét toan bd mot bén phdi va mot phén phdi bén kia - 100
Il - THUONG TAT BQ PHAN
A. Chi trén
Thwong tit by phén vinh vién
8 | MAt mot canh tay tir vai xudng (thao khép vai) 70 70
9 | Cét cut canh tay tir dudi vai xudng 70 75
10 | Cit cut mot canh tay tir khuyu xudng (thao khdp khuyu) 60 65
11 | Mat tron 1 ban tay hay ci 5 ngén tay cia mdt ban 45 50
12 | M4t 4 ngén tay trén mot ban 40 45
13 | Mét ngon cai va ngon trd 30 35
14 | Mat 3 ngon tay: Ngon trd, ngon giita va ngén deo nhén 30 35
15 | Mat 1 ngén céi va 2 ngén khic 35 40
16 | Mat 1 ngén céi va 1 ngén khac 30 35
17 | M4t mot ngon tré va 2 ngén khéc 30 35
18 | Mét 1 ngén tro va 1 ngén giira 20 25
19 | Mat tron ngén cai va dot ban
- Mt tron ngén cai 20 25
- Mit ca dot ngoai 10 15
- Mat 1/2 dét ngoai 07 10
20 | Mat ngén tro va dot ban
- Mt ngén trd 11 15
- Mét hai dt 2 va 3 6 8
- Mat dét 3 3 5
21 | Mét tron ngén giita hodc ngon deo nhan (ca ddt ban)




TY LE PHAN
TRAM TREN SO
T TINH TRANG THUONG TAT TIEN B(r:/(g HIEM
Téi thiéu | Téida
- Mét ngén giita hodc ngén nhén 8 10
- Mit hai d6t 2 va 3 4 6
- Mt dét 3 1 3
22 | Mat hoan toan ngén it va dot ban
- Mét ca ngén ut 6 8
- Mt hai d6t 2 va 3 4 5
- Mt d6t 3 1 3
23 | Cing khdp ba vai 25 33
24 | Cimg khdp khuyu tay 25 35
25 | Cimg khép cb tay 25 35
2% Gay tay can 1éch hodc mat xuong lam chi ngén trén 3 cm va 25 35
chirc niing quay sip ngira han ché hodc tao thanh khép gia
Thwong tat tam thoi
57 | Gy xwong cénh tay & cb giai phau, can x4u, han ché cir dong 35 45
khép vai
28 | Gdy xuong canh tay
- Can tot, ctr ddng binh thudong 15 25
- Can x4u, teo co 23 30
29 | Gy 2 xuong hai cang tay
- Khong phiu thuat 12 20
- C6 phau thuat 20 25
30 | Gay 1 xuong quay hodc tru
- Khong phau thuit 10 15
- C6 phau thuat 15 25
31 | Khop gia 2 xuong 25 35
32 | Khép gia 1 xuong 15 20
33 | Gay dau dudi xuong quay 10 18
34 | Giy mom trAm quay hodc tru 08 15
35 | Gay xuong cb tay 10 18
36 | Gay xuong dot ban (tuy mirc do 1 dén nhiéu dot) 08 15
37 | Giy xuong don
- Can tét 08 12
- Can x4u, cing vai 18 25
- C6 chén ép than kinh mii 30 35
38 | Gay xuong ba vai
- Gay v&, khuyét phén than xuong 10 15
- Gay v& nganh ngang 17 22
- Gay v& phan khép vai 30 40
39 | GAy xuong ngdn tay (tuy mirc do 1 dén nhiéu ngén) 03 12
B. Chi dwéi
Thwong tit bé phin vinh vién
40 | MAt mot chan tir hang xudng (thdo khép héng 1 dui) 70 | 70




TY LE PHAN
TRAM TREN SO
TT TINH TRANG THUONG TAT TIEN B({;()’ HIEM
Téi thidu | Téida
41 | Cit cut 1 dui
- 1/3 trén 65 67
- 1/3 gitra hodc dudi 60 65
42 | Cit cut 1 chan tir gdi xudng (thao khép gbi) 60 65
43 | Thao khép cb chan hodc méit 1 ban chan 40 45
44 | Mat xuong sén 26 30
45 | Mit xuong got 31 35
46 | Mit doan xuong chay, mac gy khop gia cing chan 35 40
47 | Mat doan xuong mac 11 15
48 | Mat mit ca chin
- Mit ca ngoai 10 15
- Mt cé trong 15 20
49 | Mét ca 5 ngoén chéan 26 30
50 | Mat 4 ngén ca ngén I 21 25
51 | M4t 4 ngon trir ngén I 16 20
52 | Mét 3 ngén trir ngon I 11 15
53 | M4t 3 ngon ca ngon | 16 20
54 | Mt 1 ngén I va mot ngén khéc 16 20
55 | Mat 1 ngon II va mot ngén khac (trir ngén 1) 11 15
56 | Mét 2 ngén III+IV hodc hai ngén I1I+V hodc hai ngén IV+HV 6 10
57 | Mat 1 ngén I 11 15
58 | Mat 1 ngén ngodi ngén I 3 5
59 | MAt dt ngén
- Mat 1 dot ngén I 6 10
- Mt mot dot cua 1 ngén khic ngoai ngon I 1 3
- M4t hai dot ngoai cia mot ngén khic ngoai ngén 1 2 4
60 | Cimg khop hang 45 55
61 | Cimg khép gbi 30 40
& Mat phén I6n xuong banh ché va gi¢i han nhiéu kha nang dudi 46 10
cang chan trén dui
63 | Gay chan can léch hoidc mat xuong lam ngin chi
- {t nhat 5 cm 25 40
-Tua 3-5cm 20 35
64 | Liét hoan toan day thén kinh hong khoeo ngoai 26 30
65 | Liét hoan toan day than kinh khoeo trong 21 25
Thwong tat tam thoi
66 Gay xuong dui 1/3 gitta hogc dudi (treong hop phai md duge
thanh toan muc t6i da)
- Can tdt 21 21
- Can xAu, truc 1éch, chin dang hodc khép, teo co 30 40
67 Gay 1/3 trén hay 5:6 xuong dui (truong hop phai mé dugc
thanh toan muc toi da)




TY LE PHAN
TRAM TREN SO
TT TINH TRANG THUONG TAT TIEN B'(f/(; HIEM
T6i thiéu | Téida
- Can tdt, truc thing 16 20
- Can x4u, chan veo, di dau, teo co 21 35
68 | Khop gia c6 xuong dui 41 50
69 | Gay 2 xuong cang chén (chay + méc) 20 30
70 | Gy xuong chay 15 22
71 | Gy doan mam chay 15 25
72 | Gay xuong mac 10 15
73 | DBut gdn banh che 6 15
74 | V& xuong banh che (truong hop mo thanh toan toi da) 10 20
75 _| V& xuong banh che bi cing khdp gbi hodc teo co tir dau 25 30
76 | Dt gan Achille (d2 ndi lai) 11 15
77 | Gay xwong ddt ban (tuy theo mirc do 1 dén nhiéu dot) 07 12
78 | V& xuong got 6 15
79 Gay xuong thuyén 6 10
80 Gay xuong ngén chan (tuy muc do 1 dén nhiéu ngén) 04 12
81 | Gay nganh ngang Xxuong mu 11 20
82 Gay u ngoi 16 20
83 | Gay xuong canh chiu 1 bén 16 20
GAy xuong chau 2 bén, méo xuong chéu (tuy mirc d§ anh
84 . g X 31 45
hudng dén sinh dé)
85 | Gy xuong cung
- Khong rdi loan co tron 10 15
- C6 rdi loan co tron 25 35
C. Cjt sbng
Thwong tit bé phin vinh vién
86 | Cit bo cung sau
- Cua 1 dét song 35 40
- Cuia 2 dén 3 dot song tro 1én 45 60
Thwong tat tam thoi
87 | Gay xep thén 1 dét song (khong ligt tuy) 21 25
88 Gay xep than 2 dbt song trd 1én (khong liét tuy) 26 45
89 | Gay v& mom gai hodac mom bén
- Cua 1 dot séng 6 10
- Ctia 2 dén 3 dot song 16 30
D. So ndo
Thuwong tit bd phan vinh vién
90 | Khuyét xuong so (chua c6 biéu hién than kinh, tim than)
- Puong kinh dudi 6 cm 25 40
- Puong kinh tir 6 -10 cm 40 60
- Duong kinh trén 10 cm 50 70
91 | Roi loan ngdn ng do anh hudng cua vét thu'orng dai néo
- N6i ngong, noi 1dp kho khiin anh hudng dén giao tiép 30 40




TY LE PHAN
TR)AM '!‘REN §O
TT TINH TRANG THUONG TAT TIEN B({;‘; HIEM
Téi thiéu | Toida
- Khong néi dugc (cdm) do ton hai viing Broca 60 70
- Mt kha nang giao dich bang chir viét (mat nhén biét vé ngdn 55 70
ngtt do ton hai vung Wernicke)
Thwong tit tam thoi
92 | Lot da dau toan bd (mot phan theo ty 18) 45 55
93 | Vét thuong so ndo hé
- Xuong bi nut ran 40 50
- Lin xuong so 30 40
- Nhiéu manh xuong di siu vao ndo 50 60
94 | Chin thuong so ndo kin
- V& vom so (dudng ran nat thuong, 16m hodc lun xuong) 20 30
- V& xuong lan xudng nén so, khong ¢ liét diy than kinh & nén so 30 40
- V& xuong lan xudng nén so, liét day thin kinh ¢ nén so 40 50
95 | Chan thuong so ndo
- Chén dong ndo 08 15
- Phu ndo 40 50
- Gidp ndo, bep ndo 50 60
- Chay mau khoang dudi nhén 40 50
- Méu tu trong so (ngodi mang clng, trong mang cing, trong néo) 30 40
E. Long nguc
Thwong tat b phan vinh vién
96 | Cit bo 1 dén 2 xuong suon 11 15
97 | Cit bo tir 3 xuong suon trd 1én 16 25
98 | Cit bo doan mbi xuong sudn 08 10
99 | M6 cit toan bo mot bén phdi 56 60
100 | Mb cit nhiéu thuy phdi & 2 bén, dung tich séng giam trén 50% | 45 50
101 | M4 cit tir mét thity phéi trd 1én 31 35
102 | Md cat phdi khong dién hinh (dudi 1 thuy phdi) 21 25
Thwong tit tam thoi
103 | Gay 1 dén 2 xuong sudn 3 9
104 | Gay 3 xuong suon trd 1én 11 20
105 | Gay xuong uc don thudn (chtrc nang phan tim va ho hép binh thuong) 11 15
106 | Mé hoac ran xuong uc 10 15
107 | Tran dich, khi, mau mang phdi (chi choc hut don thuan) 04 10
108 | Tran khi, mau mang phdi (phai dan luu m6 cam mau) 20 30
109 | Tdn thuong cac van tim, vach tim do chan thuong (chua suy tim) 50 60
110 | Khiu mang ngoai tim
- Phiu thudt két qué han ché 60 70
- Phau thuat két qua tot 35 45
G. Bung
Thwong tat bd phén vinh vién
111 | Cit toan b da day 75 | 80
5
AT




TY LE PHAN

TRAM TREN SO
TT TINH TRANG THUONG TAT TIEN B(f}/(; HIEM
Téi thiéu | Téida
112 | Cat doan da day 50 60
113 | Cat gin hét rudt non (con lai dudi 1 m) 75 80
114 | Cat doan rudt non 40 50
115 | Cit toan bd dai trang 75 80
116 | Cit doan dai trang 50 60
117 | Cét bd gan phai don thuan 61 61
118 | Cit bo gan trai don thuan 61 61
119 | Cét phan thuy gan, tuy vi tri, s6 lugng va két qua phéu thuét 40 50
120 | Cat bé tui mat 31 31
121 | Cat bo 1a lach 31 35
122 | Cat bo dudi tuy, lach 41 61
Thwong tat tam thoi
123 | Khau 15 thing da day 95 35
124 | Khau 15 thiing rudt non (tuy theo mirc do thing 1 16 hay nhiéu 15) 30 45
125 | Khau 16 thung dai trang 30 40
126 | Pung rdp gan, khau gan 35 45
127 | Khau vo 1a lach 25 35
128 | Khau tuy 30 35
H. Co quan tiét niéu, sinh duc
Thwong tit bo phin vinh vién
129 | Cat bo 1 than, than con lai binh thudng 45 45
130 | Cit bo 1 than, than con lai bi ton thuong hodc bénh ly 50 60
131 | Cét 1 phén than trai hodc phai 21 25
132 | Cat mot phan bang quang 27 35
133 | Mat duong vt va 2 tinh hoan & nguoi
- Duéi 55 tudi chua c6 con 55 60
- Duéi 55 tudi co con rdi 36 40
- Trén 55 tudi 36 40
134 | Cét bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi
- Duéi 45 tudi chua c6 con 51 55
- Duéi 45 tudi c¢6 con rdi 30 40
- Trén 45 tudi 25 30
135 | Cét va & nit dudi 45 tudi
- 1 bén 20 30
-2 bén 41 45
136 | Cat va & nit trén 45 tudi
-1 bén 15 20
-2 bén 30 40
Thwong tit tam thoi
137 | Chén thuong than (tuy theo muc d6 va 1 hodc 2 bén)
- Nhe (khong phai xi 1i dic hiéu, theo doi dudi 5 ngay) 04 08
- Trung binh (phai dung thudc dic tri, theo ddi trén 5 ngay) 10 15
6
s




TY LE PHAN
TRAM TREN SO
T TINH TRANG THUONG TAT TIEN B(f;\/(; HIEM
Téi thiéu | Toida
- Niang (c6 dung rip, phai can thiép ngoai khoa) 35 40
138 | Pit dan luu bang quang vinh vién 61 61
139 | Khau 16 thiing bang quang 30 35
I. Mit
Thwong tit bé phén vinh vién
140 | Mét hodc mu hoan toan mot mit
- Khong lap dugc mit gia 55 65
- Lp duoc mit gia 50 60
141 | M6t mit thi luc con dén 1/10 30 45
142 | Mot mit thi luc con tir 2/10 dén 4/10 12 20
143 _| Mot mat thi luc con tir 5/10 dén 7/10 07 15
144 Mit hodc mu hoan toan 1 mit nhung trude khi xay ra tai nan 30 90
da mit hodc mi mot mit
K. Tai — Miii — Hong
Thwong tit bo phan vinh vién
145 | Piéc 2 tai
- Hoan toan khong phuc hdi dugc 71 71
- Ning (noi to hodc thét vao tai con nghe) 61 65
- Vira (ndi to 1-2m con nghe) 35 45
- Nhe (n6i to 2-4m con nghe) 15 25
146 | Diéc 1 tai
- Hoan toan khong phuc hdi dugc 30 40
- Vira 15 20
- Nhe 08 15
147 | Mat vanh tai 2 bén 26 30
148 | Mat vanh tai 1 bén 16 20
149 | Seo ram vanh tai, chit hep 6ng tai 11 15
150 | Mt mii, bién dang mii 18 40
151 | Vét thuong hong seo hep anh hudng dén nubt 20 40
L. Rang — Ham — Mt
Thwong tit bd phén vinh vién
152 Mit 1 phan xuong ham trén va 1 phan Xuong ham dudi (tir 1/3
dén mat hoan toan) tir canh cao tré xubng
- Khéac bén 51 9
- Cung bén 41 45
153 | Mat toan bd xwong ham trén hodc dudi 61 61
154 Mat mdt phan xuong ham trén hoac mot phan xuong ham 31 35
dudi (tu 1/3 dén méit hoan toan) tir canh cao trd xudng
155 | Khdp ham gia do khong lién xuong hay khuyét tat xuong 20 25
156 | Mt ring
- Trén 8 cai khong lap duge ring gia 30 40
- Tir 5 dén 7 ring 15 25




TY LE PHAN

TRAM TREN SO
TT TINH TRANG THUONG TAT TIEN B(l}/(; HIEM
Téi thiéu | Toida
- Tur 3 dén 4 ring 08 15
- Tur 1 dén 2 rang 03 06
157 | Mat 3/4 ludi con gde ludi (tir dudong gai V trd ra) 51 55
158 | Mat 2/3 ludi tir dau ludi 31 35
159 | Mét 1/3 lui anh huéng dén phat am 15 25
160 | MAt mot phan nho ludi (dudi 1/3) anh hudng dén phat Am 6 10
Thwong tat tam thoi
161 Gay xuong ham trén va ham dudi can xéu gay sai khép cén 30 35
nhai, dn kho
Gay xuong go ma4, cung tiép xwong ham trén hodc xwong ham
162 15 25
dudi géy r6i loan nhe khop cdn va chirc ning nhal
M. Vét thwong phan mém, bong
Thwong tat tam thoi
Vét thuong phan mém (VTPM) bao gém rach da, rach niém
163 | mac, bong gén, sai khdp...khong anh hudng téi co ndng (tuy 0,1 12
theo mirc d ning, nhe, nhiéu, it)
164 | Bong nong (do I, do II)
- Dién tich dudi 5% 03 07
- Dién tich tir 5 dén 15% 10 15
- Dién tich trén 15% 15 25
165 | Bong sau (do III, 6 IV, do V)
- Dién tich dudi 5% 20 35
- Dién tich tir 5 dén 15% 25 55
- Dién tich trén 15% 35 65
Thwong tat bo phan vinh vién
166 VTPM gay dau, rat, t&, co kéo (tuy theo mure df rong, hep, 3 25
nhiéu, it) anh hudng dén gan, co, mach méu Ién. than kinh
167 | VIPM & nguc, bung anh hudng dén hd hap 15 40
VTPM dé lai seo so cirng lam bién dang mét gay trd ngai dén
168 25 55
an, nhai va cir dong cd
VTPM khuyét hong 16n & xung quanh héc miéng, vét thuong
169 ik o 8 . P R 30 55
moi va ma anh hudng nhi€u dén &n udng
170 | M4t mot phin ham éch lam théng gitta mili va miéng 10 30

1.

NGUYEN TAC XET TRA TIEN BAO HIEM

Viéc xét giai quyét tra tién theo bang nay s€ cdn cur trén cac chung tir diéu tri
ctia nan nhan va cac quy dinh dudi day:

Mt hin chirc ning cla tirng bd phan hodc hong vinh vién chi dugc coi nhu mat

ting bd phan d6 hoac mét chi.




. Nhitng trudng hop thuong tat khong liét ké trong bang s& dugc bdi thuong theo
ty 1€ trén co s so sanh tinh nghiém trong ctiia né véi nhitng truong hgp khac co
trong bang.

. Vét thuong diéu trj binh thuong, vét thuong khong bi nhiém tring s& dugc tra
tién bao hiém twong tng véi mirc thip nhét cta thang ti 18 tra tién bao hiém quy
dinh trong trudng hop nay.

. Vét thuong diéu tri phirc tap, vét thuong bi nhiém tring hoic sau khi diéu tri
con dé lai di chung thi tuy theo mirc d9 ning, nhe dugc tra cao dan cho téi mirc
tbi da cia thang ti 1é tra tién bao hiém quy dinh trong trudng hop nay.

. Trudng hop da vét thuong duogc tra tién bao hiém cho tirng vét thuong nhung
tdng sd tién tra cho nguoi duge bao hidm khong vuot quéa sb tién bao hiém.
Trudng hop da vét thuong & cing mdt chi, tdng sb tién tra cho cac vét thuong
khéng duge vuot qua ti 16 mét chi do.

~ P6 Minh Hoang



