QUY TAC BAO HIEM TOAN DIEN HOAT PONG NGAN HANG
VA GIAN LAN MAY TiNH DPIEN TU (BBB.ECC)

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 2520 /QD-ABIC-NCPTSP-QLNV, ngayzb/j 12024
ctia Téng Giam dbc Cong ty Cb phin Bao hiém Ngan hang Nong nghiép)

PHAN A: BAO HIEM TOAN DIEN HOAT D
(KFA 1981)

Trén co s& Bén duge bao hiém, theo tén goi trong Béan tom tét Pon bao hiém, da giri cho chiing
t6i, sau day goi 1a “Bén bao hiém”, Gidy yéu clu bao hiém duoc chip nhén 1 co s& cia Don
bao hiém nay va da ndp hodc cam két ndp Phi bao hiém quy dinh tai Ban tém t4t Pon bao hiém,

tat ca cac diéu khoan cia Ban tém tit Don bao hiém va Gidy yéu cau bao hiém dugc dua vao

v 1a mt phan khong tach rdi cia Pon bao hiém nay.

Phu thudc vao Quy téc bao hiém va cac Diéu khoan sira ddi, bd sung sau day, Bén bao hiém
cam két va ddng y bdi thuong cho Bén duge bao hiém, theo quy dinh tai c4c Diéu khoan Bao
hiém, hoic tai cac diéu khoan sira ddi bd sung dinh kém theo cac Diéu khoan Bao hiém, s tién
vugt qua Mirc mién thuong ap dung dbi véi céc ton thét tai chinh truc tiép phét sinh cho Bén
duoc bao hiém sau Ngay Hoi td va duge Bén dugc bao hiém pht hién trong thdi han bao hiém
va ludn phu thudc vao cac Gidi han trach nhiém quy dinh trong Ban tom t4t Pon bao hiém hoic
trong cac Didu khoan sira dbi, bd sung dinh kém Béan tém t4t Pon bao hiém.

Bén duogc bao hiém cén phai doc Pon bao hiém nay va néu phat hién ra céc ndi dung khong
chinh x4c thi phai chuyén lai ngay cho Bén bao hiém dé diéu chinh c4c ndi dung nay.

Bén duoc bao hiém cin phai luu ¥ Diéu khoan béo hiém, Dinh nghia, Diéu khoan loai trir va
cac Diéu kién chung va cac diéu khoan sira d6i bd sung cia Pon bao hiém nay.

Céc bén phai sit dung S5 don bao hiém ghi trén dong mot ctia Ban tém tit Don bao hiém trong

moi thu tir lién lac gitra cac bén.

CAC PIEU KHOAN BAO HIEM

1.  Long trung thanh

Tén thét phat sinh chi do va tryc tiép tir cac hanh vi gian 1an va thiéu trung thyc ciia Nhén
vién ctia Bén duoc bao hiém dugc thuc hién véi myc dich 15 rang la khién cho Bén dugc
bao hiém phai chiu tdn thit d6 hozc dé dat dugc loi ich tai chinh cho ban thén ho ma khong
phu thudc vao viée céc hanh vi do duge thuc hién & dau, dugc thyuc hién don 1é hoic cu
két véi nhimg ngudi khéc, bao gbm tén thét Tai san do céc hanh vi d6 ctia Nhén vién.

Khéng phu thudc vao quy dinh trén, cac bén ddng v ring lién quan dén céc giao dich
chung khoan, hang hoéa, hop ddng tuong lai, hop ddng quyén chon, tién té, ngoai hdi va
céc giao dich tuong ty, cac khoan vay, giao dich ¢6 tinh chét vay ng hoic cac khoan cép
tin dung, Pon bao hiém nay chi bao hiém cho céc ton that phat sinh chi do va truc tiép tir
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cac hanh vi gian dbi va thiéu trung thuc ciia Nhan vién ctia Bén dugc bao hiém duoc thuc
hién v&i muc dich o rang la dé dat dwoc cac loi ich tai chinh khong hop phap cho ban
than ho va thuc té da dat dugc céc loi ich tai chinh khong hop phép cho ban than ho ngoai
tién luvong, hoa hong, cac khoan tién thuéng mang tinh khich 1€ va c4c khoan tién thuong
tuong tu khéc.

2. Tai sin tai dia diém dwoc bio hiém — Gian lin bén ngoai

Tén thét tai san phat sinh truc tiép do

(a) hanh vi trém cép, gian lan, Ira dao, an trdm, dn cép hodc an cudp dugc thuc hién
b&i nhimg ngudi truc tiép c6 mit tai dia diém c6 tai san dugc bao hiém, hoidc

(b) tai san bién mét bi 4n khong thé giai thich dugrc, hodc

(c) tai san bi hu hong, pha huy hodc thit lac trong bit ky trudng hop nao hoidc do bat
ky ai gy ra

khi Tai san dang dugc dé tai dia diém hoat dong ctia Bén duoc bao hidm hoic trén thuc

té duoc dé tai mdt noi ky giri an toan da duoc cép phép tai nuée Cong hoa X3 hgi Chu

nghia Viét Nam hoic trén thyc té dugc dé tai dia diém ciia ngan hang dai 1y ciia Bén duge

bao hiém hodc dugc d tai dia diém cua dai ly chuyén nhuong hodc ding ky dé thuc hién

cac giao dich trao ddi, chuyén ddi, dang ky hoac chuyén nhuong trong hoat déng kinh

doanh thuong ngay.

Tén tht tai san thudc s& hitu clia bit ky khach hang nao cia Bén duge bao hiém hoic dai

dién ctia khach hang d6 do bit ky rui ro nao quy dinh & doan trén tai dia diém cua Bén

duoc bao hiém dé thuc hién cac giao dich ngin hang véi Bén duoc bao hiém, cho du Bén

dugc bao hiém c6 chiju trach nhiém vé mat phép ly ddi véi tdn that néi trén hay khong,

tiy thudc vao Diéu kién chung 1, va trong moi trudmg hop ngoai trir bat ky tn that nao

do khach hang hoic dai dién cua khach hang géy ra.

Tén that Tai san do bat ky nguyén nhan nao khi Tai san dang trén dudng van chuyén tai
bat ky noi nao dudi su quén 1y ctia Nhan vién ctia Bén duoc bao hiém hodc ngudi dugce
chi dinh 14 dai dién ctia Bén duoc bao hiém hoic khi Tai san dang dugc mét Cong ty cung
cép dich vu van chuyén bing xe an ninh hodc xe boc thép chuyén dung quan 1y dé tién
hanh véan chuyén cho Bén duoc bao hiém, qua trinh vén chuyén bat ddu ngay khi nguoi
van chuyén nhan dugc Tai san va két thic ngay khi giao Tai san cho ngudi nhén duge chi
dinh hoéc dai ly cua nguoi nhan dugc chi dinh.

4. Gia mao hoic siwra chira

Tén thét phat sinh truc tiép do

(a) hanh vi Gia mao chit ky hodc Thay ddi nhdm muc dich gian l4n céc t& séc, van don,
ky phiéu, chp phiéu, héi phiéu, gidy chimg nhan tién giri, thu tin dung, bién lai rat
tién sir dung khi rat tién, 1énh chuyén tién, lénh chuyén tién tir cdng khd; hoic
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(b) da chuyén, thanh toan hodc giao tién hodc tai san hodc cip tin dung hoic chuyén

(c)

giao bét ky tai san nao c6 gié tri dua trén cac huéng dan chuyén tién hodc tai san
qua dién bdo, cac chi din dién béo béng cap hoac béng déanh chir giri cho Bén dugc
bao hiém cho phép hoic x4c nhan viéc chuyén, thanh toan, giao hoic nhén tién hoic
tai san n6i trén néu cac hudng dan d6 duge cho 1a giri boi khach hang ctiia Bén dugc
béo hiém hodc mét td chirc ngan hang, tuy nhién céc huéng din d6 da khong dugc
giri boi khach hang hoic td chirc ngan hang d6 (cac hudng dan d6 s& duge coi 1a c6
chir ky gia mao) hoic d bi thay di nhung khach hang hozc t6 chiic ngan hang d6
lai khong biét va khong cho phép diéu nay.

Bén duogc bao hiém thanh toén céc ky phiéu da bi gia mao chit ky hoic thay déi
nhim muc dich gian l4n hoic cac ky phiéu ¢6 cac chir ky hiu da bi lam gia.

Céc chimg tir trén phai 13 chimg tir gbc ma Nhén vién, 1am viéc dua trén céc chimg tir d,

phai thdng thao céc chimg tir ndy. Cac chir ky tir fax duoc sao chép bing may s& co gia

tri twong duong vai chir ky bing tay.

Chirng khodn va cdc cong cu tai chinh
Tén thét phat sinh truc tiép do trong hoat dong kinh doanh thuong ngay va trén nguyén

tac trung thyc, Bén dugc bao hieém da lam viéc dua vao

(a)

(b)

(©)

(d

(e)

®

chimg chi ¢b phiéu, ¢b phiéu vé danh, chimg chi cb phin, chimg quyén hoic quyén
mua cb phiéu, gidy phan phéi cd phiéu, tri phiéu, tréi khoan hogc phiéu tra l4i do
céc tap doan ho#c cong ty trach nhiém hiru han cép; hoic

trai phiéu c6 hinh thirc twong tu nhur trai phiéu doanh nghiép do céc cong ty hop
danh phét hanh, dugc dam béo bing tai san thé chép, chimg thu ty thac hoic thoa
thuén tin thac thé ché‘ip; hoac

cb phiéu, gidy chimg nhan no, tréi phiéu, phiéu tra 13i ctia Chinh phi Viét Nam va
dugc Chinh pht Viét Nam béo lanh phat hanh va cia chinh quyén dia phuong tai
Viét Nam hoic chimg quyén dugc phat hanh boi chinh quyén ciia bit ky qubc gia
nao hoic bit ky co quan, tiéu bang, tinh, hat, thanh phd, thi trdn hogc thanh phé tu
tri cia qubc gia d6 phat hanh; hoic

Ky phiéu ngoai trir i) ky phiéu duoc phét hanh hoic dugc cho 1a da dwoc phat hanh
dé sir dung nhu tién té, i) ky phiéu dugce dam bao hodc dugce cho 1a s& dugc dam
béo truc tiép hodc gian tiép bdi cac tai khoan da chuyén nhwong hoic tai khoan
duogc coi 12 tai khoan da chuyén nhuong va iii) ky phiéu dugc bao hiém theo Diéu
khoan bao hiém 4c).

chimng thu iy théc, hgp ddng thé chdp dam bao bing bit dong san hoic loi ich déi
v6i bat dong san va hop ddng chuyén nhuong cac tai san thé chap nay.

Chimg chi tién gtri hodic Thu tin dung, trir khi dugc bao hiém theo Diéu khoan béo
hiém 4a) va Van don, phu thudc vao cac Dinh nghia chung.

dugc chimg minh la da bi:
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(i) lam gia, hodc

(i) gia mao chir ky ctia ngudi ky phat, ngudi phat hanh, nguéi ky héu, nguoi
chuyén nhuong, ngudi di thué, dai 1y chuyén nhuong hodc dai ly dang ky,
ngudi nhén tra, ngudi bao dam hodc ngudi bao lanh, hodc

(iii) thay dbi nhdm muc dich gian l4n, hogc

(iv) bi mat hodc bi danh cép.

Viéc Bén dugc bao hiém hodc ngin hang dai Iy ciia Bén dugc bao hiém dang Iuu giit ban

gbc hodc tai liéu duge cho la chimg tir gbe dugc liét ké tai muc a) dén f) & trén chinh la

mdt didu kién din t6i viéc Bén duge bao hiém di 1am viéc dua trén cic chimg tir trén.

Céc ching tir trén phai 14 chimg tir gbc ma Nhan vién, 1am viéc dua trén cac chimg tir do,

phai théng thao cac chimg tir nay. Céc chit ky tir fax dwoc sao chép bang mdy sé& c6 gia

tri tuong duong vai chit ky bang tay.
6. Tién gia

Tbn thit do Bén dugc bao hiém nhén dugc tién gidy hodc tién xu bi 1am gia hoic thay ddi

dugc phat hanh badi hodc duge cho 1a dd dugce phat hanh baoi:

(a) Ngén hang Nha nude Viét Nam, Ngan hang Trung uong Anh, Canada, Hop chiing
qudc Hoa ky va bét ky qubc gia Tdy Au nao hoic Hong Kong, Uc, Nhét Ban,
Singapore; hodc

(b) Bt ky qudc gia nao 1a noi dat van phong bi ton that ciia Bén dugc bao hiém.

7. Vin phong va @6 dac trong vin phong

Tén that hoéc thiét hai xay ra cho

(a) b dac, thiét bi cd dinh, thiét bi (ngoai trir may tinh, hé théng mdy tinh, mang may
tinh va cac thiét bj ngoai vi, cac chuong trinh méy tinh va céc thiét bj lién quan dén
may tinh khéc), vin phong phdm, vit tu hodc két sit va kho tién tai bit ky vin
phong nao cua Bén dugc bao hiém gdy ra bdi hanh vi trdm cép, an trdm, an cép, an
cudp, lira dao, hoic bat ky muu toan nao nhim thuc hién cac hanh dong trén, hoic
hanh vi phé hoai hoic c6 y phé hoai.

(b) bat ky vin phong nao ctia Bén duoc bao hiém giy ra bai hanh vi trdm cép, an trom,
an cép hodc an cudp hodc lira ddo, hodc bét ky muru toan nao nham thuc hién cac
hanh dgng trén, hodc hanh vi pha hoai hodc ¢6 y pha hoai.

v6i diéu kién la

(i) Bén duoc bao hiém la chu sé hiru cia cac dd dac, thiét bi cd dinh, thiét bi, van
phong pham, vat tu hozc két sét va kho tién hodc vin phong néi trén hoic chiu trach
nhiém vé ton thét hoac thiét hai do; va

(ii) ton that hodc thiét hai d6 khong do hoa hoan gay ra.
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8.  Chi phi phép ly
Bén bao hiém s& bdi thuong cho Bén duge bao hiém moi chi phi phép ly, phi va chi phi
phat sinh cho Bén dwoc béo hiém va Bén duoc bao hiém da chi tra khi bién ho cho bat ky
yéu cau, khiéu nai, vu kién hoic tb tung phap ly nao ma Bén dugc bao hiém xac dinh ring
hanh vi hogc céc hanh vi da thyc hién s& cho phép Bén dugc bao hiém dugc bdi thuong
theo Pon béo hiém nay néu ton thit phat sinh tir c4c hanh vi d6. S8 tién bdi thuomg s& Ia
mot phan cua va khdng nim ngoai cdc Gi6i han trach nhiém quy dinh tai Muc 6 ctia Ban
t6m tit Pon béao hiém ctia Don bao hiém.
Tuy nhién, cac bén hiéu ré"mg néu tdn thét, khiéu nai hoic thiét hai d6 khéng vuot qua
Mirc mién thudng 4p dung theo Muc 7 ctia Ban tém tit Pon bao hiém thi Bén bao hiém
s& khong phai chiu trach nhiém vé céc chi phi phap ly, phi va chi phi d6. Tuy nhién, néu
ton that, khiéu nai hodc thiét hai d6 vuot qua Mitc mién thuomg, hosic néu trach nhiém
ho#c trach nhiém theo céo budc ciia Bén duoc bao hiém 16n hon sé tién c6 thé duoc bdi
thuong theo Pon bao hiém nay, thi Bén bao hiém s& chju trach nhiém thanh toan phin
chi phi phap 1y, phi va chi phi tuong tmg véi ty 1é giira gia tri tén that, khiéu nai hozc
thiét hai c6 thé dugc bdi thudng theo Pon bao hiém nay so voi téng s tién do cdng voi
sb tién khong dugc bdi thudng bao gdm Mirc mién thudng.
Céc bén cling hiéu ring Bén bao hiém s& khong bdi thudng cho Bén duoc bao hiém céc 18
phi, phi va chi phi khéc (cho du céc khoan 1€ phi, phi va chi phi khac d6 cé dugc sir dung
@& thanh toan cho céc dich vu phap 1y, ké toan hozc dich vu khac hay khong) phat sinh cho
Bén dugc bao hiém dé x4c dinh gia tri ton thit dugc bao hiém theo Pon béo hiém nay.
Tai moi thoi diém, Bén bao hiém c¢6 quyén tién hanh va tiép tuc tién hanh bién hd cho céc
yéu cau, khiéu nai, vu kién hoc t6 tung phép 1y chéng lai Bén dwoc bao hiém duéi danh
nghia ciia Bén dugc bao hiém, tuy nhién, cac bén hiéu r?ing Bén duoc bao hiém khong
can thiét phai bién hé cho bat ky vu kién nao trir khi mét Luét su (do Bén dwoc bao hidm
va Bén bao hiém théng nhét chi dinh) tu van nén bién hd cho vu kién dé.

CAC DINH NGHIA CHUNG

1. “Chép phiéu” nghia 14 héi phiéu dugc thé hién bing viéc ngudi bi ky phat ddng y v6i yéu

céu ctia ngudi ky phat hdi phiéu.

2. “Bén dugc bao hiém” nghia 13 bén dugc bao hiém dugc néu trong Ban tém tit Pon bao
hiém va cic cong ty con trong linh vuc ngén hang ma Bén duoc bao hiém c6 quyén kiém
soat va dugc néu tén trong Gidy yéu ciu bao hiém.

3. “Hbi phiéu” la lénh tra tién v6 didu kién dudi dang vin ban do mdt ngudi ky phat cho
méot ngudi khéc, cé chir ky clia ngudi ky phét, trong d6 yéu ciu ngudi bi ky phat phai tra
mét sb tién nhét dinh cho mét ngudi cu thé hoc theo 1énh ciia mdt ngudi cu thé hodc tra
cho ngudi cAm hdi phiéu ngay khi ¢6 yéu ciu hodc vao mdt ngay cu thé nhit dinh hoic
vao mot ngay c6 thé xac dinh trong tuong lai.

4. “Van don” 1a ching tlr sé hitu do ngudi van chuyén cép theo 1énh ctia ngudi giri hang va
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c6 thé chuyén nhuong dugc cho mét nguoi khac bing céch ky hau 1én van don va giao
véin don cho nguoi khac do.

5. “Chimg chi tién giri” 12 van ban xac nhén ctia ngan hang vé& mét khoan tién giri v6i cam
két tra cho ngudi giri tién, theo 1énh cia ngudi giri tién, hodc cho mot ngudi khac hoic
theo 1énh cua ngudi khéac khoan tién giri néi trén clng voi lai suit vao mot ngay xac dinh.

6.  “Séc” nghia la hdi phiéu duogc ky phat cho ngan hang, huéng din ngan hang tra sb tién
quy dinh ngay khi c6 yéu cau.

7. “Bi lam gia” nghia la lam gia theo mot chimg tir gbc nhiam muc dich lira dao Bén duoc
bao hiém dwa vao chit luong cua chimg tir bi lam gia @& Bén dwoc bao hiém tin ring
chimg tir bi lam gia 1a chimg tir gbc. Cac chimg tir 4o chi chira céc thong tin sai léch nhim
muc dich gian 14n da duoc ky tén hodc ky héu bang chir ky that khong phai 1a chimg tir
bi lam gia.

8.  “Chi phiéu” 1a h6i phiéu c6 thé thanh toan theo yéu cau do ngén hang hoic dai dién cho
ngédn hang ky phat cho du duoc thanh toan tai tru s& hodc vin phong khac ctia Bén duoc
bao hiém.

9.  “Nhan vién” nghia la:

(i)  mdt hodc nhiéu can bd quan 1y, thu ky, ngudi lam cong va nhan vién khac cua Bén
duoc bao hiém trong thoi gian 1am viéc cho Bén duoc bao hiém;

(i) mot hodc nhiéu ngudi dwgc nha thau lao déng cung cp dé thuc hién cac nghia vu
cia nhan vién cho Bén dugc bao hiém dudi sy gidm sét cia Bén dugc bao hiém;

(iii) mot hodc nhidu can bd quan 1y hoic nhan vién da nghi huu cua Bén duoc bao hiém
dugc thué 1am chuyén gia tu vén, ngoai trir cic chuyén gia tu vin tham gia vao hoat
dong xir Iy dit liéu ciia Bén duoc bao hiém, trong khi van lam viéc voi tu cach 1a
céc chuyén gia tu vén do; va

(iv) mot hodc nhiéu ngudi dugc Bén dugc bao hiém thué 1am nhan vién tu vén, ngoai
trir cac nhén vién tu vin tham gia vao cac hoat dong xir 1y dit liéu cia Bén dugc
bao hiém, trong khi van 1am viéc véi tu cach la cac chuyén gia tu van do; va

(v) sinh vién theo hoc hoac thuc tap tai bt ky dia diém nao ctia Bén dugc bao hiém.

10. “Gia mao chir ky” hodc “Chit ky Gia mao™ hozc “Bi gia mao vé Chir ky” c6 nghia 1a viéc
ky tén ctia nguoi khac nhim muc dich lira dao; hanh vi nay khong bao gbm viéc ky tén
ctia riéng minh, cho dii ¢6 hozic khong duge iy quyén, dudi bit ky danh nghia nao, vi bét
ky muc dich nao.

11.  “Thu tin dung” nghia la cam két bing van ban clia mdt ngan hang duoc l4p theo yéu ciu
ctia khach hang theo d6 ngan hang phat hanh thu tin dung s& thanh toan céc chi phiéu
hoic cac yéu cau thanh toén khéc phi hop véi cac diéu kién quy dinh trong Thu tin dung.

12.  “Thanh toan” Ky phiéu nghia la viéc Bén dugc bao hiém thanh toan xong Ky phiéu d6

va khong bao gdm viéc mua, chiét khiu, ban, cho vay hoic tra truée Ky phiéu do.
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13.  “Ky phiéu” 1a cam két tra tién vo didu kién dudi dang van ban do mdt nguoi ky phét cho
mdt ngudi khac, c6 chit ky cta ngudi ky phat, trong d6 cam két thanh toan mot sb tién
nhét dinh cho mot ngudi cu thé hodc theo 1énh ciia mdt ngudi cu thé hodc thanh toan cho
ngudi cAm ky phiéu ngay khi c6 yéu ciu hodc vao mét ngay cu thé nhat dinh hodc vao
mdt ngay c6 thé xéc dinh trong tuong lai.

14.  “Tai san duoc bao hiém” nghia 13 tién mat (cu thé tién, tién xu va gidy bac), vang, cac
kim loai quy dudi bat ky hinh dang nao va cac san pham tir vang va cac kim loai quy,
ngoc (bao gdm ngoc chwa ché téc), d4 quy va da ban quy, chimg chi c¢b phiéu, trai phiéu,
phiéu tra 1ai va tit ca cac loai chimg khoan khéc, van don, bién nhan lwu kho, séc, chip
phiéu, héi phiéu, chi phiéu, ching chi tién gtri, thu tin dung, ky phiéu, 1énh chuyén tién,
1énh chuyén tién tir cong khé, tem, hop ddng bao hiém, gidy chimg nhén quyén s hiru va
tat ca cac chimg tir c6 thé chuyén nhuong va khong thé chuyén nhuong khac hodc hop
ddng dai dién cho tién va céc tai san khac (b4t dong san hoic tai san c4 nhan) hoic l¢i ich
dbi véi cac tai san nay va cac gidy to c6 gia khac, bao gdm s séch ké toan va cdc hd so
khéc (nhung khéng bao gdm Hb so duge ghi bing phuong tién dién tir) dugc Bén dugce
bao hidm sir dung trong qué trinh tién hanh hoat dong kinh doanh, trong d6 Bén dugc bao
hiém ¢6 loi ich dbi véi cac tai san nay hoc cac tai san nay dugc Bén dugc bao hiém nim
giir cho bét ky muc dich nao hoc dudi bat ky danh nghia ndo va khong phu thudc vao
viéc céc tai san nay dwoc nidm giit mién phi hodc phai tra phi va Bén dugc bao hiém c6
chiu trach nhiém v& mat phap 1y ddi véi céc tai sin nay hay khong.

15. “Bién lai rat tién sir dung khi rut tién” nghia la chimg tir dugc hoan thanh theo miu do
Bén duoc bao hiém cung cép cho ngudi giri tién trong d6 x4c nhan da nhan duge tién tir
mot tai khoan tiét kiém duogc ngudi giri tién duy tri tai Bén dugc bao hiém.

Trudng hop céc diéu khoan trén (tir 1 dén 15) xuét hién trong Don bao hiém nay thi cum tir “nhur

duoc dinh nghia” s& dugc coi la duge dua vao phé“m vin ban ngay sau méi didu khoan néi trén.

CAC PIEU KHOAN LOAI TRU

Pon bao hiém nay khong bao hiém cho:

1. bt ky ton thit nao khong duoc phét hién trong thoi han hiéu luc cia Pon béao hiém nay
va bt ky tbn thét nao phat sinh trude Ngay Hoi td quy dinh trong Ban tém tit Pon bao
hiém.

2. bétky tdn thit nao phat sinh toan bd hodc mot phan tir bt ky hanh vi hodc sai s6t ndo cia
bét ky Giam dbc nao ciia Bén duge bao hiém trir khi Giam déc d6 thuc hién cac hoat dong
trong pham vi nghia vu thong thudng cia mdt Nhan vién ciia Bén dugc bao hiém.

3. bét ky tdn thit nao phat sinh truc tiép hoic gian tiép tir bt ky mot hoic nhiéu hanh vi
khéng trung thuc hodc gian 1an cia bat ky Nhan vién nao cua Bén duoc bao hiém trir khi
ton thit d6 dugc bao hiém theo Diéu khoan bao hiém 1.

4. bAtky ton that nao phat sinh truc tiép hodc gian tiép tir viéc chua thanh toan toan bd hodc
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mdt phan hodc mat kha nang thanh toan

a. cac khoan vay hodc giao dich c6 tinh chét tuong ty nhu mot khoan vay hoéc cép tin
dung dugc thyuc hién bdi hodc nhan dugce tir Bén dugc bao hiém, hoéc

b.  gidy x4c nhan no, bdo céo, thoa thuan hoic gis‘iy nhén ng duge chuyén nhuong hoic
ban cho, hodc chiét khiu hodic mua lai bdi Bén dugc bao hiém bao gdm chiét khau
mua hang hodc mua céc tai khoan hodc hoa don gia hoic that

cho du dugc mua trén nguyén tic trung thuc hozc théng qua céc hanh vi lira dao, gian lan,

gia dbi trir khi t6n thit d6 dugc bao hiém theo Pidu khoan bao hiém 1, s 4 hoic sb 5,

trong truong hop nay gid tri ton thit s& dugce xdc dinh dua trén sb tién da thanh toan, tra

truée hodc sb tién da rat trir di toan bd sb tién nhan duoc tir bat ky ngudn nao, bao gém

sb tién gbc, 13i, hoa hong va cac khoan tuong tu.
5. ton thét phat sinh truc tiép hodc gian tiép tir cac giao dich thanh toén bing hodc rut tién
tir tai khoan cuia bat ky ngudi guri tién nao theo cac khoan muc tién giri va cubi cling céac
khoan muc tién giri nay khong dugc thanh toan vi bat ky 1y do nao, bao gdm nhung khong
gi6i han tinh téng quat cua quy dinh trén, hanh vi viét séc khéng va gian lan bing cach
loi dung céc 16 héng vé thong tin giao dich gitta nhiéu ngén hang, cho du cac giao dich
thanh to4n hodc it tién d6 dugc thuc hién theo nguyén tic trung thuc hoic thong qua cac
hanh vi gia mao chir ky, lra dao, gian l4n, gia d6i hodc bing bét ky cach thirc nao khac,
trir khi ton that d6 dugc bao hiém theo Piéu khoan bao hiém 1.
6.  ton thit phat sinh tir cac giao dich thanh toan béng hodc rit tién tir tai khoan cua bét ky
ngudi giri tién nao do tién da dugc Bén duge bao hiém ghi vao bén cé cia tai khoan do6
mét céch sai sét, trir khi ton thét d6 dugc bao hiém theo Diéu khoan bao hidm 1.
7. tdn thét hodc thiét hai xay ra cho bét ky tai san nao (bao gdm Tai san dugc bao hidm)
duoc dé trong két an toan ma khéch hang nhan dugc tir Bén duge bao hiém hoic duoc
Bén dugc bao hiém nim giit dé bao quan an toan cho khach hang, trir khi tén tht d6 duoc
bao hiém theo Diéu khoan bao hiém 1.
8.  ton thit do dua Tai san ra khoi Dja diém cua Bén duge bao hiém do Tai san ¢6 nguy co
(a) gdy thuong tich cho mot Giam ddc hodc Nhén vién ciia Bén duoc bao hidm hoic
bat ky ngudi nao khac, ngoai trir tdn thét tai san dang trén duong van chuyén dudi
sw quan 1y cta bét ky Nhan vién nao, v6i didu kién 12 khi bét diu tién hanh van
chuyén Tai san, Bén dugc bao hiém chua biét vé nguy co dé, hoic

(b) gay thiét hai cho dia diém ciia Bén dugc bao hiém hodc bat ky tai san nao (bao gdm
Tai san dugc bao hiém) ciia Bén duoc bao hiém hoic bat ky ngudi nao khac.

9.  ton that phat sinh truc tiép hogc gian tiép do hanh vi gia mao chit ky hogc thay déi chimg
tir nhim muc dich gian lan trir khi tén thit d6 dugc bao hiém theo Didu khoan bao hiém
1,4, 5 hoic 6.

10.  tbn thét phat sinh truc tiép hodc gian tiép do hanh vi gia mao chit ky hozc thay dbi nhim
muc dich gian 14an céc t& séc du lich, thu tin dung du lich, cac khoan phai thu hodc hgp
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11,

12.

13.

14.

13

16.
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déng chuyén nhugng cac chimg tir trén, bién nhén luu kho hodc bién nhén uy thac, hoic

bién nhén c6 muc dich twong tu, trir khi ton thit d6 dugc bao hiém theo Diéu khoan bao

hiém 1.

mét cac to séc du lich chua ban duéi su quan 1y ciia Bén dugc bao hiém khi Bén dugc

bao hiém c6 quyén ban trir khi Bén dugc béo hiém chiu trach nhiém v& mat phép 1y déi

v6i ton thét d6 va sau d6 cac to séc d6 dugc td chire phat hanh séc thanh to4n hodc nhan

thanh toan.

mét Tai san khi tai san dang dwoc mot cong ty dich vu buu chinh ctia chinh phu quan Iy

trir khi dugc bao hiém theo Pidu khoan bao hiém 1.

mét Tai san khi tai san dang dugc mot cong ty vén tai cung cép dich vu dé 14y tién cong

(ngoai trir Cong ty cung Cép dich vu van chuyén bﬁng xe an ninh hodc xe boc thép chuyén

dung) trir khi dugc bao hiém theo Diéu khoan bao hiém 1.

t6n thét phat sinh do thu quy thu thiéu tién mat do c6 sai s6t, khéng phu thude vao sb tién

thu thiéu; va sb tién mat thu thiéu khéng vugt qua mirc thu thiéu tién mat thong thuong

tai vin phong noi xay ra sy ¢ thu thiéu s& dugc coi 1a do sai s6t gy ra.

t6n that phat sinh truc tiép hodc gian tiép tir viéc sir dung thé tin dung, thé ghi ng, thé chi

tiéu, thé truy cap, thé tién ich, thé cin cudc, hodc cac loai thé khac:

(a) trong khi dang xin cAp tin dung, hodc

(b) trong khi dang truy cap vao céc thiét bj co khi tu dong giai ngan Tién, chip nhén
tién giri, d8i cac chimg tir thanh tién mit nhu séc, Chi phiéu hodc cc chimg tir
twong tu khac, hodc cip céc khoan vay bing thé tin dung cho Bén dugc bao hiém,
hoac

(c) trong khi dang truy cp vao céc thiét bi chip nhan thanh toan thé hoic céc thiét bi
dién tir twong tu ctia hé théng chuyén tién dién tir,

cho du céc thé d6 duge cip, hodc dwoc cho 1a da duge cip bai Bén dugce bao hiém hoic

bét ky td chitc ndo ngoai Bén duoc bao hiém, trir khi duoc bao hiém theo Diéu khoan bao

hiém 1.

tdn thét lién quan dén céc thiét bj co khi t dong giai ngan Tién, chip nhén tién giri, dbi

céc chung tir thanh tién mit nhu séc, chi phiéu hodc cac chig tir twong tu khéc, hozc clp

cac khoan vay b%mg thé tin dung cho Bén dugc bao hiém, trir khi céc thiét bi co khi tu

dong do6 dugc dat tai van phong ciia Bén dugc béo hiém ¢6 Nhén vién thuong truc va

Nhén vién nay c6 nhiém vu twong duong véi nhén vién thu ngén tai ngan hang, cho du

khach hang c6 thé truy cap céac thiét bi nay tir bén ngoai vin phong ciia Bén duoc bao

hiém, tuy nhién trong moi trudng hgp Bén bao hiém s& khong chiu trach nhiém dbi voi

ton thét (bao gdm tn that Tai san)

(a) do thiét hai xay ra ddi véi céc thiét bi co khi tw dong dé do hanh vi phé hoai hoic
c¢b y pha hoai tir bén ngoai van phong, hoic
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(b) do céc thiét bi co khi tr dong d6 khong véan hanh ding chirc ning cta ching, hoic

(¢) do thét lac hodc Tai san bién mat mot cach bi 4n khong giai thich dugc trong khi
Tai san dang dugc dat trong cac thiét bi co khi tur dong do,

trir khi dugc bao hiém theo Diéu khoan bao hiém 1.

17. ton that do Bén dugc bao hiém di lam viéc dya trén bét ky chirng khoan hodc chimg tir
nao (i) do hodc lién quan dén céc giao dich mua lai, sap nhap hozc hop nhit véi Bén dugc
bao hiém hoic (ii) do hoic lién quan dén cac giao dich mua hodc ban tai san hodc ¢b
phiéu ctia Bén dugc bao hiém dan dén thay d6i vé quyén s hitu hoac kiém soat vé tai
chinh trong cong ty khac.

18. bét ky khoan tién bdi thuong nao va moi khoan tién bdi thuomg (cho du 14 tién bdi thudng
thiét hai nhdm muc dich trimg phat, ran de, hodc nham muc dich khac) ma Bén dugc bao
hiém phai chiu trach nhiém vé mit phép 1y, ngoai trir cac khoan tién bdi thuong thé hién
viée thanh toan cho céc ton thét tai chinh truc tiép dugc bao hiém theo Don bao hiém nay.

19. mét hodc bi tuéc doat loi nhudn tiém ning, bao gdm nhung khéng gidi han 13 va cb tire
do mdt ton that dugc bao hiém theo Pon bao hiém nay gy ra.

20. 1& phi, phi va céc chi phi khéc phat sinh cho Bén dugc bao hiém trong qué trinh x4c minh
xem liéu tdn thét c6 xay ra hay khong hodc tinh toan gia tri ton that duoc bao hiém theo
Pon bao hiém nay.

21. tbn that gian tiép hoac do hau qua.

22. tbn that hodc thiét hai xay ra cho bat ky tai san nao (bao gdbm Tai san duoc bao hiém) do
hao mon tir nhién va xudng cép dén, sdu buém hoic séu bo.

23. ton thit hogc thiét hai xay ra cho bt ky tai san nao (ngoai c4c Tai san dugc dinh nghia
trong Dinh nghia chung 14) phat sinh truc tiép hozic gian tiép tir bdo, bao gid, 1bc X04y,
phun trao nui lira, ddng dat, chay do lira ngdm dudi dit hodc cac bién dong tu nhién khac
va ton that hodc thiét hai xay ra ddng thoi hodic xay ra sau khi bi chéy hoic cudp boc.

24.  ton thit hoac thiét hai phat sinh truc tiép hoic gian tiép do hoic lién quan dén chién tranh,
xam lugc, hanh dong cuia ké thi nuée ngoai, hanh dong thi dich hoic cic hoat dong chién
tranh (cho du tuyén chién hay khong), n6i chién, nbi loan, cach mang, bao dong, dan bién
]a m6t phan cuia hodc phat trién thanh mét cudc ndi day cua quﬁn ching, dao chinh hoic
binh bién, thiét quan luat hoac hanh dong cua bat ky co quan nao duoc thanh 1ap mét cach
hop phép. Trong bét ky Khiéu nai nao, va trong bat ky vu kién hodc t6 tung khéc nao dé
giai quyét mot yéu cau bdi thuong cho tdn thét hodc thiét hai theo Pon bao hiém nay, Bén
dugc bao hiém cé trach nhiém chimg minh ring ton thit hozc thiét hai d6 khong dwoc
quy dinh trong Piéu khoan loai trir nay.

25. (a) tbn that, pha hiy hoic thiét hai xay ra cho bat ky tai san nao (bao gdm Tai san duoc
bao hiém) hodc céc ton that hodc chi phi phét sinh tir tdn that, pha huy hoc thiét hai d6
hoic bét ky ton thit do hau qua nao, hoac
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26.

27.

28.

(b) bt ky trach nhiém phép 1y nao truc tiép hodc gian tiép gdy ra boi, hodc gép phén

gdy ra bdi hodc phat sinh tir

(i) birc xa i-6n hoa hodic 6 nhiém phéng xa tir cic nhién liéu hat nhén hodc tir

chét thai hat nhan tir hoat dong d6t nhién liéu hat nhan, hoic
(ii) tinh chit phéng xa, doc hai, d& nd hoic cac tinh chit nguy hiém khéc cia bét
ky t6 hop hat nhan nd hay mot bd phén ciia td hop hat nhan d6.

ton that do nhap, thay d6i hodc pha huy dit liéu dién tir trir khi dwoc bao hiém theo Diéu
khoan bao hiém 1.
ton that phat sinh tir cic hudng din giri cho Bén dugc bao hiém va Bén dugce bao hiém
nhén cac hudng din nay bing thiét bi in tir xa 14 mdt phan ctia hé thong may tinh ctia Bén
duogc bao hiém trir khi duge bao hiém theo Didu khoan bao hiém 1.
t6n thét phat sinh truc tiép hodc gian tiép tir hoat dong giao dich, bao gdm nhung khéng
gidi han céc giao dich mua ban, trao dbi ching khoan, hang hoa, tién t&, ngoai héi, vén
nuéc ngoai, hop déng tuong lai, hop ddng quyén chon va céc giao dich twong tu, cho du
dugc thuc hién théng qua mot hanh vi khong trung thuc hodc gian 14n hodc cac hanh vi
khac, cho du Bén duogc bao hiém cé biét vé cac giao dich nay hay khéng, cho dui duge
thyc hién duéi danh nghia ctia Bén dugc bao hiém hay khong hodc c6 dugc thé hién boi
mdt khoan ng hodc s6 du dwgc ghi nhén 1 phai tra cho Bén dugc bao hiém trén tai khoan
that hodc ao cua khach hang, va khong phu thudc vao hanh vi hodc sai sét clia bit ky
Nhan vién nao lién quan dén bt ky tai khoan nao lién quan dén giao dich, khoan ng hogc
s du d6, trix khi dugc bao hiém theo Diéu khoan bao hiém 1, 4 hoic 5.

CAC PIEU KIEN CHUNG

1.

Quyén loi Bio hiém Déc quyén

Céc bén ddng ¥ ring pham vi bao hiém theo Pon bao hiém nay duoc cép vi l¢i ich riéng
ctia Bén dugc bao hiém c6 tén trong Muc 1 ciia Ban tém t&t Pon bao hiém va ring trong
moi trudong hop bit ky ngudi nao khac ngoai Bén dugc bao hiém néi trén s& khong c6
quyén té tung theo Pon bao hiém nay.

Trong trudng hop phat sinh mot khiéu nai lién quan dén nhiéu Bén dugc bao hiém c6 tén
trén Ban tom tit Pon bao hiém, cac bén ddng ¥ ring t6i da mét trong cac Bén dugc bao
hiém c6 tén trén Ban tom tt Pon bao hiém c6 quyén hudng loi theo Pon bao hiém nay
thay mit tit ca cdc Bén dugc bao hiém lién quan dén khiéu nai do.

Phit hién ton thit

Pon bao hiém nay 4p dung cho cac tén thit dwoc Bén duoc bao hiém phét hién trong
Thoi han bao hiém. Thoi diém phat hién tén thét 1a thoi diém Bén duge bao hiém biét vé
céc théng tin c6 thé khién cho mét ngudi binh thudng cho ring mét ton thét duge biao
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hiém theo Pon bao hiém nay da hoic s& xay ra, ngay ca khi khong biét rd gia tri ton that

chinh x4c hoic thong tin chi tiét vé tn thit do.

Thong béo giri cho Bén dugc bao hiém vé mét khiéu nai thyc té hodc tiém tang cia bén

thir ba cdo bugc ring Bén dugc bao hiém phai chiu trach nhiém trong nhitng tinh hudng

ma, néu ding nhu vay, sé tao ra ton thit theo Pon bao hiém nay cdu thanh viéc phat hién
ton thét néi trén.

Bén bao hiém sé& khong chiu trach nhiém dbi véi bat ky khiéu nai nao:

a.  phat sinh tir hogc lién quan dén bat ky tinh hudng hoic sw ¢ nao da dugc théng béo
cho Bén bao hiém theo bat ky Pon bao hiém nao khéc dugc thu xép trude khi bét
d4u Pon bao hiém nay.

b.  phat sinh tir hodc lién quan dén bét ky tinh hudng hodic su ¢é nao ma Bén duoc bao
hiém da biét trude khi bit ddu Don bao hiém nay.

3.  Théng bdo tén thit; Hd so chitrng minh tdn thit; Thi tuc phép Iy

Piéu kién tién quyét dé Bén dugc bao hiém cé quyén dugc bdi thuomg theo Pon bao hiém
nay d6 1a Bén dugc bao hiém phai giri viin ban théng béo tén thét cho Bén bao hiém sém
nhét c6 thé va trong moi trudng hop trong vong 30 ngay sau khi Bén duoc bao hiém phat
hién t6n that.

Trong vong sau thang sau khi phét hién ton that, Bén duoc bao hiém phai cung cép cho
Bén bao hiém hé so chimg minh tdn thit cung véi ddy du thong tin chi tiét.

Bén dugc bao hiém khong duoc khai kién yéu cau bdi thuong tén thit theo Phan béo
hiém nay sau khi két thic thoi han 2 ndm tinh tir thoi diém phat hién tn that, ngoai trir
truong hop Bén dugc bao hiém khéi kién yéu cau bdi thudng dua trén phén quyét chéng
lai Bén duoc bao hiém trong bét ky vu kién nao trong vong hai ndm tinh tir ngay phan
quyét cudi cung vé vu kién duoc dua ra.

Néu bat ky luét nao diéu chinh viéc giai thich Don bao hiém nay khéng cho phép 4p dung
thoi hiéu khéi kién trong vong hai ndm néi trén thi thoi han néi trén s& duoc coi 1a s&
dugc diéu chinh dé twong tmg véi thoi hiéu khoi kién tdi thiéu duoc luat d6 cho phép.

4.  Dién gidi; Lwa chon tda dn gidi quvét tranh chip:

Viéc giai thich, dién giai va ¥ nghia ctia cac diéu khoan, diéu khoan loai tri, gidi han va

diéu kién cua Pon bao hiém nay s& dugc xac dinh theo phap luét cia Viét Nam va phu
hop véi phan ndi dung bing tiéng Anh trong Pon bao hiém nay.
Truong hgp Bén bao hiém khong thanh toan sb tién ma Bén dugc bao hiém yéu ciu bdi
thudmg theo Pon bao hiém nay thi viéc xir Iy t6 tung giita Bén bao hiém va Bén duoc bao
hiém s& thuc hién boi cdp Toa an c6 thdm quyén xét xir theo quy dinh ctia phap luat.

5. Cosé Pinh gia

(a) Dinh gia Ching khoan va Ngoai té
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(b)

(c)

Gia trj cia bat ky chimg khoan nao di dugc yéu ciu bdi thuong tdn thit s& duoc
xéc dinh theo gia tri thi trudng déng cira vao ngay lam viéc cudi ciing trude ngay
phét hién tbn thit hodc trong trudng hop phat hién ton thit sau thoi didm déng cira
thi trudng thi s& duge xac dinh theo gia tri thi truong dong cira tai ngay phat hién
ton that.

Gia tri cua cac khoan vdn nude ngoai hoidc ngoai té da dugce yéu cau bdi thuomg tén
thit s& dugc xédc dinh theo 13i sudt giao ngay trung binh cia Ngén hang Néng nghiép
va Phat trién Nong thén Viét Nam (Agribank) vao ngay lam viéc cudi cing trude
ngay phat hién tdn thit hodc trong trudng hop phat hién ton thit sau thoi diém dong
cura thi truong thi s€ dugc xac dinh theo 1ai suét giao ngay trung binh tai ngay phat
hién tn thét.

Néu khéng c6 gia tri thi trudng cho céc chimg khoén, vbn nude ngoai hodc ngoai
té vao ngay quy dinh & trén thi gia tri cia cac chimg khoan, vbn nudce ngoai hoic
ngoai té s& do Bén dugc bao hiém va Bén bao hiém théng nhit hodc néu khong
théng nhét s& dugc quyét dinh theo thi tuc trong tai. Tuy nhién, néu Bén duoc bao
hiém thay thé cac chimg khoan, vén nuéc ngoai hodc ngoai t& d6 sau khi da dugc
Bén bao hiém chép thuan thi gi tri ctia ching s& 12 gia tri thay thé trén thyc té.
Néu bao hiém 4p dung theo Pon bao hiém nay phai tuan tht mdt Mirc mién thudng
va/hodc sb tién bao hiém khong du dé bdi thuong day du cho Bén dugc bao hiém
trong trudng hop phat sinh tdn thét cho cac Chimg khoan dugc yéu cau bdi thuong
theo Don bao hiém nay thi tréch nhiém ciia Bén bao hiém theo Pon béo hiém nay
s& dugc gi6i han & viéc thanh toén cho, hoc ting s6 lugng Chimg khoan dé chung
¢6 gia tri tuong duong véi sb tién bao hiém ap dung.

Sb sach ké toan va Ho so

Trudmg hop xdy ra tdn that hodc thiét hai cho Tai san bao gdm sb sach ké todn hogc
c4c hd so khéc duoc Bén duge bao hiém sir dung dé tién hanh hoat dong kinh doanh
thi Bén bao hiém s& chi chiu trach nhiém theo Pon bao hiém nay néu céc sb sch ké
toan hozc hd so khéac d6 trén thuc t& bi sao chép va trong trudng hgp nay Bén bao
hiém s& khong chiu trdch nhiém nhiéu hon chi phi s6 sach dé tréng hoéc cac vét tu
khac cong v6i chi phi nhan cong va thoi gian sir dung may tinh dé sao chép dir liéu
d3 duoc Bén duogc bao hiém cung cAp nhim sao chép cac sb sach va hd so do.

Tai san khong phai 1a Ngoai t&, Chimg khoan va Hd so

Truomg hop xéy ra tdn thét hodc thiét hai cho bét ky Tai san ndo khéng phai 1a
Ngoai té, Chimg khodn, sb sach ké toan va céc hd so khéc hozc thiét hai dugce bao
hiém theo Diéu khoan bao hiém 7 thi Bén bao hiém s& khéng chiu trdch nhiém
nhiéu hon gia tri tién mat thuc té cua Tai san d6, hodc gia tri tién mat thuc té cia
céc khoan muc dugc bao hiém theo Didu khoan bao hiém 7. Bén bao hiém c6 quyén
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quyét dinh thanh toan gi4 tri tién mat thuc té cia Tai san d6 hodc thay thé hoic sira
chira tai san do.
6. Mit chig tir

Céc bén ddng ¥ rang trong trudng hop c6 yéu cau bbdi thudong hop 18 theo Pon bao hiém

ndy lién quan dén ton that chimg khoan thi Bén dugc bao hidm c6 thé nop Gidy dam bao

cho céc chimg khoan bi mét dé duogc cip bao hiém cho cac chimg khoan tuong duong.

Céc bén ciling déng y réng phu thudc vao viéc nhin dugce su déng y ctia Bén bao hiém

truée khi ndp Gidy dam bao cho céc chimg khoan bj mét, Bén bao hiém s& bdi thuong

cho Bén dugc bao hiém mét hodc nhiéu khoan tién nhung khéng vuot qua gisi han bbi
thuong dugc quy dinh trong Pon bao hiém nay ma Bén duoc bao hiém c6 thé duogc yéu
cu thanh toan trong thoi han cia Pon bao hiém nay hoc tai bit ky thoi didm nao sau dé
theo bt ky thoa thuan bdi thudng nio da duge Bén duoc bao hiém giao cho cong ty phét
hanh Gidy dam béo cho cac chimg khoan bi mét.

7.  Thu héi va Thu déi

Trudng hop yéu ciu bén thit ba bdi thuong cho bat ky tdn thét nao duoc bao hidm theo

Pon béo hiém nay thi sé tién thu doi sau khi da khéu trir chi phi yéu cAu bén thir ba bdi

thudng tuy nhién khong bao gdm chi phi nhén cong va/hogc chi phi xéc dinh sb tién thu

bdi thuong ciia Bén duge bao hiém s& dugce sir dung theo thit ty nhu sau:

(i)  thanh toan cho Bén dugc bao hiém diy du phan gia tri tdn thét, néu c6, vuot qué sd
tién bao hiém quy dinh trong Pon bao hiém nay (khong phu thudc vao sb tién mién
thudng hoic sb tién khéu trir ap dung).

(ii) 6 dw, néu c6, hodc toan b sb tién thu doi thuc nhan, néu phn tén thit d6 khong
vuot qué s tién bao hiém quy dinh trong Pon bao hiém nay s& duoc khéu trir di
phan gié tri tén that dugc bao hiém theo Pon bao hiém nay, hoic néu Bén bao hiém
da bdi thuong cho phén tén thit d6 thi sé du s& duoc hoan tra cho Bén bao hiém.

(iii) s du con lai s& dugc thanh toan cho phin gié trj tén thét x4y ra cho Bén duoc bo
hiém do 4p dung diéu khoan v& mirc mién thudng hoc Mirc mién thudng quy dinh
trong Béan t6m tat Don bao hiém va/hoic thanh toén cho phan gia trj tn thét dugc
bao hiém theo bt ky hgp ddng bao hiém vuot mirc no.

8. Hop tic

Khi dugce Bén bao hiém yéu cau va tai thoi diém va dia diém hop 1y do Bén bao hiém chi

dinh, sau khi guri thong béo ton that, Bén duoc bao hiém c¢é nghia vu

(a)  chiu sy kiém tra cia Bén bao hiém va ddng y véi diéu nay theo hinh thirc tuyén thé;
va

(b) cung cip toan bd hd so phi hop dé Bén bao hiém kiém tra;

(¢) hop téc v6i Bén bao hiém trong moi vén dé lién quan dén tén that; va

(d) yéu ciu tit ca nhimg ngudi cé lién quan dén tén thit, bao gbm nhan vién, chiu su
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kiém tra ctia Bén bao hiém va ddng y véi diéu ndy theo hinh thirc tuyén thé trong

pham vi quyén han ctia Bén duoc bao hiém.

Bén dugc bao hiém c6 nghia vu 1ap moi gidy to va hd tro Bén bao hiém dé dam bao céc

quyén va quyén khai kién ctia Bén bao hiém quy dinh trong Don bao hiém nay. Sau khi

phat hién t6n thit, Bén dugc bao hiém khéng duoc 1am bit ky diéu gi anh hudng dén céc

quyén hozc quyén khéi kién do.

Thé quyén

Céac bén dong y rang khi thanh toan bat cho bat ky ton thét nao theo Pon béo hiém nay,

Bén bao hiém s& dugc thé quyén thue hién tit ca cac quyén va bién phap khéc phuc cta

Bén dugc bao hiém lién quan dén t6n that d6. Khi duoc Bén bao hiém yéu cau, Bén duoc

bao hiém phai chuén bi moi tai liéu can thiét & chuyén cac quyén, quyén s& hiru va loi

ich ciia Bén duoc bao hiém dbi véi bat ky ca nhan hodc td chirc nao.

Giéi han trach nhiém

(a) Viéc thanh toan cho mdt tén thit phat sinh theo Pon bao hiém nay s& khong 1am
giam trach nhiém cuia Bén bao hiém dbi véi cac ton thit khac dugc bao hiém nay

(trir khi lién quan dén cac Diéu khoan béo hiém giéi han tng trach nhiém theo nim

ctia Bén bao hiém dbi voi moi tdn thit phat sinh trong Thoi han bao hiém) ludn

ludn véi diéu kién la (khong phu thudc vao téng gia tri tdn that hodc chudi tdn thit
va phu thudc vao (cac) Gidi han trach nhi¢m) dudi day:

(i) tdng trach nhiém cia Bén bao hiém dbi voi mot hodc nhiéu tén thit hogc
chudi tdn thét gy ra do céc hanh vi hojc sai sét ciia bét ky ngudi nao, cho du
12 Nhan vién ctia Bén dugc bao hiém hay khong hodc cac hanh vi hoic sai st
ma ngudi d6 6 lién quan) (va coi tAt ca cac tbn that tinh dén thoi diém phat
hién 1a mét su c6) khong dugc vuot qué Gidi han bdi thuong cia Pidu khoan
bao hiém ép dung quy dinh trong Ban t6m tit Pon béo hiém va

(i) néu, va chi néu, khdng co cac hanh vi hogc sai sot d6 thi tdng trach nhiém cta
Bén bao hidm dbi véi mot hoic nhidu tdn thét hodc chudi ton thét phét sinh
tir ciing mot su ¢d s& khong vuot qué Giéi han bdi thuong ciia Piéu khoan
bao hiém 4p dung quy dinh trong Ban tém tit Pon bao hiém.

(iii) truong hop 4p dung nhidu Diéu khoan bao hiém thi téng trach nhiém cua Bén
bao hiém s& khong vuot qua Gidi han bdi thudng theo mot Diéu khoan bao
hiém trong c4c Diéu khoan bao hiém 4p dung quy dinh trong Ban tom tit Pon
béo hiém va trong moi trudng hop mdi Gi6i han trach nhiém theo céc Piéu
khoan bao hiém tach biét s& khéng dugc cong gop lai.

(b) Trach nhiém khéng tich liiy: Khong phu thudc vao sb nim ma Pon bao hiém nay

6 hiéu luc hoic c6 thé tiép tuc c6 hiéu luc va s6 phi bao hiém da thanh toén hozc

s& phai thanh toan cho Pon bao hiém, trach nhiém ctia Bén bao hiém s& khong tich

liiy va trong moi trudng hop s& khong vuot qua cac Han mirc quy dinh trong Ban
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t6m tit Pon bao hiém.

(¢) Mirc mién thuong: Bén bao hiém chi ¢ trach nhiém chi tra sb tién vuot qua Mirc
mién thuong cua Diéu khoan bao hiém 4p dung quy dinh trong Muc 7 ctia Ban tém
tit Pon bao hiém. Trong truong hop cé nhiéu Piéu khoan bao hiém dugc p dung
thi Mirc mién thuong 1én nhét s& duge ap dung.

Mirc mién thuong s& duoc ap dung cho Tdn thét thuc té cudi cing phat sinh cho
Bén dugc bao hiém sau Ngay hdi t6.

(d) “Tbn that thuc té cudi cling” nghia 1a tén that rong thuc té phat sinh cho Bén dugc
bao hiém sau khi da khau trir hop Iy toan bd sb tién thu doi bao gdbm nhung khong
gi6i han céc khoan tién da duoc sir dung dé thanh toan vén gc, 14i, hoa hdng va tai
san thu hdi (tuy nhién s& khong khéu trir thng gi4 tri ciia cdc Mirc mién thuong cé
thé dugc bdi thuong theo céc hop ddng bao hidm cu thé) va s& khéng bao gdm toan
b6 chi phi cho Nhén vién hudng luong ciia Bén dugc bao hiém phat sinh trong qua
trinh diéu tra hogc gidm dinh ton that, kién tung hodc t8 tung, trir khi da duoc Bén
bao hiém dong ¥ mot cach o rang tuy nhién khong quy dinh nao trong Pon bao
hiém nay s& dugc hiéu 1a mét yéu ciu bdi thuong s& khdng duge thanh toan theo
Pon bao hiém nay cho dén khi d x4c dinh dugce Tén thit thuc té cudi ciing.

11. Sap nhip hoiic Thay d6i Quyén sé hiru hoiic Kiém sost

(a) Pon bao hiém nay s& chdm dirt ngay trong trudng hop thanh Iy Bén duoc bao hiém
(tw nguyén hoic bét bugc) hoic chi dinh mdt quan tai vién hoic doanh nghiép quan
Iy tai san, hodc tham gia vao bét ky thoa thuan dan xép véi cac chi no.
(b) Bén dugce bio hiém c6 trach nhiém théng bao ngay cho Bén bao hiém vé
(i)  céc giao dich hop nhét, sap nhép véi cong ty khac hodc giao dich mua, chuyén
nhuong, chuyén giao, thé chip hoac ban tai san hoc ¢b phiéu din dén thay
d6i vé quyeén s& hiru hodc kiém soat vé tai chinh hodc vé khia canh khac déi
véi Bén dugc bao hiém:
hoidc
(i) Chinh phu hodc cac quan chirc do Chinh phii hodc Chinh quyén dia phuong
chi dinh gianh quyén kiém soéat déi véi Bén duge bao hidm.
Diéu kién ¢ Pon bao hiém nay tiép tuc c6 hiéu lyc chinh la Bén duoc bao hidm phai
cung cp ngay cho Bén bao hiém céc théng tin khac theo yéu cdu ciia Bén bao hiém va
sau d6 Bén dugc bao hiém phai thanh toan phi bao hiém b sung theo yéu céu cua Bén
bao hiém sau khi dién ra thay déi n6i trén.
Tuy nhién, vi¢c Bén duge bao hiém khéng béo cdo cac giao dich dé trong vong 30 ngay
tinh tir ngay dién ra giao dich dong nghia véi viéc Bén dugc bao hiém Iwa chon cham durt
Don bao hiém nay ké tir ngay bit dau thoi han ba muoi ngay d6. Bén duge bao hidm dugc
coi la chua hoan thanh nghia vu béo cdo giao dich trir khi Bén bao hiém da thong bao vé
viéc da nhan dugc béo cdo d6 biang vin ban.
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Hiiy bé hodic Chim dirt
Pon bao hiém nay (va thoi han bao hiém quy dinh trong Ban tém tit Pon bao hiém) sé
cham dit cho du ¢6 hodc khong hoan tra phan phi bao hiém cho thdi gian con lai ciia Pon
bao hiém nay.
(i) DPon bao hiém nay s& chdm dut ngay trong truong hop
(a) Bén bao hiém tir chdi tiép tuc bao hiém sau khi cé thay doi vé quyén sé hiru
hoic kiém soat di véi Bén duoc bao hiém theo quy dinh tai Piéu kién chung
11 & trén
hodc

(b) Bén duoc bao hidm khong bao céo vé cac giao dich hop nhét, sap nhép hoic
thay ddi vé quyén s& hitu ho#ic kiém soat di véi Bén dugce bao hiém theo quy
dinh tai Diéu kién chung 11 & trén trong khoang thoi gian quy dinh tai Diéu
kién chung 11 & trén.

(i) Pon bao hiém nay s& chdm dit ngay d6i voi bat ky Nhan vién nao ctia Bén dugc
bao hiém, ngay khi Bén dugc bao hiém hozc bat ky thanh vién, Gidm dbc hodc can
bd quan 1y ctia Bén duoc bao hiém khong thong ddng véi Nhan vién do biét vé viée
Nhén vién d6 da thuc hién céc hanh vi khong trung thuc hodc gian 14n trong qua
trinh 1am viéc cho Bén dugc bao hiém hogc td chirc khéc, cho du hanh vi d6 dugc
thue hién trude hodc sau ngay duge Bén duoc bao hiém tuyén dung tuy nhién s&
khéng lam anh huéng dén céc yéu cAu bdi thudmg tdn that Tai san dang trén dudng
vén chuyén dudi sy quan 1y ctiia Nhan vién do trude hodc sau ngay dugce Bén dugc
bao hiém tuyén dung.

(i) Don bao hiém nay s& chdm dut khi Bén bao hiém nhan dugc van ban yéu ciu chim
dirt Pon bao hiém nay tir Bén dugc bao hiém.

(iv) Don bao hiém nay s& chim dut trong vong sdu muoi ngdy tinh tir ngay Bén dugc
bao hiém nhén dugc thong bao bang vin ban cia Bén bao hiém v& quyét dinh chim
dit Pon bao hiém nay, thong bao dé s& dugc coi la da nhén duoc béng duong buu
dién néu guri bing thu bao dam tra trudc cude phi va ghi dia chi chinh xac dén Tru
s& ciia Bén duoc bao hiém.

Bén bao hiém phéi hoan trd phin phi bao hidém cho thoi gian con lai cia Pon bao hiém

nay dugc tinh theo biéu phi bao hiém thuong nién ngén han néu Bén duoc bao hiém cham

dit Pon bao hiém nay hoic duoc tinh theo ty 1& Phi bao hiém thudng nién néu Bén bao
hiém chAm dit Don bao hiém nay hodc DPon bao hiém nay bi chim ditt theo quy dinh tai
muc (i) va (iv) & trén.

Quyén sau khi Chim dirt hodic Hiy bd

Tai bt ky thoi diém nao trude khi Bén bao hiém chém dirt hogc hiy bé toan bo Pon bao

hiém nay, Bén dugc béao hiém c6 thé théng bao cho Bén bao hiém vé viéc Bén dugc bao

hiém mong mudn 4p dung thoi han bd sung chin muoi (90) ngay theo Pon bao hiém nay
17




dé phat hién ton thét xay ra cho Bén dugc bao hiém trong thdi han nay trude khi quyét

dinh chdm dirt hodc hily bo ¢6 hiéu luc va phai thanh toan phi bao hiém bd sung cho thoi

han bd sung nay.

Trudng hop Bén dugc bao hiém chim dirt hoic hity bo toan b Phi bao hidm nay thi khi

nhan dugce thong bdo tir Bén duge bao hiém, Bén bao hiém s& ¢6 toan quyén quyét dinh

xem c6 4p dung thoi han bd sung néi trén hay khong. Néu ap dung thi thoi han bd sung

noi trén s& chdm dirt ngay

(a) vao ngay hiéu luc ctia bat ky hop dong bao hiém nao khac ma Bén duogc bao hiém
hozc bén tiép quan hoat déng kinh doanh ctia Bén dugc bao hiém hoic cac bén khac
da duoc cung cép, thay thé toan bd hodc mot phan pham vi bao hiém quy dinh trong
Don bao hiém nay, cho dit hop déng bao hiém khac d6 c6 cung cap bao hiém tdn
that phat sinh trude ngay hiéu lyc ctia hop dong bao hiém dé hay khong, hoac

(b)  vao ngay bét ky quan chirc hodc co quan chinh pht ndo gianh quyén kiém soat déi
v6i Bén dugc bao hiém hodic mot quan tai vién, hodc thanh ly vién hanh dong hoic
dugce chi dinh dé thyc hién nhiém vu nay tiép quan Bén duoc bao hiém.

Trong trudmg hop nay Bén bao hiém khéng can phai giri théng bao chim dut cho Bén

duoc bao hiém.

Trudng hop Bén bao hiém chim dit hoic hiy bo toan b Pon bao hiém nay thi ngay khi

nhén dugc théng béo tir Bén dugc bao hiém, Bén bao hiém s& giri vin ban ddng ¥ vé viéc

chim dirt hoge hiy bo Pon bao hiém nay, véi didu kién 1a thai han bb sung néi trén s&

chdm dut theo quy dinh tai diém (a) va (b) ¢ trén trong trudong hop nay Bén bao hiém

khong can phai giri théng bao chdm dit cho Bén duoc bao hiém. Truong hop chém dit

thoi han bd sung néi trén theo quy dinh & trén thi Bén bao hidm s& hoan tra phén phi bao

hiém cho thoi gian con lai.

Céc quan chiic hodc co quan chinh phu hodc quan tai vién hoic thanh ly vién hanh dong

hodc duoc chi dinh dé tiép quan hoat dong kinh doanh ctia Bén duoc bao hiém dé quan

ly hodc thanh ly hoat dong kinh doanh ctia Bén dugc bao hidm hodc thuc hién cho bét ky

muc dich ndo khac khong dugc thuc hién quyén yéu ciu ap dung thoi han b sung noi

trén dé phat hién tdn thAt.

14. Bio hiém bbi thuong khic

Bao hiém nay khong bao hiém cho bat ky ton thdt ndo ma tai thoi diém phét hién tén thét,

ton that nay duogc bao hiém béi mot ho#c nhiéu hop ddng bao hiém co6 hiéu Iuc khac hoic

c6 thé dugc bao hiém béi mot hoic nhiéu hop ddng bao hiém c6 hiéu Iuc khac néu khéng

c6 hop ddng bao hiém nay, trir khi lién quan dén sb tién vuot qua (khong vugt qua cac

Gidi han trach nhiém &p dung ctia Pon bao hiém nay) sb tién 1& ra da duogc chi tra theo

céc hop dong bao hiém khac d6, bao gdm Mirc mién thuong ap dung theo céc hop ddng

bao hiém khéc d6 néu khéng c6 Pon bao hiém nay.

Béo hiém ndy s& chi 4p dung cho phin tn thét vrot qua mic trach nhiém ctia bét ky hop
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ddng bao hiém khéc nao, cho dit hop déng ddng bao hiém khac d6 duoc quy dinh 1 bao hiém
chinh, bao hiém déng gop bdi thudmg, bao hiém vugt mirc hodc bao hiém cho cac sy cé bét
ngd, vi‘hoidc cho du sb tién bdi thudng dugc thanh toan cho Bén duge bao hiém va/hodc
Céng ty cung cép dich vu vin chuyén bing xe an ninh hoéc xe boc thép chuyén dung hoic
ngudi ¢6 dia diém 14 noi phat sinh tén that hodc dai 1y van chuyén Tai san lién quan.

Bio hiém thay thé

Lién quan dén ton that quy dinh tai muc i) trong Piéu kién chung sé 10 Gidi han trach
nhiém ctia Pon bao hiém nay, khi ton thit d6 c6 thé duoc bdi thuong hodc duoc bdi
thuong toan bd hodc mot phan theo gidy bao dam hodc hgp dong bao hiém khéc ma Bén
bao hiém cép cho Bén dugc bao hiém hoéc cho bat ky ngudi tién nhiém nao vi loi ich cua
Bén duogc bao hiém va bi chdm dit hodic huiy bo hodc hét hiéu luc va thoi han phat hién
t6n thit chua két thic thi tai thoi didm phat hién tén thét d6, tong trach nhiém cua Bén
bao hiém theo Pon bao hiém nay va cac gidy dam bao hozic don bao hiém khac d6 khong
duge vuot qua sé tién thanh toan cho tén thit d6 theo Pon bao hiém nay hoc sb tién bdi
thuong cho Bén duoc bao hiém theo cac hop dong bao hiém khac d6, duoc gi6i han & cac
diéu khoan va diéu kién cua cac hop ddng bao hiém khéc d6, ddi véi ton that d6 néu s6
tién bdi thuong cho Bén dugc bao hiém theo cac hgp ddng bio hiém khac d6 16n hon.
Néu pham vi bao hiém ctia Pon bao hiém nay thay thé toan bd hodc mot phan pham vi cia
gidy bao dam hodc cac hop ddng bao hiém khac do mot Bén bao hiém khong phai 12 Bén
bao hiém cAp va chim dut, hiy bo hodic hét hiéu luc thi lién quan dén bét ky ton thit nio
xdy ra truéce khi hop ddng bao hiém khéc d6 bi chAm dit, hity bo hozc hét hiéu luc va dugce
phat hién trong khoang thdi gian dugc gidy bao dam hogic hop dong bao hiém khéc d6 cho
phép, Bén bao hiém s& khong chiu tréch nhiém theo Pon bao hiém nay ddi véi bat ky ton
th4t nao phat sinh trudc ngay bét diu hiéu lyc cia Pon bao hiém nay bat ké co bét ky diéu
khoén nao tréai nguoc tai gidy bao dam hoic hop dong bao hiém khéc dé.

Gian lan

Néu Bén duoc bao hiém dua ra bét ky khiéu nai nao sau khi da biét rd khiéu nai nay la
gia hodc khong trung thuc lién quan dén sb tién yéu cau boi thudng hodc cac khia canh
khac thi Don bao hiém nay s& mét hiéu luc va moi yéu ciu bdi thuong theo Pon bao hiém
nay sé& bi thu héi.
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PHAN B: BAO HIEM CHONG HANH VI TOI PHAM MAY TINH VA DPIEN TU (GIAN
LAN MAY TiNH VA DIEN TU) (LSW 983)

XET RANG Bén dugc bao hiém c6 tén trong Ban tom tit Pon bao hiém da giri cho chung tdi,

sau ddy goi 12 “Bén bao hiém”, Gidy yéu ciu bao hiém dé ngay thang hiéu luc nhu trong Béan
tém tat Pon bao hiém, duoc hai bén dé)ng v 1a co s& ctia Pon bao hiém nay, dugc coi la mdt
phén ctia Pon bao hiém nay va Bén dugc bao hiém da thanh toan cho Bén bao hiém phi bao
hiém quy dinh trong Ban tom tit Pon bao hiém,

Trén co s& Bén dugc bao hiém hoic dai dién cia Bén dugce bao hiém da thanh toan cho Ching
t8i phi bao hiém quy dinh trong Ban tém tit Pon bao hiém, Bén bao hiém ddng y bdi thuong
cho Bén dugc bao hiém cac ton thit tai chinh truc tiép xay ra cho Bén duoc bao hiém sau Ngay
hdi t6 va duge Bén duge bao hiém phat hién 14n du trong Thoi han bao hiém quy dinh trong
Ban tém tat Pon bao hiém, t6i da 1én dén sb tién khong vuot qua Tong Gidi han bdi thuomg
quy dinh trong Ban tém tat Don bao hiém, trong pham vi va theo cach thirc quy dinh trong Pon
bao hiém nay.

Bén dugc bao hiém can phai doc Pon bao hiém nay va néu phat hién ra céc noi dung khong
chinh xéc thi phai chuyén lai ngay cho Bén bao hiém dé diéu chinh cac ndi dung nay.

Bén dugc bao hiém can phai luu y cac Diéu khoan bao hiém, Dinh nghia, Diéu khoan loai tri,
Piéu kién chung cia Pon bao hiém nay.

Céc bén phai sir dung S6 Pon bao hiém ghi trong Trang 1 ctia Ban tom tit Don bao hiém trong
moi thu tir lién lac giira cac bén.

I. CACPIEU KHOAN BAQ HIEM
Piéu Khoin Bio Hiém 1 - H¢ Théng My Tinh
Do Bén duoc bao hiém da chuyén, thanh toan hoic giao bt ky khoan tién hoc tai san nao, cép
tin dung, ghi vao bén ng cua bat ky tai khodn nao hodc chuyén giao bét ky tai san nao c6 gia tri
la két qua truc ti€p cua:
(2) hanh vi nhp céc Dit liéu dién tir vao cic hé théng sau nhim muc dich lira dao:
(i) Hé thdng may tinh cia Bén duge bao hiém; hoic
(ii) Hé théng may tinh cia mot Pai ly dich vu; hodc
(iii) bat ky Hé thdng chuyén tién dién tir nao; hoic
(iv) Hé théng thong tin khach hang; hodc
(b) hanh vi sira di hodc pha hily cac Dir lidu dién tir duge lwu trit trong hodc dang chay trén
bat ky h¢ thong nao néi trén hodc trong khi dang Truyén dir 1iéu dién tir dén Hé thong
may tinh ciia Bén dugc bao hiém hodc Hé thong mdy tinh ctia mot Pai Iy dich vu nhim
muc dich lira ddo; hodc
(c) hanh vi nhép cac Dit liéu dién tir truc tiép vao Hé théng may tinh ctia Bén duoc bao hiém
thong qua mot Hé thong giao dich ngan hang qua dién thoai nhdm muc dich lira dao;
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khi cac hanh vi nay dugc hudéng dan hoic thuc hién bdi mot ngudi ¢6 y dinh khién cho Bén
dugc bao hiém phai chju tn thit hodc dé dat dwoc loi ich tai chinh cho ban than cia ngudi dé
hozc bat ky ngudi nao khéc.
Pi¢u Khoin Bio Hiém 2 - Chwong Trinh Méy Tinh Dién Ti
Do Bén dugc bao hiém da chuyén, thanh toan hoic giao bat ky khoan tién hodc tai san nao, cip
tin dung, ghi vao bén ng clia bét ky tai khoan nao hoic chuyén giao bat ky tai san nao c6 gia tri
nhu 14 két qua truc tiép ciia viéc tao ra hogic thay dbi cac Chuong trinh Méy tinh Dién tir nhdm
muc dich gian 14n khi cdc hanh vi nay duoc hudéng din hodc thuc hién bdi mot ngudi c¢é ¥ dinh
khién cho Bén dugc bao hiém phai chiu ton thit hoic dé dat duoc loi ich tai chinh cho ban than
clia ngudi d6 hodc bat ky ngudi nao khéc.

Piéu Khoin Bio Hiém 3 - Dir liéu va Phuwong tién Dién tir

Do:

(a) hanh vi thay di hodc pha hiy mét cach 4c ¥ hodc bit ky muu toan ndo nham thay d6i
hoic phé hity mt cach 4c ¥ céc Dit lidu dién tir dugc thyuc hién boi bat ky ngudi nao khi
céc Dir liéu dién tir ndy dang dwoc luu trir trong Hé théng may tinh ctia Bén dugc bao
hiém hoiic Hé théng may tinh ctia mdt Co quan dich vu hozc khi dang dugc ghi vao cac
Phuong tién xir ly dir liéu dién tir tai van phong hodc dia diém cia Bén duoc bao hiém
hoc dang dugc quan ly boi mot ngudi duge Bén duge bao hiém chi dinh 14 dai dién cung
cép thong tin (hodic ngudi giit vai trd 14 dai dién cung cép thong tin hodic quan ly Dit liéu
dién tir trong trudong hop khan cép khi dai dién cung cAp thong tin d6 mat kha ning lam
viéc) trong khi cac Phuong tién xir ly dit liéu dién tir d6 duge sir dung aé ghi cac Dit ligu
dién tir dang trén dudng van chuyén, thoi gian van chuyén bét dAu tir thoi diém dai dién
cung cép thong tin nhan dugc Phuong tién xur ly dit liéu dién tir va két thic ngay tai thoi
diém giao cho nguoi nhin dugc chi dinh hodc dai dién cia nguoi nay, véi diéu kién la
Bén duoc bao hiém la chu sé hitu cac Dit lidu dién tir va Phuong tién xir ly dir liéu dién
tir d6 hodc chiu trdch nhiém vé mit phap 1y dbi véi ton that hodc thiét hai do;

(b) Phuong tién xir ly dit liéu dién tir bi mat, hu hong hoc bi phé hiy nhu 1a két qua truc tiép
cua hanh vi an cép, in trom, Itra ddo, trdm cép, thét lac hodic bién mét bi 4n khong thé giai
thich duoc hodic cac hanh vi ac y trong khi Phuong tién xir 1y dir li¢u dién tir dang dugc
glri hodc luu giir tai bt ky vin phong hodc dia diém dwogc bao hiém nao, hoic dang duoc
quan ly bdi mot ngudi duge Bén dugc bao hiém chi dinh 12 dai dién cung cép thong tin
(hodic ngudi giif vai trod 12 dai dién cung cap théng tin hodc quan ly Dir li¢u dién tir trong
truomg hop khén cdp khi dai dién cung cip théng tin d6 mét kha ning lam viéc) trong khi
Phuong tién xur ly dir li¢u dién tir dung daé ghi cac Dir liéu dién tir dang trén dudng vén
chuyén, thoi gian van chuyén bét dau tir thoi diém dai dién cung cép théng tin nhan duoc
Phuong tién xur ly dir li€u dién tir va két thic ngay tai thdi diém giao cho ngudi nhan duge
chi dinh hodc dai dién cua nguoi nay, voi diéu kién 1a Bén duoc bao hiém Ia chu s& hiru
cac Dir liéu dién tir va Phuong tién xtr Iy dix liéu dién tir d6 hodc chiu tréch nhiém vé mat
phéap 1y dbi voi tdn thit hodc thiét hai d6; va
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(c) hanh vi thay ddi hodc pha hily mdt cach 4c ¥ cac Chwong trinh méy tinh dién tir dang
dugc Iuu trir trong Hé théng may tinh cia Bén dugc bao hiém, véi didu kién 1a Bén duoc
bao hiém 12 chu s hitu Chuong trinh may tinh dién tir d6 hozc chiu trach nhiém phép 1y
dbi voi ton that hogc thiét hai do.

Piéu Khoin Béo Hiém 4 - Virus M4y Tinh

Do:

(a) Bén dugc bao hiém da chuyén, thanh toan hodc giao bét ky khoan tién hodc tai san nao,
cAp tin dung, ghi no cho bét ky tai khoan nao hodc chuyén giao bat k¥ tai san c6 gia tri
nao nhu 1a két qua truc tiép ciia hanh vi pha huy hodc muu toan phé huy Dit li¢u dién tur
ciia Bén duoc bao hiém do mét Vi rat maéy tinh gay ra boi bat ky ngudi nao khi Dir liéu
dién tir d6 dang duoc luu trir trong Hé théng may tinh cua Bén duoc bao hiém hoac Hé
théng may tinh ciia mot Pai 1y dich vy; va

(b)  hanh vi phé huy hodc muu toan pha huy Dit liéu dién tir cia Bén duge bao hiém do mét
Vi rit mdy tinh gay ra boi bat ky ngudi nao khi Dir liéu dién tir d6 dang dugc luu trix
trong H¢ thong may tinh ciia Bén dugc bao hiém hoc Hé théng may tinh ctia mot Dai ly
dich vu.

Pidu Khoin Bio Hiém 5 - Céc Lién Lac Pién Tw Va Qua Fax

Do Bén duoc bio hiém da chuyén, thanh toén hodc giao bit ky khoan tién hodc tai san nao, cp

tin dung, ghi ng cho bét ky tai khoan nao hodc chuyén giao bt ky tai san nao ¢6 gia tri dva trén

cac thong tin truyén thong dién tir dugc giri cho Bén duoc bio hiém cho phép hodc xac nhén
giao dich chuyén, thanh toan, giao hodc nhan tién hosic tai san c6 thong tin truyén thong da hoic

duoc cho la da dugc truyén di:

(a) thong qua mot Hé thong truyén thong dién tir; hoic

(b) qua Fax, dién tin, dich vu trao dbi mdy dién bso (TWX) hodic céc phuong tién truyén
thong tuong tur;

truce tiép vao Hé théng méy tinh ciia Bén duoc bao hiém ho#c Thiét bi truyén thong déu cubi
ctia Bén duogc bao hiém va bi lira dao ¢6 muc dich cho la da duoc giri di bdi mot khach hang,
Ngén hang thanh toan ty dong, van phong ctia Bén duoc bao hiém hodc td chire tai chinh khac
tuy nhién cac théng tin truyén thong d6 khong phai la do khach hang, Ngan hang thanh toén tu
dong, van phong clia Bén dugc bao hiém hodc td chirc tai chinh dé giri hosic da bi thay ddi nhim
muc dich lira dao trong thoi gian van chuyén Phuong tién xur ly dir liéu dién tir cho Bén duogc
bao hiém hoic trong thi gian Truyén di lidu dién tir dén Hé théng may tinh ciia Bén duoc bao
hiém hozc Thiét bi truyén thong dau cudi ciia Bén dugc bao hiém.

PIEU KIEN PAC BIET

Fax, dién tin, dich vu trao dbi may dién bao (TWX) hodc cac phuong tién truyén thong tuong

tu khac quy dinh tai muc (b) & trén phai dugc Kiém tra hodc dugc goi lai dé kiém tra boi mot

ngudi duge Gy quyén va ngudi nay khéng phai la ngudi dua ra yéu ciu chuyén tién hodc tai san

va ndi dung fax phai c6 Chir ky bi lam gia hodc bi Thay dbi nhim muc dich gian lan.
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Piéu Khoan Bio Hiém 6 - Chuyén D Li¢u Pién Tir

Do mdt khach hang ctia Bén dugc bao hiém, Ngén hang thanh toan tu dong hoac t chuc tai

chinh khac da chuyén hoic thanh toan hoic giao bét ky khoan tién hodc tai san nao, ce‘ip tin

dung, ghi ng cho bét ky tai khoan nao hodc chuyén giao bét ky tai san nao cé gia tri

(@) dua trén cac thong tin truyén thong dién tir ma Bén dugc bao hiém duoc cho 1a da giri cho
khach hang ctia Bén duoc bao hiém, Ngan hang thanh toan tw déng hodc té chirc tai chinh
cho phép hodc x4c nhén giao dich chuyén, thanh toan, giao hogc nhén tién hodc tai san c6
thong tin truyén thong da dugc truyén hoac dugc cho 1a da duge truyén théng qua mét
Hé théng truyén thong dién tir, phuong tién fax, dién tin, dich vu trao d6i mdy dién béo
(TWX) hodic c4c phuong tién truyén thong twong tu khéc da dugc Kiém tra truc tiép vao
Hé théng may tinh hoac Thiét bj truyén théng dau cudi ctia khich hang, Trung tdm thanh
to4n bu trir hoic td chire tai chinh d6 va bi lira dao c6 muc dich cho la da dugc giri di boi
Bén duoc bao hiém hoic 1a két qua truc tiép cta viée thay ddi cac Dit liéu dién tir nhim
muc dich lira déo trong thoi gian van chuyén Phuong tién xi ly dir liéu dién tir tir Bén
duoc bao hiém hoic trong thoi gian Truyén dit liéu dién tir tir H thong mdy tinh ctia Bén
duoc bao hiém hodc Thiét bi truyén thong dAu cubi cuia Bén dugce bao hiém; hoic

(b) nhu 1a két qua truc tiép ctia hanh vi nhép, sira ddi hodc phé huy cac Dir liéu dién tir dugc
luu trir trong hodc dang chay trén Hé thdng may tinh ctia Bén duoc béao hiém hoac trong
thoi gian Truyén dit liéu dién tir tir Hé théng méy tinh ciia Bén dugc bao hiém vao Hg
théng may tinh cla khach hang khi Bén dugc bao hiém dang thuc hién vai trd 12 Dai ly
dich vu cho khach hang néi trén nham muc dich lira dao; va Bén dugc bao hiém phai chiu
tréch nhiém véi khach hang, Ngan hang thanh toan tw dong hogc td chirc tai chinh vé ton
thit nay.

Piéu Khoan Bio Hiém 7 - Chimg Khoén Dién Tir

Do mét Trung tAm luu ky da chuyén, thanh toan hogc giao tién hodc tai san hoic ghi vao bén

no ciia bét ky tai khoan nao ciia Bén duoc bao hiém dya trén céc thdng tin truyén thong dién ti

duoc cho 1a da duoc giri cho Trung tdm luu ky boi Bén duoc bao hiém theo d6 cho phép tién

hanh chuyén, thanh toan hodc giao tién hodc tai san hodc ghi vao bén ng cua tai khoan ctia Bén

duoc bao hiém lién quan dén céc giao dich mua, ban, chuyén nhuong hodc cim ¢ mdt Chimg

khoan dién tir c6 thong tin truyén théng da dugc cho la da dugc truyén di:

(a) théng qua mot HE théng truyén thong dién tir, hodc

(b) thong qua Fax, Dién tin, dich vy trao d6i mdy dién bao (TWX) hogc cdc phuong tién
truyén thong twong tu khéac da dugc Kiém tra

truc tiép vao Hé thong may tinh hodc Thiét b truyén théng d4u cudi cia Trung tAm luu ky va bi

lira dao c6 muc dich cho 1a da duoc giri di boi Bén dugce bao hiém cho Trung tAm lwu ky tuy nhién

céc thong tin truyén théng d6 khong phai 1a do Bén dugc bao hiém giri cho Trung tdm luu ky

hodc da bi thay dbi nhadm muc dich lira dio trong thoi gian vén chuyén Phuong tién xir Iy dit liéu

dién tir tir Bén dugc bao hiém hoic trong thoi gian Truyén dir liéu dién tir tir Hé théng may tinh
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ctia Bén duoc bao hiém hoidc Thiét bi truyén thong dau cudi cia Bén duoc bao hiém dén Trung

tam luu ky va Bén dugc bao hiém chju trach nhiém véi Trung tm luu ky vé tdn that do.

Piéu Khoan Bio Hiém 8 - Cdc Lénh Puoc Thwe Hién Bing Giong Néi

Do:

(a) Bén dugc bao hiém da chuyén tién hodc giao tai san dua trén cac huéng dén bang giong
néi giri cho Bén dugc bao hiém theo d6 cho phép tién hanh chuyén tién hoic giao tai san
trong tai khoan ctia mot Khach hang dén cac ngan hang khéc dé ghi c6 cho tai khoan cta
nhimg ngudi duoc cho la do Khach hang chi dinh va céc huéng din nay duoc cung cip
qua dién thoai cho nhén vién dugc giao nhiém vu nhén cac huéng din noéi trén cua Bén
duoc bao hiém tai vin phong ciia Bén dugc bao hiém va bi lira dao c6 muc dich cho la da
dugc cung cip bdi mot ngudi duoc Khach hang ty quyén va chi dinh yéu cau tién hanh
chuyén tién hoic giao tai san ndi trén qua dién thoai tuy nhién céc huéng dan nay khong
phai la do Khach hang d6 hodc bat ky Giam dbc, can bd, thanh vién hodc nhén vién nao
ctia Khach hang do6 cung cz’ip hodc dugc cung ca‘ip nhim muc dich lira dao béi mot Giam
dbc, can by, thanh vién hodc nhén vién khong c6 nhiém vy, trach nhiém hoic quyén cung
cép, khoi tao, cho phép, x4c nhan hoac chirng thue céc hudng dan bﬁng giong noi doé cua
Khach hang khi céc hanh vi lra dao nay dugc thuc hién boi ngudi d6 va nguoi nay ¢o y
dinh khién cho Bén dugc bao hiém phai chiu tén thét hodc dé dat duoc loi ich tai chinh
cho ban than cua ngudi d6 hodc bét ky ngudi nao khac;

(b) Bén duoc bao hiém da chuyén tién hoic giao tai san dya trén cac huéng dan bing giong
n6i dugc truyén giira cac vin phong cia Bén dugc bao hiém nhim muc dich gian 14n theo
d6 cho phép tién hanh chuyén tién hoic giao tai san trong tai khoan ctiia mot khach hang
gifta cac van phong cua Bén duge bao hiém dé ghi ¢6 cho tai khoan cua nhitng ngudi duge
cho 1a do Khéch hang chi dinh va céc huéng dan nay duoc cung cip qua dién thoai cho
nhén vién dugc giao nhiém vu nhén cac huéng din néi trén giita cac vin phong cua Bén
duoc bao hiém va c6 muc dich cho 1a da duoc cung cip boi mot ngudi duge Khéach hang
ty quyén yéu cau tién hanh chuyén tién hoic giao tai san noi trén qua dién thoai tuy nhién
cac hanh vi ltra ddo nay da duoc thyc hién boi mdt ngudi khong phai 1a nhan vién ciia Bén
dugc bao hiém va ngudi ny ¢6 y dinh khién cho Bén duoc bao hiém phai chiu tén that
hozc dé dat duoc loi ich tai chinh cho ban than ciia ngudi dé hodic bit ky ngudi nio khac:

Dinh nghia dac biét

Khi duge sir dung trong Don bao hiém nay, “Khach hang” nghia 1a bit ky khach hang nao la to

chirc, cong ty hop danh hodc quy tin thac hogc thuc thé kinh doanh tuong duong da cé thoa

thugn bang van ban véi Bén duoc bao hiém vé viéc thuc hién chuyén tién theo huéng dn bang
giong n6i cua khich hang, théa thuan nay phai duoc 18p duéi hinh thire mot nghi quyét cong ty
trong d6 c6 liét ké danh sach cac c4 nhan dugc Gy quyén khai tao va xéac nhén céc giao dich
chuyén tién bing giong noi, danh sach nay phai ghi 15 sb dién thoai cling nhu han mirc chuyén
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tién cla nhimg ngudi ndy. Vin ban thoa thuin nay ciing phai quy dinh cac diéu khoan va diéu
kién cung cép dich vu, bao gdm Giéi han trach nhiém dugc Bén duoc bao hiém chip thuén.

Diéu kién dic biét

TAt ca céc huong din bing giong néi duge cho 1a da duoc nhén tir mot khach hang dé chuyén
tién hoic tai san phai dugc Kiém tra hoiic dwoc goi lai dé kiém tra boi mot nguoi dugce uy quyén
khong phai 1a ngudi dua ra yéu ciu chuyén tién hoc tai san.

II. DINHNGHIA

1. “Bén duoc bao hiém” 1a Bén dugc bao hiém c6 tén ddu tién trong Ban tém tit Pon
bao hidm va cac cong ty dugc s& hitu 100% von tham gia vao cc hoat dong giao
dich ngan hang duoc liét ké trong Gidy yéu cAu bao hiém va Ban tém tit Don bao
hiém. Bén dugc bao hiém khong phai va khong bao gom:

(a) cdng ty con khong thudc linh vuc hoat dong giao dich ngén hang khong s&
hiru 100% vén, hoic

(b) cac cong ty con khong thude linh vuc hoat dong giao dich ngén hang, trir khi
cong ty con d6 c6 tén trong Gidy yéu ciu bao hiém va Ban tém tit Pon bao
hiém cing v&i hoat dong kinh doanh chinh cuia céng ty chi nhanh d6 va ty 1¢
c6 phin s& hiru cia Bén dugc bao hiém c6 tén dau tén.

2. “Hé théng may tinh cia Bén duoc bao hiém” nghia 12 cac Hé théng mdy tinh dwoc
vén hanh boi Bén dugc bao hiém va thudc s& hiru ctia Bén dugc bao hiém hoic cho
Bén duoc bao hiém thué hoic dugc ké khai trong Gidy yéu ciu bao hiém.

3. “Ngan hang thanh toan tu dong” nghia la cong ty hodc hi€p hdi van hanh mot co
ché chuyén tidn va thanh toan bu trir dién tir dé chuyén cac khoéan ghi ng va khoan
ghi c6 thuong xuyén da dugce cho phép trudc gilra céc td chirc tai chinh thay mit
cho khach hang cta céc td chirc tai chinh.

4. “Trung tam luu ky” nghia la bt ky cong ty thanh toan b trir ndo, bao gbm bat ky trung
tAm chimg khodn nao ma do két qua tryc tiép ciia co ché chuyén tién va thanh toan bu
trir dién tir, cac but toan dugc ghi trén sb sach lam giam tai khoan cta bén chuyén
nhuong, bén cAm cb hodc bén nhén cAm cb va lam ting tai khoan cita bén nhan chuyén
nhugng, bén nhan cim cb hodic bén cAm cb tuong mg véi gid tri nghia v hogc sb
luong cb phiéu hodc quyén da dugce chuyén nhugng, phong téa hodc giai toa.

5. “Thiét bi truyén thong dAu cudi” nghia 1a c4c may dién béo, mdy in dién béo, thiét
bi hién thi video, ho#ic may fax hodc thiét bi twong tu c6 kha ning guri va/hodc nhén
thong tin dién tir, c6 hodc khong c6 ban phim hodc chudt.

6.  “Hé théng may tinh” nghia 1a mdt may tinh phu hop cho céc img dung da chirc néng
c6 kha nang chi dao phf‘:in cimg, phan mém va cc ngudn dit liéu theo cidc Chuong
trinh may tinh dién tir dugc ngudi sir dung xdy dung va cai dét vao hé diéu hanh
clia may tinh. Tét ca céc thiét bi diu vao, dau ra, xir ly, luu trit va truyén thong bao
gbm céc mang hozc hé théng truyén thong hodc hé théng mé& duge két ndi dén thiét
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bi do, cling nhu céac thu vién truyén thong ngoai tuyén cua thiét bi d6, dugc coi la
mot phén cia hé thdng may tinh no6i trén. Hé théng may tinh khong bao gdm céc
mady tinh chi phu hgp cho cac img dung don chirc ning.
7. “Virit may tinh” nghia 1a mét tip hop céc hudng dan trai phép, cho dui c6 tinh ning
1ap trinh hay khéng, tur lan truyén thong qua Hé théng may tinh ctia Bén duoc bao
hiém va/hogic cac mang khi cac huéng dén nay duoc mdt ngudi khong phai 1a nhan
vién c6 thé dugc nhén dién ciia Bén dugc bao hiém dua vao Hé théng may tinh cua
Bén dugc bao hiém mét cach 4c y.
8.  “Hé théng thong tin khach hang” nghia 14 cdc hé thong truyén théng da dugc ké
khai trong Gidy yéu cau bao hidm va cung cép cho khéch hang ciia Bén duoc béo
hiém quyén truy cap truc tiép vao Hé théng may tinh ciia Bén dugc bao hiém.
9.  “Hé théng truyén thong dién t” nghia 1a hoat dong truyén thong dién tir cua
Fedwire, Hé thong thanh toan lién ngén hang (CHIPS), Hiép hoi vién thong lién
ngdn hang va tai chinh quéc té¢ (SWIFT), Hé thing thanh toan b trir tw dong
(CHAPS), hé théng chuyén tién dé chuyén céc khoan ghi ng va khoan ghi c6 thuong
xuyén da dugc cho phép truée ciia mdt Hiép hdi ngan hang thanh toan tu dong la
thanh vién cta Hiép hoi ngn hang thanh toan ty déng quéc gia va cac hé théng
truyén théng tw dong tuong tw dugc ké khai trong Gidy yéu cau bao hiém.
10.  “Chuong trinh mdy tinh dién ti” 1a cac chuong trinh méy tinh, nghia la cac dir liéu
hodc cdu lénh di dugce chuyén dbi sang mét dinh dang co thé sur dung duoc trong
mot Hé thong may tinh dé xir 1y Dix liéu dién tir.
11. “Dir ligu dién tir” nghia la céc dir liéu hodc thong tin da dugc chuyén doi sang mot
dinh dang c6 thé sur dung duoc trong mot Hé thong may tinh va dugc luu trong
Phuong tién xir Iy dit liéu dién tir & cac chwong trinh may tinh str dung.
12.  “Phuong tién xu ly dif li¢u dién tir” nghia la cac phuong tién luu trit dung lugng
16n, bang, dia tir tinh hogic quang hoc ding dé ghi Dt liéu dién tir.
13. “Hé théng chuyén tién dién tir” 1a hé théng vén hanh cdc may rit tién ty dong hoic
thiét bi chp nhén thé va bao gdm céc mang hoc ha ting dung chung cuta cac hé
théng trén va Bén dugc bao hiém c6 tham gia vao cdc hé théng nay.
14. “Chimg khoan dién tir” nghia la c6 phiéu, loi ich dy phén hoic lgi ich khac dbi véi
tai san hodc doanh nghiép cua té chirc phat hanh hodc mdt nghia vu cua td chirc
phat hanh
(a) laloai chung khoan dugc giao dich phé bién trén cac san giao dich hodc thi
truong giao dich chimg khoén; va

(b)  thudc mét loai hosc sé-ri b phiéu, loi ich du phén, loi ich hoac nghia vu hoic
c6 thé duoc phan chia thanh mét loai hodic sé-ri ¢ phiéu, loi ich du phén hoac
nghia vu theo céc diéu khoan cuia chimg khodn dé; va

(¢) (1) khong duoc dai dién bdi mot cdng cuy, hodc
(i) 12 mot phan cia mot chitng chi géc hoic toan ciu; hoidc
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15.

16.

17,

18.

19.

20.

21.

22,

25,

(iii) dai dién cho mét ching chi bing gidy da dugc mot td chic tai chinh
nhuong lai va chimg chi bing gidy nay di dugc két hop thanh mét
chimg chi Iuu ky géc va céc chimg chi bing gidy d6 bi vo hiéu va chimg
khoan d6 dugc ghi nhan nhu mot but toan dién tir trén tai khoan ctia bén
chuyén nhuong, bén cdm cb hoic bén nhin cam cb trén s6 sach cua
Trung tdm luu ky.

“Truyén dit liéu dién tir” nghia 1a viéc truyén cac Dir liéu dién tir thong qua cac
dudmg truyén dit liéu bao gdm céc lién két vé tinh, tin s& v tuyén, lién két hong
ngoai hoZc cac phuong tién tuong tu dugc sir dung dé truyén cac Dir liéu dién tir.
“Gidy x4c nhan no” nghia 1a c4c chimg tir dugc l4p boi mot khach hang cua Bén
duoc bao hiém va do Bén duoc bao hiém nidm giit trong hoat dong kinh doanh
thudng ngdy va la bing chimg cho khoan ng ctia khéch hang db6i v&i Bén duoc bao
hiém, bao gdm sb sach vé 1¢ phi va cac khoan phai thu.

“Chit ky gia mao” nghia 13 viéc ky tén viét tay clia mt ngudi khac hodc sao chép
chit ky cua ngudi d6 ma khong duge cho phép, dudi bat ky danh nghia nao, vi bit
ky muc dich nao.

“Thay di nhim muc dich lira d4o” nghia la hanh vi thay dbi ddng ké néi dung mét
t&r Fax nham muc dich lira ddo ctia mét nguoi khdng phai la nguoi ky tén va chuén
bi chimg tir.

“Pai 1y dich vu” nghia la mdt thé nhén, cong ty hop danh hodc cong ty duoc Uy
quyén thuc hién céc dich vu xir 1y dit liéu bing céch sir dung Hé théng mdy tinh
theo thoa thuan bing vin ban.

“Hé thdng may tinh clia Pai ly dich vu” nghia la cac hé théng may tinh dugc van
hanh béi mét Pai 1y dich vu va thudc sé hitu cua Dai Iy dich vu hodc cho Dai ly
dich vy thué.

“Fax” nghia 1a hé théng truyén cac tai liéu dang van ban bang tin hiéu dién tir qua
dudng déy dién thoai dén thiét bi dugc Bén dugc bao hiém dit tai mot khu vuc bao
mat dac biét dé tao ra ban sao cho tai liéu néi trén.

“Hé théng giao dich ngan hang qua dién thoai” nghia la h¢ théng thong tin giao
dich ngéan hang dién tir duoc ké khai trong Gidy yéu cu bao hiém, hé thong nay
cung cép cho khéach hang ctia Bén dugc béo hiém quyén truy cap truc tiép vao Hé
théng méy tinh ciia Bén dugc bao hiém théng qua mét dich vu dién thoai sir dung
ban phim tw dong va yéu ciu sir dung mdt mat ma da dugc Kiém tra dé tién hanh
cac giao dich ngan hang tuy nhién khong phai 1a mot tdbng dai nhanh ndi bo, hé
théng xir 1y thu thoai, tdng dai dién thoai tu dong hodc hé théng méy tinh véi tinh
ning tuong tu dugc su dung dé dinh huéng hoic chuyén cac cudc goi dién thoai
trong mdt mang truyén théng bang giong néi. '

“P3 duoc kidm tra” nghia la phuong thite x4c thyc ndi dung thong tin trao dbi bing

cach gin mot khoa kiém tra hop 1€ da duoc trao dbi gitra Bén dugc bao hiém va
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mot khach hang, Ngan hang thanh toan ty dong, Trung tAm Iwu ky, t& chirc tai chinh
khéc hoic giita cac vin phong clia Bén dugc bao hiém dé bao vé tinh toan ven cua
noi dung thong tin trao dbi trong hoat dong kinh doanh thuong ngay.
Trudmg hop céc thudt ngit tir 1 ¢én 23 néu trén xuat hién trong Pon bao hiém nay thi cum
tir “nhu duge dinh nghia” s& dugc xem la dugc dwa vao phan vin ban ngay sau mdi diéu
khoan ndi trén.

IIl. CAC DIEU KHOAN LOAI TRU

Pon bao hiém nay khong bao hiém cho:

1. Tén thit phat sinh tir bét ky rui ro nao dugc bao hiém theo Pon bao hiém cho tb
chire tai chinh ctia Bén duge béo hiém.

2. Ton thét giy ra bdi mdt Giam dbc hodc nhan vién cé thé xac dinh duoc danh tinh

ctia Bén dugc bao hiém hodic mét hodc nhidu ngudi cdu két vai Giam déc hodc nhan
vién d6 cua Bén dugc bao hiém.
Vi muc dich ctiia Pon bao hiém nady, viéc mdt nhan vién da biét truéc vé viéc mot
hanh vi gian lan ctia mot hodc nhidu ngudi khong lam viée cho Bén duoc bao hiém
da hodc sé& dugc thuc hién s& duge coi 1a hanh vi cAu két néu nhan vién do cb y hodc
¢b tinh che déu thong tin minh d3 biét voi Bén duoc bao hiém. Viéc che diu thong
tin da biét voi Bén duoc bao hiém cia mdt nhén vién do bi de doa gy thuong tich
cho bét ky ngudi nao hoic gy thiét hai cho dia diém dugc bao hiém hoic tai san
cua Bén dugce bao hiém sé khong duge coi 1a hodc cAu thanh hanh vi cu két.

3. Mt thu nhap tiém ning, bao gdm nhung khéng giéi han 1i va cd tic.

4. Ton thit gian tiép hodc mang tinh hiu qua.

5. Tréach nhiém thira nhin boi Bén dugc bao hiém theo thoa thuén phit hop véi bat ky
hop ddng nao trir khi trach nhiém d6 da rang budc Bén duogc bao hiém ngay ca khi
khong c6 thoa thuan do.

6.  Moi I¢ phi, phi va chi phi phat sinh cho Bén dugc bao hiém:

(@) trong qué trinh x4c dinh sy ton tai hodc gia tri cua ton thit duoc bio hiém
theo Pon bao hiém nay hoic

(b) khi Bén dugc bio hiém I1a mét bén tham gia mét vu kién trir khi duoc quy
dinh tai Diéu kién chung 6.

7. Tbn thét hoic thiét hai phat sinh truc tiép hoic gian tiép do hodc lién quan dén chién
tranh, xam lugc, hanh dong ciia ké thi nude ngoai, hanh déng thu dich hodc cac
hoat dong chién tranh (cho du tuyén chién hay khéng), ndi chién, ndi loan, cach
mang, bao dong, dan bién la mét phé"m ctia hodc phat trién thanh mét cudc ndi day
clia quan ching, dao chinh hoac binh bién, thiét quan luat hoéc hanh dong cta bét
ky co quan nao dugce thanh 1ap mdt cach hop phap. Trong bat ky Khiéu nai nao, va
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trong bét ky vu kién hoic t6 tung khac ndo dé giai quyét mét yéu clu bdi thuong
cho ton that hodc thiét hai theo Pon bao hiém nay, Bén dugc bao hiém cé trach
nhiém chimg minh ring ton thit hozc thiét hai d6 khong dugc quy dinh trong Piéu
khoan loai trir nay.

8.  Tén thét, pha huy hoic thiét hai x4y ra cho bat ky tai san nao hodc cac tén thit hodc
chi phi phét sinh tir ton thit, pha huy hozc thiét hai d6 hoic bt ky tdn thit do hau
quéa nao, hodc bét ky trach nhiém phéap 1y nao tryuc tiép hodic gian tiép gay ra bai,
hozic gop phén géy ra boi hoic phat sinh tir:

(i)  birc xa i-6n ho4 hodic 6 nhiém phdng xa tir cic nhién liéu hat nhan hodc tir
chét thai hat nhéan sinh ra do dét nhién liéu hat nhan, hoac

(i) tinh chat phong xa, ddc hai, gdy nd hoic cac tinh chét nguy hiém khac cua bat
ky t6 hop hat nhin gy nd hay mot bd phén cua té hop hat nhan do.

9.  Tén thit do c6 nguy co:

(a) gdy thuong tich cho bét ky ngudi ndo, ngoai trir ton that d6i v&i Phuong tién
xir 1y dit liéu dién tir hoac Dit liéu dién tir dang trén duong van chuyén dudi
su quan 1y ctia bit ky ngudi nao thuc hién vai tro 1a dai dién cung cip thong
tin, v6i didu kién 12 khi bit ddu tién hanh van chuyén Tai san, Bén dugc bao
hiém chura biét vé nguy co d6, hoic;

(b)  gdy thiét hai cho co s hodc tai san ctia Bén dugc bao hiém.

10. Tbn thét d6i voi Phuong tién xir Iy dir liéu dién tir hodc Dit lidu dién tir dang van
chuyén b?a.ng dudng buu dién hodc bai mot cong ty van tai duge thué, ngoai trir cac
cdng ty cung cp dich vu van chuyén bing xe boc thép chuyén dung.

11. Tbn that dbi v6i Dir liéu dién tir, Phuong tién xir 1y dir lidu dién tir hodc Chuong
trinh my tinh dién tir trir khi dwoc x4c dinh gia tri theo Diéu kién chung 11.

12.  Tén thit phat sinh truc tiép hodc gian tiép tir:

(@) céc huéng din hodc tu vAn bing vin ban, hoic

(b)  cac hudng din hodc tu van bing dién bao hoic dién tin, hodc

(c) céc huéng din hodc tu vén bing giong néi qua dién thoai, trir khi cac huéng
dan nay duoc bao hiém theo Diéu khoan bao hiém 8, hoic

(d) cac hudéng din hodc tu vAn qua fax trir khi cac huéng din hodc tu van nay
dugc bao hiém theo Diéu khoan bao hiém 5, 6 hoac 7.

13.  Tbn thét phat sinh truc tiép hodc gian tiép tir cac ching tir luu thong, chimg khoén,
chimg tir hodc céc vin ban bi lam gia chir ky, thay d6i hoc lira dao duoc sir dung
nhu 13 ching tir gbc dé chudn bi cho cac Dir liéu dién tir hodic dugc nhép liéu bing
tay trong thiét bi dau cudi dir liéu.
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14.  Tbn thit dbi v6i cac chimg tir luu thng, chimg khoan, chimg tir hodic vin ban trir khi
duoc chuyén thanh D1t li¢u dién tir va sau d6 chi duoc luu béng dinh dang da chuyén
ddi do.

15.  Tén thét phat sinh truc tiép hodc gian tiép tir viéc truy c4p bt ky thong tin mat nao,
bao gdm, nhung khéng gi¢i han thong tin v& bi mat kinh doanh, chuong trinh may
tinh ho#c thong tin khach hang.

16. Tén that phét sinh do sy ¢ co hoc, 13i xay dung, 18i thiét ké, 4n ti, hao mon t
nhién, xudng cép dan, nhidu dién, Phuong tién xir 1y dir lidu dién tir bj 18i hoac
khong hoat dong duoc hoic su ¢b hodc 15i trong 14p trinh hodc sai s6t hoic nhim
14n trong qua trinh xir Iy.

17.  Ton thét phat sinh truc tiép hoac gidn tiép trong qué trinh tao ra, sira doi, thay déi
hodc phd huy cdc Chuong trinh méy tinh dién tir nhdm muc dich lira dao trir khi
duoc bao hiém theo Diéu khoan bao hiém 2, 3 hoac 4.

18.  Ton thét do nhdp Dit ligu dién tir tai mot thiét bi dién tir du cudi dugc cap phép
ctia mot H¢ théng chuyén tién dién tir hodic Hé théng thong tin khach hang béi mét
khach hang hodc mét ngudi c6 quyén truy cép co ché xac thuce cta khach hang dé.

19.  Tbn thit phat sinh tir cic tinh nang gian l4n trong cac Chuong trinh may tinh dién
tir duge phat trién dé ban cho hogic dugc ban cho nhidu khach hang tai thoi diém
mua tir m§t nha cung cép hodc cong ty tu van.

20. Tbn that phat sinh tryc tiép hodc gian tiép tir cac Vi rit may tinh trir khi dugc bao
hiém theo Diéu khoan bao hiém 4.

21. Tbn thét:

(a) phét sinh trude Ngay hdi td hodc tdn that lién quan dén bt ky hanh vi, giao
dich hoac sy kién nio xay ra hoic bat ddu dién ra trude Ngay hdi td, hoic

(b)  duogc phat hién trude ngay bat ddu cua Thai han bao hidm quy dinh trong Ban
tom tit Pon bao hiém, hoic

(c)  duoc phét hién sau khi chdm dit Pon béo hiém, hoic

(d)  da dugc thong bao cho mot Bén bao hiém trude day da bao hiém cho Bén duoc
bao hiém.

22.  Tén that phat sinh truc tiép hoic gian tiép tir mot He théng ngan hang giao dich qua
di¢n thoai hodc phat sinh tir viéc sir dung d3 duoc cép phép hodc sir dung trai phép
mot tong dai nhanh ngi bd, hé théng xu 1y thu thoai, tdng dai dién thoai tu dong
hoac hé théng may tinh véi tinh nang tuong tu duge str dung dé dinh hudng hoic
chuyén cac cudc goi dién thoai trong mét mang truyén thong biang giong noéi hoic
hé théng dién thoai di dong, trir khi duoc bao hidém theo Piéu khoan bio hiém 1(c).
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IV. CAC PIEU KIEN CHUNG

1:

Quy téc bao hiém toan dién hoat dong ngdn hang va gian lgn mdy tinh dién tir - ABIC

Don bio hiém bb sung
Pon bao hiém chéng hanh vi t6i pham may tinh va dién tir dugc thiét ké dé tré thanh
Pon bao hiém b sung cho Pon bao hiém toan dién hoat dong ngén hang cho cac tb
chirc ngan hang cia Bén dugc bao hiém va muc dich ctia Pon bao hiém nay 1a cung
cAp bao hiém cho c4c hanh vi t6i pham lién quan dén méy tinh dugc dinh nghia trong
cac Diéu khoan bao hiém khéng dwoc bao hiém theo Pon bao hiém toan dién hoat
dong ngén hang cho céc td chirc ngan hang cia Bén duge bao hiém. Do mot sb Bén
bao hiém tham gia thu xép Pon bao hiém chéng hanh vi tdi pham may tinh va dién
tir ciing c6 thé thu xép Pon béao hiém toan dién hoat déng ngan hang cho céc tb chirc
ngén hang ciia Bén duoc bao hiém dudi hinh thirc hop ddng hiém chinh, bao hiém
vurot mirc, bao hiém dong gép bdi thuomg khac hoic tai bao hiém va do ho khéng c6
¥ dinh ting hodc ting gip dbi pham vi bao hiém cho Bén dugc bao hiém nén céc bén
ddng y ring Pon bao hiém nay s& khong duoc xem 12 Pon bao hiém vugt mirc hoic
dong bao hiém.
Nguwoi dai dién
Trong Pon bao hiém nay, tdn thit phat sinh cho bét ky ngudi dai dién nao do Bén
duge bao hidm chi dinh dé xr Iy mot s giao dich kinh doanh va chi bao gém céc
Giam dbc, thu ky hodc nhén vién khéc ciia Bén duoc bao hiém sé& duoc xem 14 tén
that phat sinh cho Bén dugc bao hiém.
Vin phong méi, giao dich hop nhit, sip nhip, mua doanh nghiép ciia bén dwge
bio hiém
Néu trong Thoi han bao hiém, Bén dugc bao hiém thanh 1ap céc van phong chi
nhénh méi, hojic bd sung cho hé théng méy tinh ctia Bén dugc bao hiém, ngoai trir
thdng qua giao dich hop nhét hoic sép nhép véi, hodc mua hodc mua lai cc tai san
ctia cong ty khac thi cac vin phong chi nhanh méi hodc hé théng méy tinh bd sung
ctia Bén duoc bao hiém s& duge tw dong bao hiém theo Pon bao hiém nay tinh tir
ngay thanh lap van phong chi nhanh hodc bd sung hé théng méay tinh ma khéng cin
phai thong bao cho Bén bao hiém hoic thanh toan phi bao hiém bd sung cho phén
con lai ciia Thai han bao hiém.
Trudmg hop trong Théi han bao hiém, Bén dugc bao hiém sap nhap hodc hop nhét
v6i, hodc mua, hodic mua céc tai san ciia mot cong ty khac thi Don bao hiém nay s&
khong bao hiém cho bét ky ton that nao:
(a) da xay ra hodc co thé xay ra sau thoi diém hop nhét, sap nhap tai bét ky vin
phong hoic dia diém dugc bao hiém nao; hoic
(b) da phat sinh hoidc c6 thé phat sinh tir c4c tai san hodic ng hodc céac rui ro khac
ma Bén duoc bao hiém da nhan do két qua cua giao dich hop nhét, sap nhép,
mua hodc mua lai do, trir khi Bén duoc bao hiém
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(i) gui van ban thong bdo cho Bén bao hiém, trudc ngay giao dich hop
nhét, sap nhdp, mua hodc mua lai d6 c6 hiéu luc, va
(ii) cung cdp ngay cho Bén bao hiém tit ca cac thong tin khéac theo yéu céu
cua Bén bao hiém, va
(iii) nhéan dugc van ban dong y ciia Bén bao hiém v& viéc md rong pham vi
bao hiém theo Pon bao hiém nay lién quan dén giao dich hop nhit, sap
nhap, mua hoic mua lai do, va
(iv) gui van ban thong bdo cho Bén bao hiém vé viéc Bén dugc bao hiém
da dong y voi cac didu khoan va diéu kién bao hiém theo yéu ciu cia
Bén bao hiém sau khi tién hanh giao dich hop nhét, sap nhép, mua hoic
mua lai do, va
(v) thanh toan phi bao hiém bd sung cho Bén bao hiém.
Viéc Bén duge bao hiém khéng giri thong béo cho Bén bao hiém theo muc (i) &
trén hogic khong thong bao cho Bén bao hiém vé viéc da ddng ¥ véi cac didu khoan
va diéu kién theo muc (iv) & trén s& ddng nghia véi viéc Bén dugc bao hiém quyét
dinh khong tiép tuc bao hidm nira.
Bén dugc bao hiém s& dugc coi 1a chua hoan thanh nghia vu thong bao cho Bén bao
hiém theo Don bao hiém nay trir khi Bén dugc bao hiém théng bao bing van ban
va Bén bao hiém x4c nhan da nhan dugc thong béo dé bing van ban,
4.  Thay ddi quyén kiém soat d6i véi bén dwge bio hidm
(a) Thanhly, v.v.
Trong trudng hop Bén duge bao hiém thanh ly, du la tyu nguyén hay bit budc,
hodc mot Thanh ly vién hodc Nguoi quan ly dugc chi dinh, hoic viée ky két
bét ky Thoa uéc xir Iy ng hodc khat no véi céc chu ng, hoic quyén kiém soat
Bén dugc bao hiém da duoc tiép quan boi bt ky Chinh phtt nao hoic bai cac
can bd duoc chi dinh bai bat ky Chinh phu hodc Co quan chinh phu hodc Co
quan nao khac, thi Pon bao hiém nay s& 1ap tirc ngimg cung cp bao hiém
thude bat ky loai nao cho tén that duoc phat hién va thong bdo sau do cho
Bén bao hiém.
Trong trudng hop thanh 1y, v.v., nhu da néi & trén, bét ky cong ty con nao cua
Bén duoc bao hiém c6 tén trong Gidy yéu ciu bao hiém va Ban tém tit Pon
bao hiém, thi Pon bao hiém nay s& lap tirc ngimg cung cip bao hiém thudc
bat ky loai nao cho tén thét duoc phét hién va thdng bo sau dé cho Bén bao
hiém phat sinh theo bat ky cach thirc nao tir cong ty con do.
(b) Thay dbi tai san hodc quyén s hiru ¢b phiéu
Bén duge bao hiém phai 1ap tirc thong béo cho Bén bao hidm vé bat ky giao
dich hop nhat hogc sap nhap nao véi mét thuc thé kinh doanh khéc hodc bat

32
Quy tdc bao hiém toan dién hoat dong ngdn hang va gian Idn may tinh dién tir - ABIC
e /L"/



ky giao dich mua, chuyén nhugng, nhugng béan, cdm cb hodc ban tai san hodc
cb phiéu géy ra bat ky thay ddi nao v& quyén s& hiru hogic kiém soat. Khi duge
sir dung trong Piéu kién chung nay, quyén kiém so4t c6 nghia la quyén quyét
dinh viéc quan ly hodc chinh sch ctia mdt cong ty me kiém soat Bén dugc
bao hiém do s& hitu ¢b phiéu c6 quyén biéu quyét. Su thay dbi quyén s& hitu
cb phiéu c6 quyén biéu quyét din téi mot cd dong hodic mdt nhém cb dong
lién két truc tiép hodc gian tiép nim quyén s hitu tir mudi phan trim (10%)
trér 1én sb ¢ phiéu do s& dugc coi nhu la din téi sy thay ddi quyén kiém soat
vi muyc dich ciia thdng béo yéu cau.
Diéu kién dé tiép tuc Pon bao hiém nay 12 Bén dugc bao hiém phai:
(i)  gui vin ban théng bao cho Bén bao hiém trong vong ba muoi (30) ngay
ké tir ngay xay ra su kién, va
(ii) 1ap tirc cung clp cho Bén bao hiém toan bd céc thong tin khdc ma Bén
bao hiém c6 thé yéu cdu, va
(ili) c6 duge van ban ddng y ciia Bén bao hiém dé tiép tuc mot sd hoic toan
bd pham vi bao hiém cung cép theo Pon bao hiém nay, va
(iv) gui vin ban thdng bao trong vong mudi (10) ngay cho Bén bao hiém vé
viéc ddng ¥ vai cac didu khoan va diéu kién theo yéu ciu ciia Bén bao
hiém do c6 su thay ddi d6, va
(v) thanh toan phi bao hiém b sung cho Bén bao hiém.
Viéc khong giri thong bao cho Bén bao hiém theo doan (b)(i) & trén hoic viéc Bén
duoc bao hiém khéng thong béo cho Bén bao hiém vé viéc démg y theo doan (b)(iv)
& trén s& 1a quyét dinh khong tiép tuc bao hiém ctia Bén dugce bao hiém.
Viéc thong bao cho Bén bao hiém theo yéu cAu tai Pon bao hiém nay s& khéng
duoc hoan thanh trir khi dugc 14p thanh vin ban bai Bén dugc bao hiém va c6 xac
nhén bing vin ban ciia Bén bao hiém.
5.  Cic bén dwgc bio hiém chung
(@ Néu c6 hai hoic nhiéu Bén dugc bao hiém dugc bao hiém theo Pon bao hiém
nay, Bén dugc bao hiém c6 tén dAu tién s& dai dién cho tat ca nhitng Bén duogc
bao hiém. Viéc Bén bao hiém chi tra cho Bén dugc bao hiém c6 tén dau tién
lién quan dén ton thét phat sinh cho bit ky Bén dugc bao hiém nao s& mién
trir hoan toan trach nhiém ciia Bén bao hiém dbi voi ton thét d6. Néu Bén
dugc bao hiém c6 tén du tién khong con dugc bao hiém theo Pon bao hiém
nay, thi sau d6, Bén dugc bao hiém c6 tén tiép theo s& dugc xem 1a Bén duoc
béo hiém c6 tén déu tién.
(b) Hidu biét hogc phat hién ciia bt ky Bén duge bao hiém nao s& céu thanh hiéu
biét hoiic phat hién cua tht ca nhitng Bén duoc bao hiém vi moi muc dich cta
Pon bao hiém nay.
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(¢c) Trach nhiém ctia Bén bao hiém ddi véi mot hodc nhiéu tdn thit phét sinh cho
tat ca nhimg Bén duoc bao hidm s& khong vuot qua sé tidén ma Bén bao hiém
s& phai chju trach nhiém néu toan b ton that hogc nhimg tbn that d6 phét sinh
cho mot Bén duoc bao hiém.
(d) Bén bao hiém s& khong phai chiu trich nhiém dbi véi tén thét ma mot Bén
duoc bao hiém phai chju vi loi ich ctia bt ky Bén dugc bao hiém nao khéc.
(e) Céc bén ddng y rang Bao hiém c4p theo Pon bao hiém nay sé€ vi loi ich duy
nhét ctia Bén duoc bao hiém c6 tén dau tién trong Pon bao hiém nay, va trong
moi trudng hop khdng mot ngudi ndo ngoai Bén dugc bao hiém noi trén ¢
quyén t6 tung theo Pon bao hiém nay.
6.  Phi va chi phi phap ly
Bén bao hiém s& bdi thudng cho Bén duge bao hiém cac khoan phi va chi phi phap
ly hop 1y phit sinh va dugce chi tra bdi Bén duge bao hiém khi c6 sy ddng ¥ trude
ciia Bén bao hiém trong qua trinh bién h cho bét ky khiéu kién hay th tuc phap Iy
nao duoc dua ra ddi véi Bén dugce bao hiém, trong d6 Bén dugc bao hiém chimg
minh ring hanh dong hodc cac hanh dong da pham phai, hodc céc sy kién da xay
ra, s& cho phép Bén dugc bao hiém cé quyén duoc bdi thuong theo Pon bao hiém
ndy. Céc khoan phi va chi phi phép 1y ma Bén bao hiém chi tra trong qué trinh bién
ho cho bét ky khiéu kién hay thu tuc phép 1y nao s& duoc 4p dung trén co s& Diéu
kién chung 8 cho viéc giam thiéu Tong Giéi han bdi thudng va Gidi han phu cho
Diéu khoan bao hiém ap dung.
Bén duogc bao hiém phai 1ap tirc giri thong bao cho Bén bao hiém vé viée bét diu
bat ky khiéu kién hay thu tuc phép 1y nao dugc dé cap & trén va khi c6 yéu cau cla
Bén béo hiém phai cung cp cho Bén bao hiém ban sao ctia tt ca cac bién ban bao
chita va cic gidy to khac trong khiéu kién hay thu tuc phap 1y do.
Néu c6 nhiéu nguyén nhan té tung dwoc vién din trong bét ky khiéu kién hay thu
tuc phap ly nao nhu vy, ma mét s6 nguyén nhén té tung, néu duge xac minh bét
loi cho Bén dugc bao hiém, s& khong cau thanh mét ton thét c6 thé dugc bdi thuomg
theo Pon bao hiém nay, bao gbm nhung khéng giéi han cac yéu cau bdi thuong
mang tinh trimg phat, hdu qua hodc khéng mang tinh bu dap khéc, thi Bén duoc bao
hiém phai tw chiu phi va chi phi phép ly dugc bao hiém trong qua trinh bién ho cho
céc nguyén nhan té tung duoc vién din dé.
Néu gid tri cua ton that ciia Bén dugc bao hiém I6n hon sé tién c6 thé bdi thuong
theo Pon bao hiém nay, hodc néu mét Mirc mién thudng duoc dp dung, hoac ca
hai, thi trich nhiém cua Bén bao hiém theo doan thir nhét ctia Pidu kién chung nay
gi6i han trong ty 1é ctia phan phi va chi phi phép ly phat sinh va thanh toan bai Bén
duoc bao hiém hodc Bén bao hiém ma sb tién c6 thé duoc bao hiém theo don bao
hiém nay bang tong sb tién d6 cong vai sb tién khong duoc bao hiém. Sé tién theo
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ty 1& d6 s& duoc khéu trir vao Tdng Gidi han boi thuong va Giéi han phu cho Diéu
khoan bao hiém ap dung.
Bén bao hiém s& quyét dinh c6 bdi thudong cho Bén dugc bao hiém cac khoan phi
va chi phi phap ly hay khong cin ctr vao phan quyét hodic phuong 4n giai quyét
chinh thirc cho bét ky khiéu kién hozc thi tuc phap 1y nao.
Bén bao hiém khéng c6 nghia vu tién hanh bién hd cho khiéu kién hoic thu tuc
phap 1y dwoc d& cap tai doan thir nhdt cia Piéu kién chung nay. Theo quyét dinh
ctia Bén bao hiém, Bén dugc bao hiém phai cho phép Bén bao hiém tién hanh bién
hé cho khiéu kién hoic thu tuc phép 1y d6, nhan danh Bén duge bao hiém, thong
qua viéc lua chon nguoi dai dién trude phap luét cua Bén bao hiém. Bén dugc bao
hiém phai cung cép tt ca céc thong tin va hd trg hop 1y ma Bén bao hiém thdy 1a
cAn thiét d& bién ho cho khiéu kién hozc thi tuc phap ly do.
Céc khoan phi va chi phi phap Iy ma Bén bao hiém chi tra trong qua trinh bién hd
cho bét ky khiéu kién hodc thu tuc phap ly nao s& dugc khéu trir vao Téng Gi6i han
bdi thuong va Giéi han phu cho Didu khoan bao hiém 4p dung.
Néu da quyét dinh bién hd, Bén bao hiém s& chi tra phi va chi phi phap ly vuot qua
phin ty 1& ctia minh trong céc khoan phi va chi phi d6, va Bén duoc bao hiém phai
14p tirc bdi hoan phén vuot mirc d6 cho Bén bao hiém.
Bén duoc bao hidm s& khong tir chéi mét cach vo 1y vai viéc Bén bao hiém giai
quyét bat ky vu kién hoic thi tuc t tung ndo.

7.  Théng béo va phat hi¢n ton that
Diéu kién tién quyét dé c6 quyén dugc bdi thudng theo Pon bao hiém nay 1a Bén
duoc bao hiém phai giri vin ban théng béo vé tdn thit cho Bén bao hiém trong thoi
gian sém nhét c6 thé va trong bét ky truong hop nao trong vong ba muoi (30) ngay
sau khi Bén duoc bao hidm phat hién bét ky tdn thét nao theo Don bao hiém nay.
Vi muc dich cia Pon bao hiém nay, cac phat hién dugc xem la xay ra tai thoi diém
khi Bén duoc bao hiém 1an dAu tién biét duoc nhitng sur viéc s& khién cho mot ngudi
¢6 ning lyc tu duy binh thudng tin tudéng ring mot ton that thude loai duge bao

hiém theo Pon bao hidém nay d hoic s& phat sinh, b4t ké thoi diém xay ra cac hanh
dong, giao dich hodc su kién gay ra hodc gop phédn gay ra ton thit d6, va bit ké Bén
dugc bao hidm c6 di kién thirc hay khéng tai thoi diém d6 dé chimg minh rang tén
tht d6 dap tmg céc didu khoan va diéu kién ctia Don bao hiém nay, va du la luong
théng tin v& ton thit sau d6 c6 thé khong dugc biét dén.
Viéc phat hién cling dugc xem la xay ra khi Bén dugc bao hiém nhén dwoc thong
béo vé mot khidu nai thyc té hodc tiém tang trong d6 Bén dugc bao hiém bj cao
budc phai chiu trach nhiém d6i vi mot bén thir ba trong nhimg tinh hudng ma, néu
dung, c6 thé ciu thanh mét tdn thét thudc loai duge bao hiém theo Don bao hiém
nay, du la lugng thong tin vé tdn thét sau d6 co thé khong dugc biét.
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Tét ca ton that hodc cac tn thit ma Bén dugc bao hiém phat hién co thé quy cho
hanh dong so suét cia mot nguoi, du cod phai la mdt Nhan vién hay khong, hoic
ngudi d6 6 lién quan hoic dinh liu, s& duge xem 14 mot ton thét.

8.  Giéi han boi thuong

(@) Toan bd trach nhiém cua Bén bao hiém dbi vai toan b tdn that hodc cac tén
thit duoc phat hién trong Thoi han bao hiém néu tai Muc 3 ctia Ban toém tit
Don bao hiém clia Pon bao hiém nay va bao gdm cac khoan phi va chi phi phap
1y gi6i han trong Téng Gidi han bdi thuomg néu tai Muc 6 ctia Ban tém tit Pon
bao hiém cta Pon bao hiém bét ké tong gié tri cua ton that hodc céc tdn that.
Gi6i han phu cua bét ky Diéu khoan bao hiém nao duogc 4p dung 12 mét phan
va khong 1am tang Téng Gidi han bdi thudng va toan bd trach nhiém cia Bén
bao hiém dbi v6i moi tén tht, bao gdm phi va chi phi phap 1y, lién quan dén
bét ky Diéu khoan bao hiém nao nhu vy véi Gi6i han phu gidi han & gid tri
clia ton that hoic céc tdn thét do.

Téng Gidi han bdi thuong s& giam béi gid tri cia bat ky khoan bdi thudng

nao duoc thuc hién theo Pon bao hiém nay. Khi st dung hét Téng Gidi han

boi thudng thong qua cac 14n bdi thuong nhu vay, Bén bao hiém sé khong
con trach nhiém nao khéc ddi véi vic:

(i)  bdi thuong cho Bén dugc bao hiém theo bat ky Diéu khoan bao hiém
nao cia Pon bao hiém nay ddi véi bat ky tn that hodc cac tdn thét nao,
va

(i) bdi thudmg cho Bén dugc bao hiém bét ky khoan phi va chi phi phap 1y
nao, va

(iii) duy tri viéc bién hd clia Bén duoc bao hiém trong truomg hop Bén béo
hiém quyét dinh thuc hién viéc bién h cho bét ky khiéu kién hay thu tuc
phap ly nao. Khi Bén bao hiém théng bao cho Bén dwoc bao hiém ring
Téng Gidi han bdi thuomg d duge sir dung hét, Bén dugc bao hiém phai
chiu moi trach nhiém ddi véi viéc bién ho béng chi phi ctia minh.

(b) Ngoai Tong Gi6i han bdi thudng bi giam trir, Giéi han phu cua bét ky Diéu
khoan bao hiém 4p dung nao néu tai Muc 6 ctia Ban t6m tit Don bao hiém s&
bi giam trir theo gia tri ciia bat ky khoan bdi thuong nao dwoc thuc hién lién
quan dén Diéu khoan bao hiém néi trén. Khi sir dung hét Gi6i han phu ap
dung déi véi Diéu khoan bao hiém néi trén théng qua céc khoan bdi thuong
d6, Bén bao hiém s& khéng con trach nhiém nao khac déi véi viéc:

(i)  bdi thuong cho Bén duge bao hiém theo (cac) Diéu khoan bao hiém néi
trén ctia Pon bao hiém nay dbi voi bat ky tdn that hodic cac tdn thét nao

va
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(ii) bdi thuong cho Bén dugc bao hiém vé bat ky khoan phi va chi phi phép
Iy nao phét sinh lién quan dén tdn tht hodc cac tbn thét noéi trén hoic
lién quan dén (céc) Piéu khoan bao hiém néi trén.

(iii) duy tri viéc bién hd ciia Bén dugc bao hiém trong trudng hop Bén bao
hiém quyét dinh thwc hién viéc bién ho cho bat ky khiéu kién hay thi tuc
phap 1y nao lién quan dén tdn thit hodic cac ton that noi trén. Khi Bén béo
hiém théng bao cho Bén dwoc bao hiém ring Giéi han phu di duoc sir
dung hét, Bén duoc bao hiém phai chiu moi trach nhiém d6i véi viéc bién
ho bang chi phi ciia minh.

Néu do céc khoan bdi thuomg duge thuc hién theo Pon bao hiém nay, Tong Giéi
han bdi thuong bi giam trir d&n mot gia tri nho hon gia tri quy dinh cho bét ky Giéi
han phu nao tai Muc 6 cua Ban tém tit Don bao hiém ctia Pon bao hiém nay, thi
gia tri clia bét ky Gi6i han phu ndo nhu vy s€ dugce giam trir theo d6 sao cho tbng
sb tién 4p dung theo bat ky Gi6i han phu nao dbi véi bat ky tbn thit hoic cac tén
thit nao, bao gdm phi va chi phi phap Iy, khong vuot qué gid tri duge giam trir con
lai 4p dung theo Tong GiGi han bdi thudng.

Téng Gidi han bdi thudong va bat ky Giéi han phu nao s& khdng duge khdi phuc

toan bd hoc mdt phan bai bat ky khoan thu hdi nao dugc thuc hién sau khi bét ky

khoan bdi thudng nao duge thuc hién theo Pon béo hiém nay, trir khi Bén bao hiém
nhan dugc khoan thu hdi d6 trén thuc té trong thoi han ghi tai Myc 3 cua Ban tém
t4t Pon bao hiém hoic trong vong 12 (mudi hai) thang sau do.

Néu mot ton that duge bao hidm theo nhiéu Piéu khoan bao hiém, thi sb tién tdi da

¢6 thé chi tra cho tdn that d6 s& khong vuot qua gia tri 16n nhét con lai ap dung theo

bat ky Diéu khoan bao hiém 4p dung nio.

(c) Chimg khoan bi mét: Trong truéng hop mot tdn thit vé mdt chimg khoan
duoc giai quyét thong béo viée sir dung gidy dam bao cho chimg khoéan bi
mét hoiic thoa thuan bdi thuong theo Diéu kién chung 11(d), thi ton that d6
s& khong 1am giam Téng Gidi han bdi thuomg hoic bit ky Giéi han phu con
lai ndo dé chi tra cho bét ky tdn thit hay céc tén thit nao néu trong Thai han
bao hiém, Bén bao hiém khong duoc yéu ciu bdi thuong theo gidy dam bao
cho chimg khoén bi mat hosc thoa thuan bdi thuong néi trén. Tuy nhién, bat
ky khoan bdi thuong nao ciia Bén bao hiém cho tén that d6 hodc theo gidy
dam bao cho chitng khoan bj mét hozc thoa thuan bdi thudng néi trén s duge
xem 1a mot khoan bdi thuong theo Pon bao hiém nay.

Viée sir dung hét hodc giam trir Téng Gidi han bdi thuomg hozc bat ky Gidi han phu

nao s& khong anh huong dén céac nghia vy ctia Bén bao hiém lién quan dén bét ky giéy

dam bao cho chimg khoan bi méit hozc thoa thuén bdi thudong nao trude khi sir dung
hét hogic giam trir Tdng GiGi han bdi thuong hozic bat ky Gidi han phu p dung nao.
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9. B&"ulg chirng ton that
Trong vong 6 (sau) thang ké khi tir phat hién tdn that, Bén duge bao hiém phai cung
cép bang chimg x4c nhan tén that cho Bén bao hiém, bing vin ban, dugc x4c nhan
hop 1& boi Gidm ddc tai chinh cia Bén duge bao hiém cing véi ddy du thong tin
chi tiét. Trach nhiém chimg minh s& thudc v& Bén duoc bao hiém trong qua trinh
chuén bj bang chimg ton thit cho mot tén thit dwoc yéu ciu bdi thuong theo bét ky
Diéu khoan Bao hiém nao nhim chimg minh ring tén thit d6 truc tiép phét sinh tir
rii ro dugce bao hiém va khéng phat sinh tir cac diéu kién kinh té hay cac nguyén
nhan dong gop khac.
10. Thi tyc phap Iy dé ddi bdi thudng cho tdn thit
Néu, sau khi hoan thanh cuéc diéu tra cua minh, Bén bao hiém khéng bdi thuong
cho mét ton that ma Bén dugc bao hiém tin rang minh ¢6 quyén duoc bdi thudng
theo cac diéu khoan, diéu kién va cac quy dinh khac ctia Pon bao hiém nay, thi Bén
bao hiém phai tuén theo quyén tai phén cia bat ky tda 4n nao c6 tham quyén tai
Viét Nam theo yéu cdu ciia Bén duge bao hiém.
Thu tuc phap 1y dé doi bdi thuomg cho tén that theo Pon bao hiém nay sé& chi duoc
dua ra sau ba théng ké tir khi Bén duoc bao hiém cung cép bing chimg tén that, nhu
da néu tai Diéu kién chung sb 9 hodc sau hai nim ké tir khi phét hién tén that do.
Néu thoi hiéu khéi kién hai nam néi trén bi cAm theo bat ky luét nao chi phdi cach
gii thich Don bao hiém nay, thi thoi han d6 s& dugc xem la duoe didu chinh dé
bang véi thoi han tbi thiéu duge luat dé cho phép.
11. Co sé dinh gia
(a) Tinh toan
Khi x4c dinh s6 tién c6 thé dugc bdi thuong theo Pon bao hiém nay dbi véi
bét ky ton thit nao, tit ca cac khoan tién nhan dugc tir bét ky ngudn nao lién
quan dén bat ky vAn dé nao tir 46 mot tdn thét duoc yéu ciu bdi thuong da
phat sinh, bao gdm cac khoan thu va chi vén géc, 14, cb tire, hoa héng va cac
khodn tuong tu, bat ké nhan duoc khi nao, s& dugc khau trir tir bat ky ngudn
nao lién quan dén bét ky van dé nao tir d6 mot tén that duoc yéu ciu bdi
thuong da phat sinh, bat ké nhan dugc khi nao, s& duoc khéu trir theo cach
twong tu tir ton thit dugc yéu ciu bdi thudng ciia Bén dugc bao hiém.
(b) Vén
Gid trj ctia bat ky khoan vén nudce ngoai hodc ngoai té nao ma khi bi ton that
s& dugc yéu cau bdi thuomg s& duge xac dinh theo gia tri thi truong tai thoi
diém dong cira vao ngay lam viéc gin nhét truéc ngay phat hién ton that. Néu
khong co gia thi truong hodc gid tri thi truong cho bat ky khoan vén nuéc

ngoai hay ngoai t€ nao vao ngay do, thi gia tri s& theo thoa thuén gifra Bén
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(d)

(e)

®

(8

duoc bao hiém va Bén bao hiém hién tai hosc néu khong cé thoa thuan d6
theo phén xir trong tai.
Mirc mién thudng
Néu Don bao hiém nay can cir vao mdt Mirc mién thudng, hodc Téng Giéi
han bdi thudng tai Muc 6 ciia Ban tom tit Pon bao hiém con lai dé béi thuong
cho bét ky mét hay nhiéu tdn thét nao khong du dé bdi thuong hét cho Bén
duoc bao hiém déi véi ton that mat chimg khoan dugc yéu ciu boi thudng
theo Pon bao hiém nay, thi trach nhiém ctia Bén bao hiém theo Pon bao hiém
ndy gi6i han & khoan thanh toan cho, hodc c6 lai cac chimg khoén d6 véi )
lwong c6 gia tri bing sb tién c6 thé bdi thuong theo Piéu khoan bao hiém ép
dung ctia Pon bao hiém nay.
Chimg khoan bi mat
Trong trudng hop phét sinh khiéu nai doi bdi thudmg cho ton thit mét chimg
khoan dugc bao hiém theo Pon bao hiém nay, trén co sé céc diéu kién néu dudi
day, trude hét Bén duge bao hiém phai ¢b géng thay thé nhitng chimg khoan bi
mét bing cach sir dung mot thu dam bao bdi thuomg, Bén dugc bao hiém phai,
trén co s& cé sy ddng ¥ truée cia Bén bao hiém, cé duge mot gidy dam bao
cho chimg khoén bj mit d& dugc phat hanh ban sao ciia céc ching khoan dé.
Phuong tién xir 1y dir liéu dién tir
Trong truong hop Phuong tién xir Iy dit liéu dién tir ma Bén dugc bao hiém sir
dung trong hoat dng kinh doanh ctia minh bi tén that hoic thiét hai, Bén bao
hiém s& chiju trach nhiém theo Pon bao hiém nay khi va chi khi cac Phuong
tién d6 trén thuc t& dugc tai tao boi cac Phuong tién xtr ly dit liéu dién tir khac
cung loai hodc chét luong va cho phén chi phi khéng cao hon chi phi mua
phuong tién tréng cong véi chi phi nhan cong dé sao lai hozc chép lai trén thuc
té nhitng dir liéu ma Bén dugc bao hiém s& cung cAp dé tai tao Phuong tién xir
1y dit liéu dién tir do, trén co s& Gidi han bdi thudng 4p dung.
Tai san khac
Trong trudng hop xdy ra tdn thit hodc thiét hai di véi bét ky tai san nao
ngoai trir von nude ngoai, chimg khoan hodc Phuong tién xir Iy dir ligu dién
tir, Bén bao hiém s& khong chiu trach nhiém vugt qua gia tri tién mat thuc té
dé thay thé hoic sira chita tai san d6. M4u thufn giita Bén bao hiém va Bén
duoc bao hidm vé gia tri tién mat hodc tinh phu hop cia viée sira chita hodc
thay thé s& dugc giai quyét bang thu tuc trong tai.
Dit liéu dién ti/Chuong trinh mdy tinh dign tir
Trudomg hop mét Dit liéu dién tir hodc cac Chuong trinh mdy tinh dién tir, Bén
bao hiém s& chiu trach nhiém theo Pon bao hiém nay khi va chi khi Dir liéu
dién tir hodic cdc Chuong trinh may tinh dién tir do trén thuc té dugc thay thé
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bdi Dir liéu dién tir hodc cac Chuong trinh may tinh dién tir khac clung loai
hodc chét luong va sau d6 1a cho chi phi nhan céng khéng cao hon chi phi
nhan céng dé sao hozc chép lai trén thuc té dit liéu hodc cac chuong trinh ma
Bén dugc bao hiém s& cung cap dé sao chép Dit liéu dién tir hodc cdc Chuong
trinh may tinh dién tir d6 trén co s& Gidi han bdi thuong ap dung.

Tuy nhién, néu khong thé sao chép Dir liéu dién tir d6 va Dix liéu dién tr d6
trinh bay céc chimg khoan hodc cong cu tai chinh c6 gi4 tri, bao gdm céc Gidy
xac nhan ng, thi tdn thit do sé dugce dinh gia nhu dugc néu tai cac doan vé
Chung khoan va Tai san khac cua muc nay.

12. Hgp tac

Piéu kién tién quyét dé dugc bdi thuong theo Pon bao hiém nay 1a Bén duoc bao

hiém phai hop tac hoan toan véi Bén bao hiém va ngudi dai dién dugc chi dinh cua

Bén bao hiém trong moi van d& lién quan dén bat ky tn thit nao duogc thong béo

theo Pon bao hiém nay. Theo yéu ciu va tai moi thoi diém va dia diém do Bén bao

hiém chi dinh, Bén dugc bao hiém phai cung c4p tit ca cac hd so lién quan dé kiém
tra, bao gdm hd so kiém toan céc s sach tai chinh ciia Bén dwoc bao hiém va thu
xép dé phong vén bét ky Nhan vién nao cia minh hodc nhimg ngudi khéc, trong
kha nang va quyén han c6 thé. Bén dugc bao hiém déng y 1ap tét ca cac gidy to va
cung cép moi su hd trg @& dam bao tét ca cac quyén, quyén s& hitu, quyén loi va
nguyén nhén té tung ma Bén dugc bao hiém cé thé c6 @i voi bit ky ngudi nao
hoic to chirc nao lién quan dén bat ky ton that nao duoc théng bao theo Pon bao
hiém nay, va khong lam diéu gi gay phuong hai dén cac quyén hoc nguyén nhén
t6 tung do.

13. Thé quyén, thu hdi va truy doi

Cac bén théng nhit ring Bén bao hiém khi chi tra bat ky tn that nao theo Pon bao

hiém nay s& duoc thay mit Bén dugc bao hiém thuc hién tit cic quyén, quyén s&

héru, quyén lgi va céc nguyén nhan té tung ctia Bén duogc bao hiém lién quan dén

ton that do.

Trong trudmg hop truy doi sau khi boi thudong cho bat ky ton thét nao theo Pon bao

hiém nay, sb tién truy doi, sau khi khéu trir chi phi thuc té dé c6 duoc hodc thuc

hién viéc truy doi d6 nhung khéng bao gém chi phi nhan céng hodic x4c minh riéng
ctia Bén dugc bao hiém, s& dugc ap dung theo thir tur sau:

(a) dé bdi hoan cho Bén dugc bao hiém toan b cho phan tén thit, néu c6, vuot
qua gié tri ton thit da chi tra theo Pon bao hiém nay (khéng tinh dén gia tri
ctia bat ky Mirc mién thudng nao dugce 4p dung).

(b) s6 du, néu co, hodc toan bd khoan thu doi rong néu khong mdt phz‘in nao cua
t6n that d6 vuot qué gia tri ton that da chi tra theo Pon bao hiém nay, sé dugc
ding dé bdi hoan cho Bén bao hiém
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14.

15‘

16.

17.
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(c) cudi cing, cho phén tn thit ma Bén dugc bao hiém phai chiu do Mitc mién
thuong néu tai Ban tém tit Pon bao hiém va/hoic cho phén t6n thit duoc bao
hiém theo bét ky Pon bao hiém nao ma Pon bao hiém nay chi bao hiém cho
phén vuot mirc.

Bio hiém hoic bdi thwong khic
Céc bén théng nhét ring trong truong hop phat sinh tdn thit, Pon bao hiém nay,
trong pham vi Pon bao hiém nay bao hiém cho tén thit ciing thudc pham vi bao
hiém ctia mdt Pon bao hiém hoic khoan bdi thuong khéc, s& chi chi tra cho cac yéu
cdu bdi thuong (khoéng vuot qué Téng Gidi han bdi thudong hoic bét ky Gi6i han
phu nao dugc ap dung) dbi v6i phan vuot qua gia tri cia Pon bao hiém hoic khoan
bdi thudong khac noi trén. La bao hiém vuot mic, Pon bao hiém nay s& khong ap
dung hay déng gop bdi thudmg cho bét ky ton thit nao cho dén khi sb tién bao hiém
ciia Pon bao hiém hay khoan bdi thudmg khac d6 da dugc st dung hét.

Quyén s hiru

Pon bao hiém nay s& ap dung ddi voi ton thit tai san va ton thit Phuong tién xir ly

dir lidu dién tir va Dit ligu dién tir thudc s& hiru cia Bén duoc bao hiém, dugc nim

giit bai Bén dugc bao hiém véi bét ky tu cach nao hodc Bén duge bao hiém phai
chiu trach nhiém phap ly. Pon bao hiém nay s& vi loi ich riéng va vi muc dich st
dung duy nhét cia Bén dugc bao hiém c6 tén tai Ban tém tit Pon bao hiém.

Khoén khiu trir/thong bao ton thét trong pham vi mirc mién thwong

Bén bao hiém s& chi chiu trach nhiém vuot qua Mirc mién thudng néu tai Muc 7

ctia Ban tém tit Pon bao hiém. Mitc mién thudong s& 4p dung dbi véi mdi va moi

tbn thét, bt ké s6 luong ton thét trong Thoi han bao hiém.

Tai thoi diém va theo céch thirc quy dinh tai Pon bao hiém nay, Bén duge bao hiém

s& giri cho Bén bao hiém thong béo vé bat ky tn thit nao thudc loai dugc bao hiém

theo céc diéu khoan ciia Pon bao hidm nay, di Bén bao hiém cé phai chju trach

nhiém déi vé6i tdn thit d6 hay khong, va theo yéu ciu ciia Bén bao hiém phai nop
cho Bén bao hidm mdt ban ké vén tit cung cép thong tin chi tiét vé ton thét do.

Piéu khoan chim dirt

Pon bao hiém nay s& chim dit va cé hoic khong hoan tra phi bao hiém chua dugc

sir dung
(a) ngay khi
(i) xay ra bét ky su kién nao lién quan dén viéc thay dbi quyén kiém soat
ctia Bén dugc bao hiém nhu quy dinh tai Diéu kién chung 4(a)

(i) Bén dugc bao hiém khong thong béo thay ddi tai san hodc quyén s& hiru
cb phiéu ho#ic khong tuan thu cac didu khoan quy dinh tai DPiéu kién
chung 4(b)
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(iii) Bén bao hiém tir chdi tiép tuc bao hiém sau khi thay dbi quyén s hitu
hozc kiém soat nhu dugc quy dinh tai Didu kién chung 4(b)

(b) lap tic ddi v&i bat ky cong ty con nao ctia Bén duge bao hiém khi xéy ra bat
ky su kién nao lién quan dén cong ty con d6 lién quan dén sy thay dbi quyén
kiém so4t hodc quyén s hitu cua cong ty con dé nhur duoc quy dinh tai Diéu
kién chung 4.

(c) ba muoi (30) ngay ké tir khi Bén dugc bao hiém nhén dwoc vin ban thong
bao tir Bén bao hiém vé quyét dinh chdm dit Pon bao hidm nay cia Bén bao
hiém. Néu duoc giri bang thu dam bao tra trude va duoc giri ¢én Pia chi chinh
ctia Bén duoc bao hiém, nhu duge néu trong Ban tom tit Pon bao hiém, thong
bao do sé duoc coi la da dugce nhéan khi giri di.

(d) ngay khi Bén bao hiém nhén dwoc vin ban thong béo tir Bén duge bao hiém
vé quyét dinh chim dirt Pon bao hiém nay cua Bén duoc bao hiém.

(e) tai gio chuan ciia dia phuong tai Dia chi chinh vao ngay hét han ghi tai Muc
3 ctia Ban tém tat Don bao hiém.

Bén bao hiém s& hoan lai bat ky khoan phi bao hiém chua sir dung nao dugc tinh

toan theo ty 1é ngin han ctia Phi bao hiém nim néu Pon bao hiém duoc chédm dit

theo doan (a) hoic (d) ciia Diéu kién chung nay nhung theo ty 1¢ cia Phi bao hiém
nim néu Pon bao hiém nay duoc chdm dit boi Bén bao hiém theo quy dinh tai
doan (c) ctia Diéu kién chung nay.

Pon bao hiém nay s& chim dut ngay khi sir dung hét Téng Gi6i han bdi thuong

théng qua mdt hodc nhiéu khoan bdi thuong tén that theo Pon bao hiém nay, trong

truomg hop d6, Bén bao hiém s& duoc huéng toan bo phi bao hiém.

Pon bao hiém nay s& bi chdm dut ddi véi bat ky Pai 1y dich vu nao

(a) ngay khi bit ky Bén dugc bao hiém nao, hoidc bat ky Giam déc hodc cén bd
nio khong céu két voi nguai do, biét dugce c6 bat ky hanh vi khong trung thuc
hay gian 1an nao ma di tac, Giam déc, c4n bd hodc nhén vién cia bt ky Dai
ly dich vu nao nhu vy pham phai tai bat ky thoi diém nao déi véi Bén duge
bao hiém hogc bat ky ngudi hoic td chirc nao khic, ma khong phuong hai dén
ton tht cia bat ky tai san nao hién trong qua trinh van chuyén, thudc quyén
tréng nom cua ngudi dd, hoac

(b) mudilam (15) ngay sau khi Bén dugc bao hiém nhan duoc vin ban thdng béo
tir Bén bao hiém vé viéc Bén bao hiém mudn cham dut hodc huy bé Pon bao
hiém nay déi v6i nguoi do.

Viéc cham dirt Don bao hiém nay ddi v6i bt ky Bén duoc bao hiém nao sé
cham dut trach nhiém d6i voi bat ky tdn that nao ma Bén duoc bao hidm do

phai chiu dugc phat hién sau ngay hiéu luc cua viéc cham dirt do.
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18.

19.

20.

Khéi kién dai ly dich vu hoic khach hang

Don bao hiém nay khéng cung cip bao hiém c6 loi cho bét ky Pai ly dich vu hoic
khach hang nao néi trén, va khi Bén bao hiém bdi thuong cho Bén dugc bao hiém
do bat ky tén thit nao théng qua cac hanh vi gian 1an hozc khong trung thuc ma bét
ky thanh vién, Giam déc, can bd hoic nhén vién nio cua Pai ly dich vu hoidc khach
hang d6 pham phai, trong pham vi ctia khoan bdi thuomg d6, Bén dugc bao hiém
phai chuyén nhuong cac quyén va nguyén nhan té tung ma Bén dwoc bao hiém cé
thé c6 dbi véi Pai 1y dich vu hodic khéch hang d6 do cac hanh dong pham phai dé
cho Bén béo hiém, hoic cho mdt trong s6 nhimg Bén bao hiém dugc Bén bao hiém
chi dinh, va Bén dugc bao hiém phai lap tit ca cic gidy to can thiét dé dam bao cho
Bén bao hiém, hodic cho mot trong s6 Bén bao hiém dwgc Bén bao hiém chi dinh,
cac quyén duoc quy dinh tai Don bao hiém nay.

Gian ldn

Néu Bén dugc bao hiém dua ra bt ky yéu cdu bdi thudmg nao ma biét 16 yéu ciu
boi thuong d6 1a sai sét hozic khong trung thuc, vé gia tri hoic vé phuong dién khac,
thi Pon bao hiém nay s& v6 hiéu va moi yéu ciu bdi thudng theo do6 sé& bj tudce bo.

Giai thich

Viéc giai thich, dién giai va y nghia clia cc diéu khoan, diéu khoan loai trir, céc gidi
han va didu kién cta Pon bao hiém nay s€ dugc xac dinh theo luat phap Viét Nam va
theo van ban tiéng Anh khi van ban d6 ¢6 xuét hién trong Pon bao hiém nay.

TONG GIAM POC
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Bao hiém toan dién hoat dong ngin hang va gian lin may tinh dién tir
(BBB ECC)
Bén tém tit Pon bdo hiém

Muc 1 B&n dugc bao NIEM | .oooeiieee e

Muc 2 Diaghlehinli | coscssnasen s somveminmes s cooresissa i sssos

l Muc 3 | Thoi han bao hiém Hop dong bao hiém nay duoc ap dung ddi voi cac ton that
dugc phat hién trong thoi han bao hiém:

Hiéu luc tir: ngay... d&én ngay ...

Ca hai ngay déu tinh. Gio chuan dia phuong tai noi phat
hién ton that

Muc 4 | Ngay hdi td Khong gidi han

Muc 5 Quyén lgi bao hiém | Phin 1: Biao hiém toan dién hoat dong ngan hang
(Gian Lan)

Piéu khoan 1 — Long Trung Thanh

Diéu khoan 2 —Tai san tai dia diém duoc bao hiém —

Gian lan bén ngoai

Piéu khoan 3 — Tai san dang trén duong vén chuyén

— Gian lan bén ngoai

DPiéu khoan 4 — Gia mao va sua chira

Diéu khoan 5 — Chirng khoan va cac cong cu tai chinh
Diéu khoan 6 - Tién gia

Piéu khoan 7 — Van phong va dé dac trong van phong
Diéu khoan 8 — Chi phi phap 1y

Phén 2: Gian lan may tink va dién tir

Diéu khoan 1 — Hé thong may tinh

Diéu khoan 2 — Chuong trinh may tinh dién tir

Diéu khoan 3 - Dit liéu va phuong tién dién tir

Diéu khoan 4 — Vi rat may tinh

Diéu khoan 5 — Céc lién lac dién tir va qua fax

Diéu khoan 6 — Chuyén dir liéu dién tu

Diéu khoan 7 — Chung khoan dién tur

biéu khoan 8 - Céac 1énh duge thue hién bang giong ndi

Muc 6 l_(::_i(i‘fi han trach nhiém | XXXX VND

1
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Mai hodc/va moi ton that va téng cdng trong ca thoi han
bao hiém (01 nam)

Muc 7 | Mic mién thuong XXXX VND cho mdi va moi tén that

Muc 8 | Diéu khoan bao hiém | KFA1981 (Sira doi) / LSW983 (Sira doi)

Muc 9 | Vi tri/Gion han dia ly | Trén toan thé gidi, bao gom ca My va Canada, va duoc
dinh nghia rd hon trong Quy tac bao hiém.

NAGE TO | BB BAD MIBIL | coieinosmininsis smmms smums omiwms oioisnesiod S0 i S0 S AR

Muc 11 | Cac sira d6i bd sung | Phan 1 — Bao hiém toan dién hoat dong ngin hang

(Gian lan) (KFAS81)

I;

10.

11.

12.

13,

14.
15.
16.

Piéu khoan Gidi han trach nhiém gop cho ca thoi han
bao hiém

Diéu khoan 1 - Long Trung Thanh (stra déi)

Diéu khoan 2 - Tai san Iai dia diém duoc bao hiém —
Gian lan bén ngoai (stra doi)

Diéu khoan 3 - Tai san dang trén dudng vén chuyén
— Gian lan bén ngoai (stra doi)

Diéu khoan 4 - Gia Mao va Stra chira (stra doi)

Piéu khoan 5 - Chiing khoan va cac cong cu tai chinh
(sua doi)

Piéu khoan 6 - Tién gia (stra doi)

Piéu khoan tdn thét ve quyén dang ky, gidi han phu

XXXX VND cho mdi va moi 16n that cong gop, mirc
mién thuong XXXX VND cho méi va moi ton that.

Piéu khoan vé thir nghiém Telex

Diéu khoan téng Gidi han trach nhiém gop voi Phén
2 (Gian lan may tinh & dién tu)

Piéu khoan mé rong cho ngimg thanh toan, gi6i han phu
XXXX VND cho méi va moi ton thét cong gop, muc
mién thuong XXXX VND cho mdi va moi ton thét

Mo rong bao hiém ATM dat bén _ngoai co s hoat
dong, gii han phu XXXX VND moi ATM va XXXX
VND moi ton that cong gdp cho tat ca ATM, muc
mién thuong la XXXX VND cho méi ATM

Piéu khoan ve chi phi krem toan, gidi han phu XXXX
VND cho mdi va moi ton that cong gop, mirc mién
thuomg XXXX VND cho mdi va moi ton thét

Stra doi Pinh nghia cua Nguoi dugce bao hiém
Pe doa tong tién vé nguoi hay tai san

Diéu khoan Chi phi chuan bi Yéu cau bf‘)i thudng ap
dung cho Diéu khoan bao hiém tir 2 dén 7, gidi han
phu XXXX VND cho tat ca ton that cdng gdp cho ca

Ban Tém tdt Hop dong bao hiém — BBB.ECC - ABIC

2

o g~



1.

17.
18.

19.
20.
21.

2.

10.

11
12.

13
14.
1.5,

thoi han bao hiém
Pidu kién chung sb 2: “Phat hién t6n tht” (Sura doi)

Piéu kién chung sé 3: “Thong béo ton that; HO so
chimg minh tén théat; Thu tuc phap Iy (Sta d6i)

Stra dbi Pinh nghia sb 9: “Nhan vién”
Stra d6i Piéu kién chung sb 16: “Gian 14n”

Piéu khoan bd sung cho cac Tai San trong tu két sat —
Gidi han trach nhiém: XXXX VND cho 1 két, XXXX
VND téng cong cho ca thoi han bao hiém. Mttc mién
thuong: XXXX VND cho 1 két va XXXX VND cho
tAt ca cac két ddi voi mdi va moi ton that

Diéu khoan gia mao va hanh vi gian lan vé muc dich
vay va bang chung thu nhap — Giéi han trach nhiém:
XXXX VND

Phin 2 - Gian 14n may tinh va dién tir (LSWY983)

Diéu khoan Gi6i han trach nhiém téng cong cho ca
thoi han bao hiém

Piéu khoan téng Gi6i han trach nhiém gop voi Phan 1
(Gian lan)

Piéu khoan bao hiém 1- Hé théng may tinh (sira d6i)

Piéu khoan béo hiém 2 - Chuong trinh may tinh dién
tur (stra doi)

Piéu khoan tén thét ve quyén dang ky, gidi han phu
XXXX VND cho mbi va moi ton thit cong g0p, muc-

mién thuomg XXXX VND cho mdi va moi vu tén that--

Piéu khoan mé rong cho ngimg thanh toan, gioi han
phu XXXX VND cho moi va moi ton that cong go
mirc mién thudmg XXXX VND cho mdi va moi t6n thaé

Diéu khoan mé réng cho ngan hang truc tuyen

u-w"

Diéu khoan loai trir sir dung thiét bi dién tir sai muc dicir

Piéu khoan Chi phi chuén bi yéu cau boi thuomg ap
dung cho cac Piéu khoan bao hlem tr 1 té1 10: gidi
han phu XXXX VND cho tit ca ton that cong gop cho
ca thoi han bao hiém

Diéu kién chung s& 7 “Thong bao va phat hién ton
that” (stra doi)
Stra d6i Diéu kién chung sb 9 “Béng chimg tn that”

Diéu khoan bd sung hé thong dién thoai tai céc co s&
hoat dong cua khach hang

Stra ddi Dinh nghia s 5 “Thiét bi truyén thong dau cudi”
Stra d6i Pinh nghia s6 6 “Hé théng may tinh”
Sua ddi Pinh nghia s6 7 “Vi rat may tinh”

'ﬂlm
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16. Stra ddi Dinh nghia sé 8 “Hé thong thong tin khach hang”
17. Stra @i Pinh nghia sb 9 “Hé thdng truyén thong dién tir”

18. Diéu kién chung sb 19 “Gian lan” (sira dbi)

19. Piéu kién chung sb 4 “Thay ddi quyén kiém soat Bén

duoc bao hiém” (sua doi)

Diéu khoin bé sung ap dung cho ca hai phén:

1.
2,
3.

| ee ad @y Bh

Diéu khoan bao hiém cac Cong ty con méi
Piéu khoan cam két thanh toan phi — 30 ngay

Diéu khoan thoi han giai quyét bdi thuong XXXX
ngay lién tuc

Diéu khoan Gian lan (Piéu khoan mé rong bao hiém cho
hanh vi mao danh ltra dao), gidi han phu VND XXXX

Diéu khoan kiém soat khiéu nai
Piéu khoan Dinh nghia tén thét
Diéu khoan cdm vén

biéu khoan khong trén tranh

Diéu khoan tranh chp

Muc 12 | Céng ty bao hiém

Ngay:
Pai dién cho Bén bio hiém
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