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QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy tic bio hiém tai nan va chiam soc sirc khoe toan dién
Tén thuwong mai: ABIC Care 2021

A __ TONGGIAMBOC
CONG TY CO PHAN BAO HIEM NGAN HANG NONG NGHIEP

Cén cir Luat Doanh nghiép sd 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014; Luét Doanh
nghiép stra di, thay thé;

Cin ctr Luét Kinh doanh bao hiém sé 24/2000/QH10 ngay 09/12/2000; Luat Kinh
doanh bao hiém stra doi va cac vin ban huéng dan thi hanh;

Can cur Glay phép thanh lap s6 38/GP/KDBH ngay 18/10/2008 cuia B Tai chinh
va cdc gidy phép diéu chinh;

Cin cir Piéu 1¢ T chirc va hoat dong cia Cong ty Co phan Bao hiém Ngan hang
Nong nghiép (ABIC) ban hanh kém theo Nghi quyét sd 66/2014/NQ-DHPCP cua Pai
hoi dong ¢6 dong thuong nién nam 2014;

Can cur Cong van sq 7206/BTC-QLBH ngay 01/7/2021 cta Bo Tai chinh vé viéc
phé chuén san pham béao hi€ém tai nan va cham séc surc khée toan dién;

Cin ¢t yéu cau thuc tién ciia hoat dong kinh doanh;

Theo dé nghi ctia Trudong phong BH Phi hang hai tai To trinh ngay 09/7/2021,

QUYET PINH

Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy tic bao hiém tai nan va chim
soc stre khoe toan dién” tai Cong ty C6 phan Bao hiém Ngan hang Nong nghiép.
Diéu 2: Quyét dinh nay co hiéu lue ké tir ngay ky.
~ Diéu 3: Thanh vién Ban Téng Giam déc, Truéng cac phong Tru sé chinh, Giam
doc céac Chi nhanh truc thude ABIC chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
TONG GIAM POC_ 1,

’

Noi nhan:

- Nhu diéu 3;

- Chu tich HPQT (dé bao cao);
- HPQT, Ban kiém soat;

- Ban QLRR, Ban KTKSNB;

- Luu TCHC, PHH.

Nguyén Tién Hai



QUY TAC BAO HIEM
TAI NAN VA CHAM SOC SUC KHOE TOAN DIEN

Tén thuong mai: ABIC CARE 2021

(Ban hanh kém theo Quyét dinh soJfﬂﬂ/ZOﬂ/QD ABIC-PHH ngay 09/07/2021 cuia Tong gidm déc
Cong ty Co phan Bao hiém Ngéan hang Nong nghiép da duoc B Tai chinh Phé chuan theo
Cong vin so 7206/BTC-QLBH ngay 01/07/2021)

CHUONG I: QUY PINH CHUNG

Piéul: Cac thuit ngir va tir viét tit
Trong Quy tic bao hiém nay, cac thuat ngt va tir viét tat dudi day dugc quy
dinh nhu sau:

“Doanh nghigp béo hiém” la Cong ty C6 phin Bao hiém Ngan hang Néng

nghiép va cac Chi nhanh truc thude (sau day goi tat la ABIC).

“Bén mua bao hiém” 13 td chic, ca nhén co quyén loi ¢6 thé duoc bao hiém
theo quy dinh ctia phap luét, giao két hop dong bao hiém véi ABIC va dong phi
bao hiém theo diéu kién, diéu khoan cta Quy tic bao hiém nay.

“Ngudi duge bao hiém” 1a cong dan Viét Nam hodc nguoi nudce ngoai cu tri
tai Viét Nam. ABIC khong nhén bao hiém va khong chiu trach nhiém doi vai
cac truong hop:

l Nguai dang bi bénh tdm than, bénh phong.

9 Ngudi bi thuong tat toan bd vinh vién.

7 Nguo1 dang trong thoi gian diéu tri ndi tra do bénh tat hoac thuong tat (khong

ap dung dbi v6i bao hiém tai tuc va Hop dong bao hiém nhom).

4. “Nguoi thu hwéng” 14 to chic, ca nhan duge Bén mua bao hiém chi dinh dé

nhan tién béo hiém theo quy dinh tai Hop déng bao hiém.

“Tubi ciia Ngudi duge bao hiém” 1a tudi cin ¢t vao niam sinh (khéong tinh dén

ngay sinh va thang sinh) duoc ghi trén Can cudc cong dan/Ching minh nhan

dan/Gidy khai sinh/Ho chiéu cia Ngudi duge bao hiém.

6. “Hop dong bao hiém” 12 su thoa thudn gitta Bén mua bao hiém va ABIC, theo dé
Bén mua bao hiém phai dong phi bao hiém, ABIC phai tra tién bao hiém khi ¢o su
kién bao hiém xay ra trong pham vi diéu chinh cta Quy tic béo hiém nay.

Hop dong bao hiém bao gdm: Quy tac bao hiém tai nan va chim séc sirc khoe
toan dién, Glay yéu cau bao hiém, Gidy kham strc khoé (néu c6), Gidy chimg
nhén bao hiém va céc tai liéu khéc lién quan (néu co).

7. “Hgp ddng bao hiém nhém” 1a Hop dong bao hiém duoc ky két gitta ABIC
va bét ky cong ty, doanh nghiép, doan thé, hiép hoi, 16 chire tai trg ma Nguoi
dugc bao hiém la cac thanh vién va ngudi than cua ho, cu thé cac Loai Hop
ddng bao hiém nhém nhu sau:
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Hop ddng bao hiém Loai 1: Nhém dudi 50 ngudi.

Hop dong bao hiém Loai 2: Nhom tir 50 ngudi dén 200 nguoi.

Hop dong bao hiém Loai 3: Nhom tir trén 200 ngudi dén 1.000 ngudi.

Hop dong bao hiém Loai 4: Nhém trén 1.000 ngudi.

Ngoai viéc quy dinh Loai Hop dong bao hiém trén co s& sb lugng ngudi nhu trén,
ABIC va Bén mua bao hiém can cr vao dic thu ctia dbi tuong bao hiém dé thoa
thuan Loai Hop ddng bao hiém nhém.

Déi véi td chirc ¢o nhiéu don vi trie thudc ma mdi don vi truc thudc tham gia
theo cac Hop dong bao hiém nhom khac nhau thi t chirc d6 duoc tinh gop sé
lugng Nguoi dugce bao hiém dé xac dinh Loai Hop d(’)ng bao hiém nhom.

“Bao hiém tai tuc” la khoang thoi han hiéu luc bao hiém vuot quéa 12 thang
clia cac thoi han hiéu luc bao hiém trude d6 voi ndi dung chinh théa man cac
diéu kién dudi day hoac khi c¢6 théa thuén khac:

Nguoi dugc bao hiém khong thay doi.

Diéu kién bao hiém tuong duong véi didu kién bao hiém Nguoi duoc bao hiém
da tham gia du 12 thang trudc do.

Thoi gian ngat quang giira 02 thoi han bao hiém lién ké khong qua 30 ngay.

S6 tién bao hiém nho hon hodc bing s tién bao hiém da tham gia trude do.
Trudng hop tham gia sé tién bao hiém 16n hon sé tién bao hiém tham gia trudc
do thi phan chénh léch khong duoc goi 1a bao hiém tai tuc.

“Co sty t&” 1a co so kham bénh, chira bénh cd dinh hodc luu dong duoc cap
gidy phép hoat dong cung cép dich vu kham bénh, chira bénh.

“Bénh vién” la co sé kham bénh, chita bénh hop phép c6é kha nang va phuong
tién chan doan bénh, diéu tri va phau thuat; c6 gidy phép diéu tri noi trd, ngoai
tri; khong phai la noi dé nghi ngoi, diéu dudng hay mét co s¢ dic biét danh
riéng cho nguoi gia, hodc dé cai nghién rugu, ma tuy, hodc dé diéu tri rbi loan
tdm than, diéu tri bénh phong.

“Bac s’ 1a ngudi hanh nghé kham bénh, chita bénh duoc nudce so tai cap gidy
phép hop phép va thuc hién kham bénh, chita bénh trong pham vi dugc dao tao
va gidy phép ctia minh.

“Tai nan” la su kién bat ngo, khong luong trude, xay ra ngoai su kiém soat
cua Nguoi duge bao hiém, gy ra do tac dong cia bat ky vat chét, hodc mot luc
tir bén ngoai, phét sinh trong thdi han bao hiém.

“Thwong tat toan b vinh vién” la tinh trang Ngudi duge bao hiém bi thuong
tat do tai nan, bénh tat, thai san 1am can trd hoan toan va vinh vién khi tham gia
vao cong viéc cta ngudi d6 hodic bi mét hoan toan chirc ning va khong thé
phuc héi duge chirc nang ctia mét hay nhiéu bd phén cia co thé.

Céac truong hop Thuong tit toan bo vinh vién duge liét ké tai Phu luc 3 Muc
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Thuong tat toan bo vinh vién hodc cac truong hop co ty 1€ ton thuong co thé trén
81% theo két qua giam dinh y khoa, gidm dinh phap y cua co quan c6 thdm quyeén.
“Thuwong tit bd phan vinh vién” 1a tinh trang thuong tat do tai nan lam cho
Nguoi duge bao hiém bi mét. cat, cut. liét, khuyét hodc vinh vién mét di toan
bo chire ning hoat dong ctia bat ky bo phan nao trén co thé va khong co6 kha
nang phuc hdi chirc niang hoat dong cua bd phan co thé do.

Cac truong hop Thuong tat b phan vinh vién dugc liét ké tai Phu luc 3 Muc
Thuong tat bo phan vinh vién.

“Bénh tat” 1a tinh trang co thé co dau hiéu cua bénh ly khéc véi tinh trang strc
khoe binh thuong ctia Nguoi duge bao hiém (khong bao gom thai san).

“Bénh c6 sin” la tinh trang bénh tat hoac thuong tat do tai nan ctia Nguoi dugce
bao hiém c6 tir trude thoi diém bat dau 6 hiéu luc cua Hop d@)ng bao hiém. Viéc
xéc dinh tinh trang ¢6 san trén co s& két luan ctia bac s, hd so y té luru trir tai co s&
y té hoac cac thong tin do Bén mua bao hiém/Ngu(ri duogc bao hiém tu ké khai.
“Bénh diic biét” bao gom Bénh ung thu, U. budu, nang (cyst/kyst); Bénh tim,
tang/cao huyét ap, Tang ap luc dong mach vo can, cac bénh mach mau nao/dot
quy va cac hau qua/di chimg cua bénh nay; Viém gan, Xo gan, Suy gan; Soi trong
céc hé théng tiét niéu va duong mat: Bénh rbi loan chuyén hoa dudong méau, mo
mau, acid uric; Viém/loét da day, trao nguge da day; Viém/loét ta trang; Viem/loét
dai trang; Viém/loét rudt cc loai; Suy phdi, Tran khi mang phoi; Bénh lién quan
t6i hé thong tao mau; Viém khop; Lupus ban do, vay nén; Alzheimer, Hoi chimg
mat/giam tri nhd, Pong kinh; Héi chimg rbi loan ngoai thap.

“Bénh bam sinh” la bénh hay khuyét tat dugce hinh thanh trén thai nhi trong
qua trinh mang thai co thé dugc chuén doan trude khi sinh hoac co thé biéu
hién nhiéu nam sau khi sinh. Bénh bam sinh c6 thé 1a dj tat bam sinh, khuyét tat
bdm sinh, bt thuong ctia nhiém sic thé.

“Bénh di truyén” la bénh xuat hién & nhitng ngudi co cung huyét théng hay
su chuyén nhitng bénh ly cia bd., me cho con cai théng qua gen cia bd, me
va/hodc duge truyén tir doi nay sang doi khac trong nhirng nguoi co cung
huyét thong.

“Thai san” bao gdm cac truong hop:

Sinh con bao gbm sinh thudng, sinh md, sinh khé bang cac can thiép chuyén
mon, sinh con co hd trg sinh san.

Bién chimng thai san: La cac bét thuong trong qué trinh mang thai, tai bién san

'khoa xay ra anh hudng dén strc khoe ciia me hodc sy phét trién va sinh ton cua

thai nhi can thiét phai can thiép y té bang thudc diéu tri hodc thu thudt/phau
thuat trong khoang thoi gian mang thai hodc sinh con, bao gdm cac trudong hop:
Bét thuong trong qua trinh mang thai: Thai ngirng phat trién, thai luu, doa xay
thai, xay thai, chira trirng. chira ngoai tr cung, rau tién dao., rau bong non, doa

ABIC CARE 2021




22.

23.

s

26.

26.1

$6.2

dé non, chura tai vét mé cii hodc cac truong hop bat thuong it gip khac; Bénh ly
phat sinh do thai k¥ nhu dai thao dudng thai ky, cao huyét ap thai ky, nhiém
ddc thai nghén.

Tai bién san khoa: Nhiém trung, hdu san cac loai, tién san giat, san giat, doa vo
tir cung, v& tir cung, chay mau sau dé, phu phdi cap, thuyén tic 6i va cac bién
chung cua cac nguyén nhan néu trén.

“Chi phiy té hop I¥” la nhirng chi phiy té phéat sinh can thiét cho viéc kham,
diéu tri thuong tat, bénh tat, thai san cua Nguoi dugce bao hiém va theo chi dinh
cua bac si.

“Thudc ké theo don” 1a nhiing loai thudc, duoc pham duge ban, sir dung theo
don cua bac si va theo quy dinh cta phap luat, khong bao gdm thuc pham chirc
nang, my pham, thude hd tro diéu tri va cac loai vitamin (trir truomg hop thube
hd tro didu tri, cac loai vitamin dugc ding theo chi dinh cta béac si va chi phi
cho thuéc hd tro diéu tri, cac loai vitamin nay khong Ién hon thudc diéu tri
chinh hodac my ph.’?lm, thudc ho trg diéu tri va cac loai vitamin nay duoc ding
nhu thude diéu trj chinh theo chi dinh cia bac si).

“Piéu tri trong ngay” la viéc Nguoi duge bao hiém can thiét phai nhap vién dé
didu tri y té theo chi dinh clia bac si va c6 hodic khong phét sinh chi phi giuong
diéu tri nhung khong phai ¢ lai bénh vién qua dém. Gidy ra vién hoiic Gidy xudt
vién la mot trong nhimg chimg tir can thiét dé yéu cau chi tra bao hiém cho quyén
[o1 nay.

“Piéu tri ngoai tri” la viéc Ngudi duoc bao hiém khdm bénh tai co sé y té va
can thiét phai diéu tri y té theo chi dinh cta bac si ma khong phai nam vién.
“Pidu tri ni tri” 1a viéc Nguoi duge bao hiém kham va diéu tri y té co lam thu
tuc nhap vién va nam vién qua dém. Giéy ra vién hodc Giéy xuét vién la mot trong
nhitng chirng tir can thiét dé yéu cau chi tra bao hiém cho quyén loi nay.

“Phiu thuat/thi thuit” 1a mot phuong phap khoa hoc dé chén doan, diéu tri
thuong tat do tai nan, bénh tat, thai san dugc thuc hién bai phau thuat vién co
bang cap théng qua nhiing quy trinh k¥ thuat phi hop véi cac dung cu, trang
thiét bi y té tai co s& y té (bao gdm cac phuong phap mang lai két qua tuong
duong phau thuat/tht thuét). Danh muc phéu thuat/thu thuat theo quy dinh hién
hanh cua Bo Y té.

Déi voi thu thuat, ABIC chi tra quyén loi bao hiém nhu sau:

Truong hop diéu tri ndi tra hoac diéu tri trong ngay:

Thu thuét diéu tri loai dac biét dugc chi tra theo quyén loi phau thuat.

Thu thuat chan doan loai dac biét, thi thuat chuén doan hodc diéu tri loai 1, loai
2, loai 3 va cac thu thuét khac trong ndi tra duoc chi tra theo chi phi y té cla
quyén lgi nam vién nhung khéng vuot qua gidi han theo ngay cua dot diéu tri.
Truong hop thu thuat khi diéu tr1 ngoai tra dugc chi tra theo giagi han quyén loi
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diéu tri ngoai tru.

“Nim vién” la viéc Nguoi duge bao hiém can thiét phai nhap vién dé dicu tri
noi tri hodc diéu tri trong ngay tai bénh vién, viéc nam vién phai dién ra lién tuc
va khéong bi gian doan trong sudt thoi gian ké tir khi nhap vién cho dén khi ra
vién. Céc trudong hop cu thé:

Truong hop Nguoi duoce bao hiém ndm diéu tri trong ngay, ABIC chi tra quyén
loi theo 01 ngay nam vién.

Truong hop Nguoi duge bao hiém diéu tri néi tra, ABIC tinh s ngay nam vién
nhu sau:

Néu gi0 vao vién va gio ra vién thé hién trén Giéy ra vién hodc ching tu y té
nhung ngay ra vién trir ngay vao vién nho hon hoac bang 24 gio, ABIC chi tra
quyén loi theo 01 ngay nam vién.

Néu gior vao vién va gio ra vién thé hién trén Giay ra vién hodc ching 1y 1é.
ngay ra vién trir ngay vao vién qua 24 gio nhung khong tron ngay thi sO ngay
nam vién duoc xac dinh cin cir vao ngay ra vién trir ngay vao vién trén Giay ra
vién hodc tinh theo don vi giuong diéu tri trén bang ké tuy theo s6 nao thap
hon. S6 ngay nam vién sé& duge lam tron dén s nguyén gan nhat, truong hop Ié
ntra ngay trd [én dugc lam tron thanh 01 ngay.

Néu gior vao vién va gid ra vién khong duoc thé hién trén Gidy ra vién hoac
ching tir y té, thi s& ngay nam vién dugc xac dinh bang ngay ra vién trir ngay
vao vién.

Trong truong hop bénh vién khong cép duoc Gidy ra vién thi Tom tat bénh an
hodc cac chimg tir y té khac thé hién dugc thoi gian diéu tri sé dugc coi nhu
chung tu thay thé.

“Giwdng diéu tri” hoic “Phong diéu tri” la givong chuyén dung ding cho
mot ngudi bénh dé nam didu trj tai bénh vién, khéng bao gém giuong cho
nguoi truc, givong cho ngudi nha, givong cho ngudi cham soc.

Don vi chi phi giuong diéu tri la cac chi phi ngay giuong nam diéu tri trong
mdt phong don c¢6 mot giwong bénh hodc co gia thép nhét tai bénh vién (khong
chi tra phong bao, phong tiép khach, phong tién ich ca nhan khac) bao gdm ca
phong cham s6c dac biét.

“Lan kham bénh, chira bénh™ 1a mgt lan Nguoi duge bao hiém dén co soy té
dé duoc bac si tham kham 1am sang, xét nghiém, chan doan hinh anh, tham do
chire nang va chi dinh phac dd diéu tri bao gdm ké thudc hodc cac phuong phap
diéu tri, khong phu thude vao sd bénh hay s6 béac st kham va chan doan diéu tri,
khong phu thude 1an kham két thic trong mot hay nhiéu ngay, cac truong hop
cu theé:

Truong hop Nguoi duge bao hiém dugc nhiéu bac s chuyén khoa ciung hoi
chén thi chi duge tinh 14 mét 14n kham bénh, chita bénh.
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Truomg hop Nguoi duoc bao hiém khdam mot chuyén khoa nhiéu lan trong
ngay, tai mot hay nhiéu co s& y té khac nhau c6 cing mét chan doan hoac két
ludn bénh thi chi duoc tinh 1a mét 1an kham bénh, chira bénh.

Truong hop Ngudi duge bao hiém d3 kham bénh co chan doén bénh va bac si
chi dinh phuong phép diéu tri trong ngay thi ké tir ngay kham bénh dén ngay
két thue diéu tri duoc tinh la mot 1an kham bénh, chita bénh.

Truong hop Ngudi duge bao hiém kham nhiéu chuyén khoa trong mot ngay 6
chan doan hodc két luan bénh khac nhau thi mdi chuyén khoa dugc tinh 1a mot
lan kham bénh, chira bénh.

Truong hop tai kham ngay sau do theo chi dinh cua béc si cho du can phai tiép tuc
diéu tri, theo doi hay khong can diéu tri s& duge tinh nhu mot lan kham bénh, chira
bénh.

Truong hgp ra vién khong phai dung thude diéu tri lién tuc ngay sau khi ra vién
thi chi dinh tai kham duoc coi 1a mot 1an kham bénh, chira bénh.

PHi voi truomg hop diéu trj theo dot (vat ly tri liéu, y hoc ) truyén, cham curu,
bam huyét. khi rung, tiém/truyén thude ngoai tru), sé ngay diéu tri theo chi dinh
cua bac si duoc tinh 1a mot 1an kham bénh, chira bénh.

“Chi phi trudce khi nhap vién” la cac chi phi kham, tham do chire nang. chan
doan hinh anh co ban va tién thudc theo chi dinh cua bac s, lién quan truc tiép
dén bénh, thai san can thiét diéu tri ndi tri ngay sau dé. dugc thuc hién trong
vong 15 ngay trudc khi nhap vién.

Truong hop kham ngoai tru sau d6 phai nhp vién diu tri noi tra thi két qua
kham va cén lam sang duoc su dung dé nhap vién sé& duoc chuyén tir quyén loi
ngoai tri thanh quyén loi trude khi nhap vién. ABIC sé& chi tra toan bo chi phi
kham, diéu tri trude do theo quyén loi trude khi nhap vién.

“Chi phi sau khi xuit vién” 1a cac chi phi diéu tri ngay sau khi xuat vién theo
chi dinh cta bac si nhung téi da khéng qua 30 ngay va lién quan truc tiép dén
didu tri noi tro trude do. bao gdm chi phi tdi khdm. xét nghiém co ban, chan
doén hinh anh. tham do chire nang va tién thude.

“Chi phi chim soc y té tai nha” la cac chi phi cua nhéan vién y té duoc cap
giéy phép hoat dong va thuc hién dich vu y té tai nha dé cham soc cho Nguoi
dugc bao hiém ngay sau khi ra vién, toi da khéng vugt qua 15 ngay (khong bao
gom chi phi di lai ciia nhan vién y té). Dich vu nay phai duoc thuc hién theo chi
dinh cua béac si vi ly do can chiam soc theo dac thu ciia phac dd dang diéu tri
cho bénh d6 (chi ap dung ddi véi cac truomg hop c6 thoi gian diéu tri ndi tra toi
thiéu 07 ngay).

“Piéu tri phuc hdi chirc ning” la phuong phap nham muc dich khoi phuc lai
tinh trang binh thuong va/hodc chirc nang sinh ly sau ton thuong cap tinh hoac
do bénh. tai nan ké tur khi nguoi bénh duge bac si chi dinh chuyén sang diéu tri
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tai chuyén khoa phuc hoi chire nang. Pay khong phai la phwong phéap diéu tri y
té nham muc dich lam giam triéu chung hodc khoi bénh.

34. “Vat Iy tri liéu” la phuong phap diéu tri bang cach sir dung cac tac nhan vat li
tu nhién hay nhéan tao nhu nudc, khong khi. nhiét do, khi hau, do cao, séng
dién, tia X, tia cuc tim, tia hong ngoai, siéu 4m, cac chat déng vi phong xa, xoa
bop tri liéu khong bao gébm phuong phap nhdm muc dich thu gian, spa, chinh
hinh tham my¥. Cac phuong phép nay dugc thuc hién tai co so y té theo chi dinh

cua bac si.

35. “B phan gia” 1a cac bo phan/thiét bi/chat liéu duoc lam gia dé thay thé cho
cac bo phan cua co thé nham duy tri sy 56|1g, thay thé hodc hd tro chic nang
cua co thé.

36. “Trang thiét bi y té hd tro diéu tri” 1a cac trang thiét bi, dung cu y té dugc su

dung dé diéu tri truc tiép hay ho tro diéu tri 1am giam nhe dau don va bénh tat,
hd tro van dong hodc cac chire nang khéc cua co thé, bao gé)ln:

36.1  Cac trang thiét bi, dung cu y té co tinh chit dac thu, chi sir dung riéng cho mot
s6 loai hinh diéu tri va phau thuat nhét dinh, st dung mot lan va khong khéu
hao, nhu dao cét tri trong phuong phap md Longo, may cit hit Hummer, dao
md Plasma, dao md Coblator, cac loai ludi dao bao Shaver, cic loai dao dot
trong phau thuat ndi soi day chéng, ro tan soi, dao cit gan siéu am va cac loai
dao siéu am khac.

36.2 Cac loai may cét dét hay diéu tri bing song cao tan st dung riéng cho mot sb
loai hinh diéu tri va phau thuat k¥ thuat cao. c6 khéu hao nhu méy phat song cao
tan RF. may phat song radio cao tan Coblator trong phau thuat Amidan va nao
VA, may phét song cao tan FUS-MRI trong diéu tri u xo tir cung, may tan soi
ngoai co thé.

36.3 Cac thiét bi, dung cu duoc daUcéyltréng vao bat clir mot bd phan nao cua co thé
dé hd tro cho chire ning hoat déng ctia bo phan do nhu:

a. Stent, may tao nhip tim, may kht rung tim (ICD), van tim, bong nong, ludi
thoat vi ben.
b. DPinh, nep, vit, dia dém, chét treo.

36.4 Cac thiét bi bén ngoai co thé, co tac dung hd trg chirc ning van dong hodc cac chirc
nang khac cua co thé nhu nang, nep, xe lan, thiét bi trg thinh, kinh thudc, may ho
tror tim.

36.5  Cac trang thiét bi y té ho tro diéu tri khac ngoai céc thiét bi duoc liét ké & trén.

B7. “Dich vu xe ciru thwong” la viéc st dung xe 0 16 clru thuong cta co so y té

hop phap trong truomg hop Nguai duge bao hiém trong tinh trang nguy kich
anh huéng dén tinh mang budc phai dua ngudi bénh dén co so y té gan nhat
hoac tur co so' y té nay dén co so y té khac (khong phai 1a dich vu van chuyén
bing dudng hang khong).
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38.

39.

40.

Piéu 2:

Diéu 3:

Piéu 4:

Diéu 5:

“Hoat dong thé thao chuyén nghiép” la cac hoat dong thé thao mang lai thu
nhap chinh va thuong xuyén cho Nguoi duge bao hiém.

“Hoat dong thé thao nguy hiém” la cic hoat dong hang khong (trir khi véi tu
cach la hanh khéch); cdc mon thé thao bay lugn trén khong, nhay du; cdc mon
thé thao mua déng nhu truot bang, trugt tuyét, hockey trén bang; lan dudi nudc
co stir dung cac thiét bi lan, ludt van, dau vat, cac cudc dua (khong bao g6m cac
cudc dua mang tinh chét tir thién, céac cudc dua mang tinh chét noi bd do don vi
10 churc).

“Pong chi tra” 1a phan chi phi ma ABIC va Nguoi duge bao hiém thoa thuan
chi tra theo ty 1€ khi phat sinh chi phi y té thuoc pham vi bao hiém duoc quy
dinh tai Hop dong bao hiém. Phén chi tra cia ABIC dugec tinh theo ty 1¢ phan
tram (%) trén tong sd tién chi phi y té phét sinh thudc pham vi béo hiém hoic
trén cac mirc gidi han phu ctia quyén loi bao hiém tuy theo mirc nao thdp hon
thi dugc ap dung hodc theo thoa thuan cta cac bén va dugc quy dinh rd tai Hop
dong bao hiém. Gidi han chi phi do ABIC chi tra toi da bang han muc quyén
lgi bao hiém dugc quy dinh trong Hop ddng bao hiém.

Phi bdo hiém va S6 tién bio hiém

Biéu phi va Sé tién bao hiém dugc quy dinh tai Phu luc 2 dinh kém theo Quy
tic bao hiém nay.

Phi bao hiém dugc thanh toan theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

Bio hiém triung

Trong truong hop chi phi y té lién quan t6i cung thuong tat, bénh tat, thai san
duge bao hiém theo Quy tic bao hiém nay co thé doi quyén loi béo hiém tir
nhitng Quy tic bao hiém khac, ABIC chi thanh toan khodn tién chénh 1é&ch vuot
qua mirc dugce chi tra quyén loi bao hiém theo cac Quy tic bao hiém khéac do
hogc theo ty 1€ gitta S6 tién bao hiém cua Quy tic bao hiém nay véi Tong so tién
bao hiém/Gi¢i han trach nhiém cua tit ca Quy tic bao hiém khéc trir khi tham
gia Diéu khoan b sung 008/CSSK.

CHUONG II: PHAM VI BAO HIEM VA QUYEN LOQI BAO HIEM

Pham vi lanh th

ABIC nhan bao hiém trong cac trudng hop Ngudi duoc bao hiém bi tai nan, bénh
tat, thai san va nhitng chi phi y té lién quan phat sinh trong lanh thd Viét Nam (trir
khi tham gia Piéu khoan bd sung 001/CSSK).

Pham vi bao hiém

Trir nhitng truong hop loai trir trach nhiém bao hiém quy dinh tai Diéu 9, Diéu
10, Diéu 11 ABIC nhéan bao hiém trong céc truong hgp cu thé sau:

Diéu kign A: Ngudi dugc bao hiém bi tir vong, thuong tat toan bd vinh vién do
bénh tat, thai san ké tur thoi diém phat sinh trach nhiém bao hiém va trong thoi han
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Piéu 6:

1.1

1.2

[RS]
3]

2:3

2.4

bao hiém.

Piéu kién B: Nguoi duoc bao hiém bi tu vong, thuong tat toan bo vinh vién,
thuong tat bd phan vinh vién do tai nan ké tir thoi diém phét sinh trach nhiém bao
hiém va trong théi han bao hiém.

Diéu ki¢n C: Céc chi phi y té hop ly phat sinh ké tir thoi diém phét sinh tréch
nhiém bao hiém va trong thoi han bao hiém dé kham, chdn doan va diéu tri
thuong tat than thé do tai nan xay ra ddi voi Nguoi duge bao hiém.

Diéu kién D: Cac chi phi y té hop 1y phat sinh ké tir thoi diém phat sinh trach nhiém
va trong thoi han bao hiém dé kham, chan doan va diéu tri bénh tat, bién chimg thai
san khi Nguoi duge bao hiém phai ndm vién diéu tri noi tri va/hodc phau thudt.
Quyén lgi bao hiém

Diéu kién A

Truong hop Nguoi dugce bao hiém bi tu vong, thuong tat toan bo vinh vién do
bénh tét, thai san thudc pham vi bao hiém, ABIC chi tra toan bo Sé tién bao
hiém theo Diéu kién A ghi trong Hop ddng bao hiém.

Khi xay ra su kién bao hiém lam phat sinh trach nhiém cua ABIC theo quy dinh
tai Diém 1.1, Khoan 1, Diéu 6, Hop déng bao hiém sé& tu dong chdm dut hiéu luc.
Piéu kién B

Truong hop Nguoi duoc bao hiém bj tir vong, thuong tat toan bo vinh vién do
tai nan thugc pham vi béo hiém, ABIC chi tra toan bd S tién bao hiém theo
Piéu kién B ghi trong Hop ddng bao hiém.

Truong hgp Nguoi duoc bao hiém bi thuong tat bo phan vinh vién do tai nan
thudc pham vi bao hiém, ABIC chi tra cin cit vao Ty 1€ tra tién bao hiém quy
dinh cho thuwong tat bd phan vinh vién do6 duoc quy dinh tai Phu luc 3 va S
tién bao hiém theo Diéu kién B ghi trong Hop dong bao hiém.

Khi xay ra thuong tat bd phan vinh vién lam phat sinh trach nhiém cua ABIC
theo quy dinh tai Diém 2.2, Khoan 2, Diéu 6, Hop déng b&o hiém tiép tuc duy
tri véi day du quyén loi va nghia vu theo Hop dong bao hiém.

Khi xdy ra su kién bao hiém lam phat sinh trach nhiém ctia ABIC theo quy dinh
tai Piém 2.1, Khoan 2, Diéu 6, Hop di’)ng bao hiém sé& tu dong chdm dut hiéu luc.
Diéu kién C

Truong hgp Nguoi duge bao hiém bi thuong tat than thé do tai nan xay ra trong
thoi han bao hiém, phat sinh céac chi phi y té diéu tri (bao gdm ca diéu tri ndi tra va
ngoai tr) thudc pham vi bao hiém, ABIC s& chi tra toan bd chi phi y té thuc té va
hop 1y, chi phi thué xe ctru thuong nhung khéng vurot qua Sé tién bao hiém theo
Diéu kién C dugc ghi trong Hop ddng bao hiém cho 01 ndm bao hiém.

Pbi vai trang thiét bi y té hd tro diéu tri quy dinh tai Tiét b, Khoan 36, Diéu 1
ABIC chi tra t6i da 50% Sé tién bao hiém theo Piéu kién C trir truong hop tham

ABIC CARE 2021



4.2

gia Dié¢u khoan bd sung 010/CSSK.

Piéu kién D

Truong hgp nim vién: Truong hop Nguoi dugc bao hiém phai nim vién do

bénh tat, bién ching thai san thudc pham vi bao hiém, ABIC sé& chi tra cac chi

phi y té hop ly cu thé nhu sau:

- Chi phi givdong diéu tri/ngay ddi véi khoa dich vu theo yéu céu cia bénh
vién céng lap, bénh vién tu nhéan, bénh vién qudc té, tién givong bénh duoc
chi tra thuc té hoic gio1 han ¢ gid thép nhat cua dich vu 01 giuong diéu
tri/phong tuong tng tai co s& y té do ma khoéng tra cho phong dac biét,
phong bao.

- Chi phi tién phong bao gom phong cham soc dac biét (ICU); phong cham
soc lién tuc (HDU); phong céch ly y té.

- Chi phi tién an theo tiéu chuan cho bénh nhan tai co so y té.

- Chi phi y té hop Iy theo phuong phap diéu tri cu thé do bac si chi dinh.

- Can lam sang bao gém x€ét nghiém, chan don b?mg hinh anh nhu X-quang,
MRI, CT, PET tham do chutc néng, si€u d&m, ndi soi (cac cin lam sang nay
phai do béc si chi dinh 1a bién phap cén thiét dé theo ddi danh gia, chin
doan tinh trang bénh va phai 1a mot phan cta chi phi diéu tri nam vién, diéu
tri ndi tra hodc diéu tri trong ngay).

- Thudc ké theo don ciia bac si.

- Dich truyén, cao phan tir, mau va ché pham trong khi ndm vién.

- Vit ly tri lidu (néu dugc thuc hién tai bénh vién, nham gop phén diéu tri
toan dién, can thiét cho qua trinh diéu tri theo chi dinh cta bac si).

- Céc trang thiét bi y té ho trg diéu tri quy dinh tai Diém 36.1, 36.2, Tiét a, Diém

36.3 Khoan 36, Diéu 1: ABIC chi tra t6i da 20% s6 tién bao hiém theo Diéu

kién D trir truong hop tham gia Diéu khoan bd sung 010/CSSK.

Céc chi phi y té lién quan khac theo chi dinh ctia béc sf.

Téng cac chi phi trén toi da khong qué gidi han cho méi ngay diéu tri quy dinh
tai Phu luc 2 Bang quyén loi bao hiém, Sé tién bao hiém va Biéu phi bao hiém.
Tong sé ngay diéu tri duge xét chi tra quyén lgi bao hiém khong qua 60
ngay/01 nam bao hiém va tong so tién khong vuot qua sb tién bao hiém quy
dinh ctia quyén loi bao hiém nam vién.

Truomg hop phiu thuit: Truong hop Nguoi duge bao hiém phai phau thuat va
nam vién diéu tri ndi tru thudce pham vi bao hiém, ABIC s& chi tra toan bd cac
chi phi hoi chan, gdy mé/té, hoi strc, chi phi phau thudt bao gdm ca phau thuat
cay ghép noi tang (khong bao hiém cho chi phi mua cac bd phan noi tang va chi
phi hién noi tang) va cac chi phi y té hop 1y phat sinh trong phong mé. Gidi han
chi trd cho truomg hgp phau thuit duoc quy dinh tai Phu luc 2 Bang quyén loi
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4.3

4.4

4.5

Piéu 7:

Diéu 8:

béo hiém, S6 tién bao hiém va Biéu phi bao hiém. Truong hop phau thuat ngoai
tri khong duoc chi tra trong quyén loi nay.

Cdc quyén loi bao hiém khdc

- Chi phi trudc khi nhap vién.

- Chi phi sau khi xuat vién.

- Chi phi y ta cham soc tai nha.

- Diéu trj phuc hoi chic nang.

- Tro cap ndm vién.

Gidi han cua tirmg quyén loi duoc quy dinh tai Phu luc 2 Bang quyén lgi bao
hiém, SO tién bao hiém va Biéu phi bao hiém.

Tong s6 tién chi tra theo cac Diém 4.1, 4.2, 4.3 Khoan 4, Diéu 6 s& khong vuot
qué S6 tién bao hiém theo Diéu kién D duoc quy dinh tai Phu luc 2 Bang quyén
lgi bao hiém, Sé tién bao hiém va Biéu phi bao hiém.

Chi phi hd tro, gém:

- Dich vu xe ctu thuong.

- Tro cap mai tang trong truong hop tir vong tai bénh vién.

Gidi han cua tung quyén loi duge quy dinh tai Phu luc 2 Bang quyén loi bao
hiém, S tién bao hiém va Biéu phi bao hiém.

CHUONG III: THOI HAN BAO HIEM VA HIEU LU'C BAO HIEM

Thoi han bao hiém, hiéu lrc bio hiém
Thoi han bao hiém, hiéu luc bao hiém 1a 01 nam hodc theo thoa thuan. Thoi han
bao hiém, hiéu luc bao hiém dugc ghi cu thé trong Hop dong bao hiém.

Quy dinh vé thoi gian cho

Thoi gian chr 1a khoang thoi gian duoc tinh tir thoi diém bat dau cua thoi han
bdo hiém ma trong thoi gian d6 phat sinh rui ro thi Ngudi duoc bao hiém sé
khong duoc hudng quyén lgi bao hiém. Thoi gian cho dugc quy dinh cu thé
nhu sau:

Déi vai rui ro bénh tat (khéng bao gdm céc trudng hop tai Khoan 2. 4, 5 Diéu 8):
Thai gian cho 1a 30 ngay.

DPéi voi Nguoi duge bao hiém dudi 6 tudi diéu tri bénh viém phé quan, viém
tieu phé quan, viém phdi cac loai: Thoi gian chd 1a 180 ngay.

P6i véi bién chirng thai san: Thoi gian cho 1a 90 ngay.

P&i véi bénh dic biét, bénh ¢o sin (khéng bao gdm trudng hop tir vong): Thoi
gian cho la 365 ngay.

Tu vong do bénh dic biét, bénh c6 sin: Thoi gian cho la 730 ngay ké tur thoi
diém bét déu cua thoi han bao hiém cua Hop ddng bao hiém dau tién va khong
ap dung doi voi bao hiém tai tuc tir ndm thar 3 tro di.

Luu y: Truong hgp Ngudi duge bao hiém tham gia bao hiém tai tuc thi thoi diém
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6.2
6.2.1

6.2.2

0.2.3

6.2.4

029

6.3

6.3.1

6.4

Piéu 9:

bat ddu cia thoi han bao hiém dugc tinh 14 thoi diém bat ddu cia thoi han bao
hiém ctia Hop dong bao hiém dau tién ma Ngudi duoc bao hiém tham gia.

Quy dinh thoi gian che ap dung dbi véi Hop dong bao hiém nhém nhu sau:

Déi v6i Hop dong bao hiém Loai 1: Ap dung theo quy dinh tir Khoan 1 dén
khoan 5 Diéu 8.

Déi véi Hop dong bao hiém Loai 2:

Péi véi rii ro bénh tat (khong bao gém cac truong hop tai Diém 6.2.2, 6.2.4,
6.2.5 Khoan 6.2, Piéu 8): Khong ap dung thoi gian cho.

Doi vai Nguoi duge bao hiém dudi 6 tudi diéu tri bénh viém phé quan, viém
tiéu phé quan, viém phoi cac loai: Khong ap dung thdi gian cho.

Truémg hop bién chirng thai san: Khong ap dung thoi gian ché, tuy nhién ABIC
chi tra quyén loi bao hiém theo ty 1é giira s ngay c6 hiéu luc va 90 ngay.

Déi vai bénh dic biét, bénh c6 sin (khéng bao gém trudng hop tir vong): Thoi
gian cho 1a 365 ngay. ‘

Ta vong do bénh dac biét, bénh c6 sin: Sau 365 ngay ké tir ngay dau tién cua
thoi han bao hiém.

Péi vai Hop dong bao hiém Loai 3: Khong ap dung thai gian chd dbi véi tat ca
cac truong hop, tuy nhién:

Truong hop bién ching thai san: ABIC chi tra quyén loi bao hiém theo ty 1&
giita s6 ngay c6 hiéu luc va 90 ngay.

Péi voi Hop dong bao hiém Loai 4: Khéng ap dung thoi gian cho doi véi tét ca
cac truong hop.

CHUONG IV: LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Loai trir trach nhiém bao hiém (ap dung chung cho Piéu kién A, B, C, D
va ciac Diéu khoan b sung)

ABIC khéng chiu trach nhiém chi tra quyén loi bao hiém trong cac trudng hop sau:
Hanh vi ¢d y gdy thiét hai ddi voi sirc khoe, tinh mang cho Ngudi dugc bao hiém
ctia Bén mua bao hiém, Ngudi duge bao hiém, Nguoi thu huong. Trong trudng
hop mot hoac mot sd Nguoi thu hudng c¢d y gy ra cai chét hay thuong tat toan
b6 vinh vién cho Ngudi duge bao hiém, ABIC ¢6 quyén tir chéi chi tra quyén loi
cho ngudi ¢6 hanh vi ¢d y do, nhung ABIC van phai tra tién bao hiém cho nhimg
Nguoi thu huong khac theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém.

Ngudi duge bao hiém vi pham phap luat phai thu én hinh su; tham gia vao céc
hoat dong bat hop phéap, tham gia danh nhau trir trudng hop duoc xac nhan la
hanh dong phong vé chinh déng.

Nguoi dugc bao hiém bo trén, mét tich (trir trudng hop Toa 4n co quyét dinh
tuyén bd Nguai duge bao hiém da chét do tai nan trong thoi han bao hiém).
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12:

13

14,
Diéu 10:

Piéu 11:

Hau qua cua dong dat, song than, ndi Itra phun, nhiém phong xa, vii khi sinh hoc,
vii khi héa hoc, chién tranh, nodi chién, bao dong, khiing bo va cac su kién mang
tinh chat chién tranh khac.

Nguoi duge bao hiém bi anh huong bdi ma tiy, chat gay nghién, thudc cai
nghién, cac chat kich thich khac ma phap luat cam st dung va day la nguyén
nhén truc tiép dan dén tai nan hoac bénh tat.

Kham, diéu tri, phéu thuat, theo yéu cdu cia Nguoi duge bao hiém ma khong
phai kham, diéu trj va phau thuét theo phéc d6 quy trinh thong thuong ciia nganh
y té. Str dung thudc khong phai thude ké theo don cua béc si, diéu tri khong
dugc y hoc cong nhan, diéu tri thir nghiém. Céc hinh thic phong bénh va su
dung thuéc phong ngira (trir truong hop phai phong ngira sau khi bi tai nan hay
suc vét, ¢On trung cén).

Chi phi y té lién quan dén diéu tri rang trir khi tham gia Piéu khoan bd sung
003/CSSK

Truong hop sinh con trir khi tham gia Diéu khoan b sung 004/CSSK.

Chi phi mua, biao dudng, stra chita cac b phan gia.

Chi phi mua, bao dudng, stra chita cac trang thiét bi y té hd trg diéu tri quy dinh
tai Piém 36.4, 36.5, Khoan 36, Piéu 1 Quy tic bao hiém nay trir truong hop
tham gia Piéu khoan bo sung 010/CSSK.

Chi phi kham bénh, chan doan, lam cac xét nghiém can 1am sang nhung chua c6
két luan bénh Iy cu thé hodc da co két luan bénh nhung Nguoi duoc bao hiém
chua diéu tri ngay hodc co chi dinh theo ddi/kham dinh ky trir khi tham gia Diéu
khoan bd sung 006/CSSK.

Biét ky tai nan, bénh tét, thai san va nhitg chi phi phat sinh ngoai lanh thd Viét
Nam trir khi tham gia Diéu khoan bd sung 001/CSSK.

Kham, lam céc xét nghiém theo chi dinh cua bac sT nhung khong phai muc dich
diéu tri bénh tat. thai san hodc thuong tat theo két luan caa bac si tru khi tham
gia Diéu khoan bd sung 009/CSSK.

Céc truong hop xay ra trong thoi gian ché theo quy dinh tai Quy tac bao hiém nay.
Loai trir trach nhiém béo hiém ap dung riéng cho Piéu kién B va C

ABIC khéng chiu trach nhiém chi tra quyén loi bao hiém trong cac trudng hop
Ngudi duge bao hiém tham gia hoat dong thé thao chuyén nghiép, hoat dong thé
thao nguy hiém va day 1a nguyén nhan truc tiép dan dén rui ro phat sinh trir khi
tham gia Diéu khoan b sung 007/CSSK.

Loai trir trach nhiém bio hiém ap dung riéng cho Diéu kién A, D va Diéu
khoin bé sung 002/CSSK.

Diéu tri, phau thudt cho cac bénh bam sinh, bénh di truyén va moi bién ching,
hau qua lién quan dén nhiing bénh nay.

Piéu tri bénh thude rdi loan tdm than, rdi loan hanh vi, rdi loan tam ly, rdi loan
thiéu tap trung, bénh cham phét trién, tu ky. Diéu tri réi loan gidc ngl, mat ngu,

ABIC CARE 2021

13

2



10.

Piéu 12:
.

ngt ngay khong rd nguyén nhan, suy nhuoc co thé (khéng co nguyén nhan bénh
Iy), hdi ching cang thing, stress hodc cac bénh lién quan dén hoi chung do.

Céc hinh thirc thim my¥, phau thuat tham my¥, chinh hinh, ké ca nham muc dich
tai tao dé phuc hoi chirc nang ciia co quan bj tdn thuong.

Piéu tri kiém soat trong luong co thé hodc chiéu cao, coi xuong, suy dinh dudng,
béo phi, rdi loan séc td da. rung toc va hau qua hodc bién ching lién quan dén
cac diéu trj trén.

Kiém tra stc khoe dinh ky (ndi tri hodc ngoai tri); kham suc khoe t611g quat,
tam soat ung thu két qua binh thuong, giam dinh y khoa hodc tu van y té khong
lién quan dén diéu tri bénh, thai san hodc thuong tat; xét nghiém dinh ky; kham
dinh ky cho tré mai sinh.

Kiém tra thi luc va thinh luc thong thuong, diéu tri cén thi, vién thi/ldo thi, loan
thi, diéu tri va phau thuat nhiing khiém khuyét vé suy thoai thi luc va thinh luc tu
nhién, bénh duc thuy tinh thé.

Céc san pham vitamin hodc khoang chét, thuc phdm chirc nang, céac loai thude
bo sung cho ché do dinh dudng, an kiéng, my pham (trir truong hop vitamin
hodc khoang chat dugc béc si chi dinh dé diéu tri cac bénh/triéu ching duoc xac
dinh do thiéu hut vitamin hodc hd tro diéu tri bénh véi diéu kién chi phi cho
vitamin, khodng chat khong 1ém hon chi phi thudc diéu tri).

K¢é hoach hoa gia dinh, diéu trj bat luc, réi loan/suy giam chic nang sinh duc.
liéu phap thay déi hoc moén, thay dbi gidi tinh hay bat cu hau qua hodc bién
chirng nao cia cac diéu tri trén. Céc bién chimg tir phuong phap diéu tri vo sinh,
hd tro sinh san trong vong 03 thang dau cia thai ky (nghia la tir tudn khong (0)
dén khi két thuc tudn tho muoi hai (12)).

Céc bénh lay truyén qua dudng tinh duc nhu bénh giang mai, bénh lau; AIDS
va cac hoi chimg suy giam mién dich.

Piéu tri cac rbi loan lién quan dén tudi tac; lao suy; liéu phap hocmon thay thé
thoi ky tién man kinh, man kinh, tién man duc, man duc va bat cir hau qua hoéc
bién ching nao cua diéu tri trén.

CHUONG V: CHAM DUT HQOP PONG BAO HIEM

Chéam dirt Hop ddng bao hiém

Trong thoi han bao hiém, ABIC hodc Bén mua bao hiém cé quyén yéu cau cham
dirt Hop dong bao hiém trude thoi han. Bén yéu cau cham dut phai théng bao
bang van ban cho bén kia biét trudc 15 ngay ké tir ngay du dinh chdm dirt. Néu
Bén mua bao hiém yéu cau chdm dit, ABIC s& hoan lai tdi thiéu 70% phi bao
hiém cua thoi gian con lai (sau khi trir cac khoan chi phi hop 1y hop 1€ khac) vaéi
diéu kién trong thoi han bao hiém chua co khiéu nai nao dugc ABIC chép nhan
chi tra quyén loi bao hiém. Néu ABIC yéu cau cham duat, ABIC s& hoan tra
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100% phi bao hiém cua thai gian con lai.
2 Cac truong hop khac theo quy dinh cua phap luat.
Khi chim dit Hop dong bao hiém, phi bao hiém duoc tinh trén co sé sd ngay
tham gia bao hiém thuc té theo biéu phi ngén han, dai han.

(O8]

CHUONG VI: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

Piéu 13: Thoi han yéu ciu giai quyét quyén lgi bao hiém

1. Khi xay ra su kién bao hiém, Ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai
théng bdo ngay cho ABIC va trong vong 60 ngay phai théng bao bang van ban
(theo mau cta ABIC) trir truong hop ¢6 1y do chinh dang.

2. Thoi han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 1a 01 nam ké tir ngay xay ra su
kién bao hiém, trir truong hop cham tré do nguyén nhan khach quan va bat kha
khang theo quy dinh cua phép ludt. Thoi gian xay ra su kién bat kha khang hodc
trd ngai khach quan khac khong tinh vao thoi han yéu cau giai quyét quyén loi
béo hiém.

Piéu 14: Hb so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém
Nguoi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai cung cap cho ABIC nhing
gidy to sau dé lam thu tuc giai quyét quyén loi bao hiém, bao gom:

1 Ban goc Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém (theo mau cta ABIC).

2. Ban sao hop 1é Gidy ching nhan bao hiém (néu c6) hodc ban trich sao danh
sach Ngudi dugc bao hiém.

3. Ban sao hop I¢é Gidy chimg tir (trudng hop tir vong).

4 Ban chinh hodc ban sao hop 1é Gidy to hop phap chung minh quyén thu hudng
quyén loi bao hiém.

5. Ban chinh hodc ban sao hgp 1€ Bién ban tai nan c6 xac nhéan cua co quan va/hodc
chinh quyén dia phuong hodc cdng an noi xay ra tai nan (truong hop tai nan).

6. Béan chinh cédc ching tir lién quan dén viéc diéu tri: Giéy ra/vao vién, trich

sao/tom tat bénh an, chi dinh, két qua cdn 1am sang (xét nghiém, chin doan
hinh anh, tham do chic ning), toa thuc/don thudc, gidy chimg nhan phiu
thuat/phiéu mo, cac chimg tir y té c6 lién quan khac. Truong hop khong cung
cép duoc ban chinh ¢ thé cung cap ban sao cong chirg hodc ban sao co xéc
nhan da déi chiéu ban chinh cta can bd ABIC.

% Chung tir lién quan dén viéc thanh toan chi phi y té: Ban chinh hoéa don, bién
lai, phiéu thu, bang ké lién quan t6i kham bénh, chita bénh. Truong hop Nguoi
dugc bao hiém tham gia nhiéu Quy tac bao hiém lién quan dén phan chi phi y
té, khi thanh toan phan vuot qué cua cac Quy tic bao hiém khac, ABIC chép
nhan chi tra can cir vao hoa don ban pho td (co6 anh chup hoac ban scan hoa
don goc dé déi chiéu) va xac nhan cia doanh nghiép bao hiém da chi tra cho
phén chi phi y té theo Quy tic bao hiém khac.

8. Cac gidy to can thiét khac (néu c6) co lién quan dén viéc giai quyét quyén loi
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Piéu 15:

Diéu 16:

2:1

SR

Pidu 17:
l.

bao hiém phui hop véi quy dinh cia phép luat.
CHUONG VII: GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

Giai quyét quyén loi bao hiém

Khi xay ra su kién bao hiém, ABIC ¢6 trach nhiém giai quyét quyén loi bao hiém
theo thoi han d théa thuan trong Hop dong bao hiém, trong truong hop khong cé
théa thuan vé thoi han thi ABIC co trach nhiém giai quyét quyén loi bao hiém
trong vong 15 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so yéu cau giai quyét quyén loi bao
hiém day du va hop 18 theo quy dinh tai Diéu 14 Quy tic bao hiém nay.

Truong hop tir chdi chi tra quyén loi bao hiém, ABIC phai théng béo bing vin
ban cho Nguoi yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém biét ly do tir chdi trong
thoi han 30 ngay ké tir ngay nhéan dugc hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao
hiém déy du va hop 1.

Ap dung giam trir trong giai quyét quyén loi bao hiém

ABIC s& giam trir mot phan sé tién chi tra quyén loi bao hiém (khong ap dung

ddi véi quyén loi tro cdp mai tang phi) ty theo mirc do vi pham trong céc

truong hop sau day:

Giam trir 5% sé tién chi tra quyén lgi bao hiém trong truong hop thong bao su

kién bao hiém qua thoi gian quy dinh tai Khoan 1 Diéu 13 Quy tic bao hiém

nay (trir truong hop do nguyén nhan khach quan va bat kha khang).

Giam trir 20% sd tién chi tra quyén loi bao hiém trong truong hgp nguyén nhéan

dudi ddy la nguyén nhan truc tiép din dén tai nan, cu thé:

Nguoi duoc bao hiém diéu khién xe co gidi vi pham céc hanh vi sau day (chi 4p

dung déi v6i Ngudi diéu khién xe, khong ap dung ddi voi nguoi ngdi trén xe):

Khong cé gidy phép lai xe theo quy dinh.

Str dung rugu bia co6 ndng dd con vi pham quy dinh ctia phap luat.

bi vao duong cdm, khu vuc cdm, dua xe.

Van chuyén trai phép hodc khong thuc hién day du cac quy dinh vé véan chuyén

hang hoéa nguy hiém, van chuyén hang cam.

Ngudi duge bao hiém vi pham ndi quy cua co quan theo Ludt lao dong.

Giam trior 20% trong trudong hop ABIC c6 du tai liéu chirng minh Nguoi dugce

bao hiém cb tinh che gidu thong tin vé thoi gian, dién bién, qua trinh diéu trj tai

nan, bénh tat dan dén ABIC ton kém nhén luc, chi phi & xac minh, thu thap tai

liéu.

Truomg hop 4p dung nhiéu mire giam trir, tong sb tién giam trir khong vt qua 30%.
CHUONG VIII: QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN

Quyén va nghia vu ciia Bén mua bao hiem, Ngudoi dwoe bao hiem
Quyén cia Bén mua bao hiém, Nguoi duwgce bao hiém
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1.4

2.1
2.2

2.5

24

Yéu cau ABIC giai thich cac diéu kién, dleu khon bao hiém, cip Hop ddng bao
hiém hodc Gidy ching nhan bao hiém.

Yéu cau ABIC tra tién bao hiém cho Nguoi thu huong hode Nguoi duge bao
hiém theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém khi xay ra sur kién bao hiém.

Trong truong hgp ABIC c¢b y cung cap thong tin sai sy that nham giao két Hop
dong bao hiém thi Bén mua bao hiém c6 quyen don phuong dinh chi thuc hién
Hop dong bao hiém, ABIC phai boi thuong thiét hai phat sinh cho Bén mua béo
hiém do viéc cung cap thong tin sai su that.

Céc quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.

Nghia vu ctia Bén mua béo hiém, Nguoi dwoe bao hiém

Péng phi bao hiém day du.

Cung qép day do va trung thue tat ca nhitng thong tin ¢6 li€n quan q‘én viéc
giao két va thuc hién Hop dong bao hiém theo yéu cau cua ABIC dong thoi
chiu hoan toan trach nhiém vé nhitng thong tin da cung cép.

Khi xay ra rui ro, Nguoi dugc béao hiém, Bén mua bao hiém, Nguoi thu huong
phai 4p dung moi bién phép can thlet c6 thé dé ngan ngua han ché t6n that, chap

hanh ndi quy, quy ché tai co sé y té, chi dinh diéu tri ctia ngudi hanh nghé kham
bénh, chita bénh.

Ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém c6 nghia vu thu thap va cur‘ig cip
cho ABIC céc giay to can thiet va cac thong tin ¢o lién quan theo yéu cdu cua
ABIC mot céch trung thuc, chinh xéac, kip thoi va day du. Bong thoi tao diéu kién
thuan loi cho ABIC tién hanh xac minh nguyén nhan, hau qua rui ro.

Cac nghia vu khac theo quy dinh cua phép luat.

Quyén va nghia vu ciia ABIC

Quyén ciia ABIC

Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong Hop ddng bao hiém

Yéu cau Bén mua bao hiém cung cép déay du, trung thuc thong tin lién quan dén
viéc giao két va thuc hién Hop dong bao hiém.

Tir chéi tra tién bao hiém cho Nguoi thu huéng hodc cho Ngudi duge bao hiém
trong truong hop khong thude pham vi trach nhiém bao hiém hodc truong hop
loai trir trach nhi€ém bao hiém theo quy dinh tai Quy tac bao hiém nay.

Yéu ciu Bén mua bao hiém ap dung cac bién phap dé phong, han ché ton that
theo quy dinh cua phap luét.

Céc quyén khac theo quy dinh cta phéap lut.

Nghia vu cua ABIC

Gi6i thiéu, tu van va giai thich cho Bén mua béo hiém vé diéu kién, diéu khoan
bao hi€ém, quyén, nghia vu cia Bén mua bao hiém.

Cép cho Bén mua bao hi?am Gidy ching nhin bao hiém (néu c6) ngay sau khi
giao két Hop dong bao hiém.

Tra tién bao hiém cho Nguoi thu hudng hode Nguoi duge bao hiém khi xay ra su
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kién bao hiém.
2.4 Giai thich bang vin ban ly do tir chdi tra tién bao hiém.
2.5 Céac nghia vu khéc theo quy dinh cua phép luat.

CHUONG IX: GIAI QUYET TRANH CHAP

Piéu 19:  Giai quyét tranh chap
Moi tranh chdp phét sinh lién quan dén Quy tic bao hiém nay trudc hét phai
duoc giai quyét thong qua thuong lugng gitra cac bén.
Néu khong giai quyét dugc bang {thuong lugng, mot trong cac bén co quyén
khai kién tai Toa an cé tham quyén giai quyet ¢ Viét Nam theo quy dinh cua
phap luat.
Luét 4p dung cho viéc giai quyét cac tranh chip nay la phdp luat Viét Nam. Phan
quyét cua Toa an cé gia tri cudi cung bt budc cic bén thuc hién. Bén thua kién
phai chiu moi 1€ phi va chi phi khéac phét sinh theo phéan quyét cia Toa an.

Piéu 20: Thai hiéu khéi kién
Théi hiéu khéi kién vé Hop dong bao hiém 1a 03 nam, ké tir thoi diém phat
sinh tranh chdp. Qua4 thdi han trén, moi khiéu nai khong con gia tri.
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Phu luc 1: CAC PIEU KHOAN BO SUNG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 3599/2021/0D-ABIC-PHH ngay 09/07/2021

cua Tong gidm doc Cong ty Co phan Bdo hiém Ngdn hang Néng nghiép)

Cac Diéu khoan bd sung sau ddy 1a mot bo phan khong thé tach roi Quy tic bao

hiém nay.

Bén mua bao hiém c6 thé Iya chon cac Piéu khoan bd sung dudi day dé duoc tang

thém quyén lgi bao hiém va dugc ghi cu thé trong Hop dong bao hiém. Khi tham

gia Diéu khoan bé sung Bén mua bao hiém cin ké khai day du ndi dung yéu ciu
vao Gidy yéu cau bao hiém dé ABIC lam co s& tinh phi bao hiém va chi tra quyén
loi bao hiém.

Piéu khoan bé sung 001/CSSK: Mé rong pham vi dia ly

ABIC sé chi tra cho Nguoi duge bao hiém ddi véi cac rii ro khi xay ra ngoai lanh thé

Viét Nam.

Luuy:

- Chi chap nhdn tham gia m& rong pham vi dia 1y khi Ngudi duge bao hiém tham
gia dong thdi vai pham vi trong lanh thé Viét Nam.

- Céc truong hop rui ro xay ra ngoai lanh thd Viét Nam, hd so yéu cau tra tién bao
hiém va céc tai lidu co lién quan khi giri cho ABIC phai dugc dich sang ban Tiéng
Viét phu hop.

Piéu khoan b6 sung 002/CSSK: Bio hiém diéu tri ngoai tru

Pham vi va quyén loi bao hiém

ABIC s& chi tra cho Nguoi duoc bao hiém cac chi phi y té phat sinh dé kham va diéu

tri ngoai trii do bénh tat, bién chimg thai san trong thoi han bao hiém, bao gém:

Chi phi khdm bénh, thudc theo ké don cua bac si (hoa don tién thude phai thé hién

dung s6 luong thude va lidu thude do bac si chi dinh), chi phi can 1am sang bao

g6m chan dodn hinh anh, tham do chirc nang va lam cac xét nghiém cén thiét theo
chi dinh cua béc si dé chan doan va diéu tri.

Vit ly tri liéu, tri liéu hoc buc xa, liéu phap anh sang va cac phuong phap diéu tri

khac do bac si chi dinh.

Chi phi phau thuat ngoai tri, ndi soi chan doan.

Gidi han trach nhiém cic quyén loi duoc quy dinh cu thé tai Phu luc 2 Bang

quyén lgi bao hiém, So6 tién bao hiém va Biéu phi bao hiém.

Thoi gian cho

Pdi voi rui ro bénh tat (khong bao gf”)m truong hop tai Khoan 2.3, 2.4 dudi day):

Thoi gian cho 1a 30 ngay.
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Déi véi truomg hop bién chimg thai san: Thoi gian ché 1a 90 ngay.

Do vai Nguhiﬁu‘(,rc bao hiém dudi 6 tudi diéu tri bénh viém phé quan, viém tiéu phé

quan, viém phoi cac loai: Thoi gian cho la 180 ngay.

Poi v6i bénh dic biét, bénh c6 san: Thoi gian cho 1a 365 ngay.

Do6i voi Hop dong bao hiém nhém quy dinh nhu sau:

qu dong béouhiém Loai I: Ap dung theo quy dinh tir Khoan 2.1 dén 2.4, Muc 2 cua

bicu khoan bo sung 002/CSSK.

Hop déng bao hiém Loai 2 dén Loai 4: Khong ap dung thoi gian chd.

Piéu khoan bb sung 003/CSSK: Bao hiém nha khoa

Pham vi bao hiém va q'uyén loi bao hiérp: ABIC s& chi tra cho Ngudi duoc bao hiém

doi véri cac chi phi y té cham soc vé} diéu tri rdng phat sinh trong thoi han bao hiém

(bao gdm ndi tri va ngoai tru), cu thé nhu sau:

- Kham, chup X quang va chan doan bénh.

- Ly cao rang.

- Tram (hén)’réng bing cac chat liéu thong thuong (amalgam hodc composite
hodc céac chat li¢u khac trong duong).

- Nho ring bénh ly. nhé chan ring (bao gdm phéu thuat).

- Chira tuy rang.

- Diéu tri viém nudu, viém nha chu.

- Phau thuat cat chép rang.

- Cac bénh Iy khéc vé rang theo két luan cua bac si.

Giéi‘ han trach nlliénl guy‘én loi nh? khoa dl}'qc quy dinhﬂcu thé tai Phu luc 2 Bang

quyén loi bao hiém, S4 tién bao hiém va Biéu phi bao hiém.

Thoi gian cho:

- 30 ngay ddi v6i truomg hop bénh ring thong thuong.

- 180 ngay dbi véi sau rang, cao vdi rang thong thudng; cit chop rang.

- Hop dong bao hiém nhom: Khéng ap dung thoi gian cho.

Diéu khoan bé sung 004/CSSK: Bio hiém sinh con

Pham vi va quyén lgi bdo hjém: ABIC s& chi tra cho Ngudi dugc bio hiém chi

phi sinh con tai cég co sO' y té€ phat sinh trong thoi han, bao hiém (khdng bao gom

sinh m6 theo yéu cau cia Nguoi duge bao hi€ém), cu thé nhu sau:

Thoi gian chi tra tinh tir ngay sinh con. Trudng hop nhap vién nhidu ngay dé cho

sinh con thi thoi gian chi tra dugc tinh tir 01 ngay trude khi sinh con.

Giéu: han trach nbiém f:l:la‘ quyén lc_3ri nay du?c quy dinh cu thé tai Phu luc 2 Bang

quyén loi bao hiém, So6 tién bao hiém va Biéu phi bao hiém.
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2.3
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VI

VII

Thoi gian cho: 1a 270 ngay ké tir ngay dau tién cta thoi han bao hiém.

Péi véi Hop dong bao hiém nhém quy dinh nhu sau:

Hop dong bao hiém nhém Loai 1: 270 ngay ké tir ngay dau tién cuia thoi han bao
hiém

Hop dong bao hiém nhém Loai 2 va Loai 3: Khong ap dung thoi gian cho, tuy nhién
ABIC chi tra quyén loi bao hiém theo ty 18 giira s6 ngay c6 hiéu luc va 270 ngay

Hop dong bao hiém nhém Loai 4: Khong ap dung thoi gian chd.

Diéu khoan bd sung 005/CSSK: Tro cAp méat giam thu nhip do tai nan

Quyén lgi bao hiém

ABIC sé chi tra cho Nguoi dugc bao hiém s tién theo thoa thudn dé bu cho khoan
thu nhap bi mét cho thoi gian nghi lam trong thoi han bao hiém dé diéu tri thuong tat
do tai nan thuc pham vi bao hiém. Thoi gian huong trg cép duoc tinh theo sb ngay
nghi thuc té va khéng qua Thoi han tra tién dugc ghi trong Hop dong bao hiém.

Céch tinh s tién trg cAp mat giam thu nhap do tai nan: S tién bao hiém (theo Diéu
khoan bd sung 005/CSSK)/Thoi han tra tién (ngay) x S6 ngay nghi thuc té.

S6 tién trg cap mat giam thu nhap khong vuot qua tién lwong dang 18 duoc huong.
Mt s6 quy dinh cu thé

Sé ngay nghi duge huong tro cap bao gdbm ca ngay thir bay, chu nhat va ngay 18,

S6 ngay nghi phai cé chi dinh cua bac si va xac nhan cua bo phan nhan su.

Néu Ngudi duoc bao hiém bi hai hay nhiéu tai nan gay ra thuong tédt va thoi gian bi
thuong tat do nhiing tai nan dé trung nhau thi Ngudi duge bao hiém sé chi dugc
huong mét 1an tro cap cho thoi gian diéu tri thuong tat.

Béi thuong tro cAp mét giam thu nhap s& két thuc khi Ngudi duoc bao hiém duoc coi
la da hoi phuc co thé lam lai duoc cong viée trude day hodc duoc bac si thong béo la
da phuc hoi strc khoé, cho du thue té ho da quay lai tiép tuc thuc hién cong viéc do
hay chua.

Piéu khoan bé sung 006/CSSK: Béo hiém chi phi kham bénh

ABIC sé& chi tra cho Ngudi dugc bao hiém ddi véi cac chi phi kham bénh, chén
dodn, lam céac xét nghiém céan lam sang trong thoi han bao hiém nhung chua co
két luan bénh 1y cu thé hodc da co két luan bénh nhung Nguoi dugce bao hiém
chua diéu tri ngay hodc c6 chi dinh theo doi/kham dinh ky.

Gi6i han s lan chi tra: 02 1an/ndm bao hiém. Méi chan doan chi dugc chi tra 01 lan.
Piéu khoan b sung 007/CSSK: Bao hiém déi véi hoat dong thé thao chuyén
nghiép, hoat dong thé thao nguy hiém

ABIC s& chi tra bao hiém ddi véi cac rui ro xay ra trong thoi han bao hiém khi
Ngudi duge bao hiém tham gia hoat dong thé thao chuyén nghiép, hoat dong thé
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IX

thao nguy hiém theo Quy tic bao hiém nay.

Diéu khoan bo sung 008/CSSK: Khéng ap dung bao hiém trang

Trong truong hop Ngudi duge bao hiém tham gia bao hiém tai Quy tic bao hiém
khac ddi voi chi phi y té lién quan t6i ciing thuong tat, bénh tat, thai san dwoc bao
hiém theo Quy téc bao hiém nay. ABIC s& khong 4p dung didu khoan bao hiém
trung theo quy dinh tai Piéu 3 Quy tic bao hiém nay.

Khi Nguoi dugce bao hiém tham gia Diéu khoan bd sung nay, hd so bdi thuong tai
Khoan 7, Diéu 14 dugc quy dinh nhu sau: Ban chinh hoa don, bién lai, phiéu thu,
bang ké li€n quan t¢i kham bénh, chira bénh. Truong hop Ngudi dugc bao hiem
khong cung cap dugc ban chinh, ABIC chap nhén chi tra can cir vao héa don ban sao.
Piéu khoan b sung 009/CSSK: Béo hiém chi phi kiém tra, tim soat

ABIC sé chi tra cho Nguoi dugc bao hiém déi véi cac chi phi kham bénh, chén
doan, 1am cac xét nghiém cén 1am sang trong thdi han bao hiém do bac si chi dinh
nhung khong phai muc dich diéu tri cho bénh tat, thai san hodc thuong tat theo két
luan cua bac si.

Gi6i han s6 1an chi tra: 02 1an/ndm bao hiém.

Diéu khoan bd sung 010/CSSK: Bio hiém trang thiét bi y té hd trg diéu tri
ABIC sé& chi tra cho Nguoi duge bao hiém téi da 100% S6 tién bao hiém dbi véi
cac chi phi mua, bao dudng, sira chita cac trang thiét bi y té hd trg diéu trj trong
thoi han bao hiém theo chi dinh cua béac si quy dinh tai Khoan 36 Diéu 1, Quy tac
bao hiém nay.
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Phy lyc 2: BANG QUYEN LOI BAO HIEM, SO TIEN BAO HIEM VA BIEU PHi BAO HIEM
(Ban hanh kem theo Quyet dinh 56 3599/2021/0D-ABIC-PHH ngay 09/07/2021
ctia Tong gidm déc Céng ty Co6 phan Bdo hiém Ngan hang Nong nghiép)

I. Biéu phi nim:

1. Phibio hiém ap dung ddi véi ca nhan:

Phi bao hiém nam = Phi bao hiém theo quyén lgi bao hiém chinh + Phu phi diéu khoan b sung

Phi bao hiém theo timg diéu ki¢n, diéu khoan = Sé tién bao hiém x Ty 1¢ phi tuong (g

TT

Quyén lgi bio hiém S6 tién bio hiém Ty 1€ phi
A | Quyén loi bao hiém chinh
Diéu kién A (DK A): Tt vong, thuong tat toan b vinh vién do bénh tat, % A ST )0
1 thai san. ABIC chi tra 100% S tién bao hiém. DERCUMEIN DO0Bup e m 0,20%
Diéu ki¢n B (DK B): Tir vong, thuong tat vinh vién do tai nan.
Ty PO i P 0/ QA +:A Lz iR ) .
7 T vong, thuong tat toan bg vinh vién: ABIC chi tra 100% S6 tién bao hiém. Dén 1.000.000.000 déng/ngudi/vu 0.09%
- Thuong tit b9 phén vinh vién do tai nan: ABIC chi tra theo Ty 1€ tra
tién bao hiém twong g vai thwong tat nhan véi S6 tién bao hiém.
Pén 20.000.000 dong/ngudi/nim 0,70%
Tir trén 20.000.000 dong dén D)
100.000.000 ddng/ngudi/nim P A
3 Diéu kién C (DK C): Chiphiy té dicu tri thuong tit do tai nan: ABIC chi S N P
tré chi phi y té thuc t& va hop Iy nhung khong vuot qua Sé tién bao hiém. Tt trén 100.000.000 dong dén 0.55%
200.000.000 dong/ngudi/nam ’
Tir trén 200.000.000 dong dén e
500.000.000 dong/ngudi/nam e




Dén 50.000.000 dong/ngudi/nim 1,80%
Tur trén 50.000.000 dong dén .
100.000.000 ddng/ngudi/na 1520%
Diéu kign D (PK D): Chi phi y té nam vién va phdu thuat do bénh tat, tai Ak Ohgiguunaain
4 blen thai san. ABIC chi tra chi phi nim vién, chi ph1 phau thuat va cac Tir trén 100.000.000 déng dén [ 10%
quyén loi bao hiém khac tdi da khéng vugt qua S6 tién bao hiém. 200.000.000 dong/ngudi/nam e
T trén 200.000.000 dong dén B
500.000.000 déng/ngudi/nam i
4.1 | Chi phi nim vién: ABIC chi tra t6i da 5% S6 tién bao hiém DK D trén 01 ngay diéu trj va khong qua 60 ngay/01 nim
4.2 | Chi phi phau thuat: ABIC chi tra t&i da bing S6 tién bao hiém PK D/01 nam
4.3 | Cac quyén lgi bio hiém khac
4.3.1 | Chi phi truéc khi nhap vién: ABIC chi tra t5i da 5% S6 tién bao hiém DK D/01 nam
4.3.2 | Chi phi sau khi XUuAt vién: ABIC chi tra t8i da 5% S tién bao hiém DK D/01 nim
4.3.3 | Chi phiy t4 chdm soc tai nha: ABIC chi tra tdi da 5% S& tién bao hiém DK D/01nim
4.3.4 | Phyc hdi chirc nang: ABIC chi tra t6i da 10% Sé tién bao hiém PK D/01nam
4.3.5 | Tro cAp ndm vién
35 (| T cdp nam vién tai bénh vién cong: ABIC chi tra téi da 0,3% Sé tién bao hiém DK D trén 01 ngay didu tri va
77| khong qué 60 ngay/01 nam
4.3.5 9| Tr¢ cdp ndm vién ngoai bénh vién cdng: ABIC chi tra tdi da 0,1% Sé tién bao hiém DK D trén 01 ngay didu tri va
77| khong qua 60 ngay/01 nim
4.4 | Chi phi hd tr¢
4.4.1 | Dich vu thué xe ciru thuong: ABIC chi tra tdi da 10% S tién bao hidm DK D/01 nim
4.4.2 | Trg cAp mai tang trong trudong hop t vong tai bénh vién: ABIC chi tra 2.000.000 dong/ngudi
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B | Quyén lgi bio hiém bd sung
Téi da 10% phi
| | Diéu khoin b3 sung 001/CSSK: M rong pham vi dia ly bip Ll theg
quyén lg1 bao
hiém chinh
Dén 10.000.000 ddng/ngudi/nam 14%
Diéu khodn bo sung 002/CSSK: Béo hiém diéu tri ngoai tra Trén 10.000.000 déng dén 20.000.000
. ; v : U PR 0
2| Gidi han chi phi 01 Iin kham bénh, chita bénh: Téi da 20% S6 tién béo hiém gt 12%
Gidi han Sé) lf"m kham bénh, chira bénh Tél da 10 15[1/01 nam Trén 20.000.000 d(‘A)Hg dén 50.000.000
000. .000. 9
dong/ngudi/nam e
Diéu khodin b sung 003/CSSK: Bao hiém nha khoa
Gi6i han chi phi 01 1an kham bénh, chita bénh: Téi da 50% S tién bao hiém ; \ o .
> | Gi6i han sé lin kham bénh, chita bénh: Ti da 03 13n/01 nam RO pe e A e
Lay cao ring: 400,000 ddng/nam
Dudi 10.000.000 dong/ngudi/nam 12%
" i o N Tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 10%
4 | Diéu khodn bo sung 004/CSSK: Béo hiém sinh con ddng/neudi/nam g
Trén 20.000.000 dong dén 50.000.000
5 . 8%
dong/ngudi/nam
41 Sinh thuong ABIC chi tra chi phi thyuc € t6i da 10% Sé tién bao hiém Diéu khoan bd sung Béo hiém sinh con/01
" | ngay diéu tri
49 Sinh m6, sinh kho phal can thiép chuyén mon: ABIC chi tra chi phi thuc té tdi da bang S6 tién bao hiém Piéu
™ | khoan bé sung Bao hiém sinh con
DPiéu khoin bé sung | Thm han tra tién 03 lhang S tién thoa thuén tdi da khong vuot | 0 30%_
5 005/CSSK: Trg cip mét Thm han tra tlen 06 thang qua Mtrc luong thang nhan véi thoi 0 45%
giam thu nhap do tai nan- fry; han tra tién 12 thang, 18 than0 hoac 24 thang han tra tién. 0 ,35%
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Diéu khodn bé sung 006/CSSK: Bao hiém chi phi khim bénh
Gi6i han s lan chi tra: 02 1dn/01 ndm

Toi da 10%
phi bao hiém
theo BK D

Piéu khoan bo sung 007/CSSK: Bao hiém ddi voi hoat dong thé thao
chuyén nghiép, hoat dong thé thao nguy hiém

T6i da 20% phi
bao hiém DK
BvaC

Piéu khodn bé sung 008/CSSK: Khong ap dung bao hiém tring

Téi da 20% phi
bao hiém theo
quyén lgi bao

hiém chinh

Diéu khodn bé sung 009/CSSK: Bio hiém chi phi kiém tra, tAim soat

Téi da 10% phi
bao hiém theo
quyén loi bao

hiém chinh

10

Diéu khodn bé sung 010/CSSK: Bao hiém trang thiét bi y té hd tro didu tri

Téi da 15% phi
bao hiém theo
quyen lgi bao

hiém chinh

*Luwu y:

- Ngudi dugc bao hiém dusi 18 tudi chi duge nhan bao hiém véi diéu kién phai tham gia bao hiém cing Bb hodc Me

- Déi véi Nguoi dugc bao hiém dudi 3 wéi, ap dung tang tdi da thém 30% so véi phi bao hiém nam.

- Doi véi Ngudi duge bao hiém tir 3 tudi dén 6 tdi, ap dung tang 5i da thém 15% so véi phi bao hiém nim.

- i véi Ngudi duge bao hiém trén 60 tudi, ap dung tang téi da thém 20% so v6i phi bao hiém nam.
- Phi bao hiém trong truong hop 4p dung dong chi tra:

v' Giam t6i da 20% so véi phi bdo hiém nim trong truong hop ap dung ty 1é dong chi tra 1a ABIC chi tra 80%. Nguoi duoc

bao hiém chi tra 20%.

v’ Giam téi da 30% so véi phi bao hiém nam trong truomg hop dp dung ty 1é dong chi tra 1a ABIC chi tra 70%, Nguoi duorc?

bao hiém chi tra 30%.
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Déi véi cac Hop dong bao hiém ngin han/dai han, giGi han sb ngay diéu tri va s 1an diéu tri tai cdc quyén lgi bao hiém
s€ duoc xac dinh theo ty 1¢ tuong Gng véi thoi han bao hiém thuc €.

. Phi bao hiém ap dung cho Hop dong bio hiém nhém

Phi bao hiém dugc ap dung dong déu cho tit ca dbi tugng 1a Nguoi duge bao hiém, khéng phu thudc vao db tudi cia
Nguoi duge bao hiém.

Trudng hop tat ca Nguoi duoce bao hiém tai Hop dong bao hiém nhom déu tham gia quyén loi bd sung bao hiém sinh
con, phi bao hiém duoc ap dung nhu sau:

Déi v&i Hop ddng bao hiém Loai 1:

Phi bao hiém cua Piéu khoan bd sung Bao hiém sinh con bang 80% phi bao hiém cia quyén loi tuong ng tai Muc 1,
Phan I, Phu luc 2.

Phi bao hiém ciia cic Didu khoan chinh va cac Didu khoan bd sung khac bang 95% phi bao hiém cia quyén loi tuong
ang tai Muc 1, Phan I, Phu luc 2.

Déi voi Hop dong bao hiém Loai 2:

Phi bao hiém cua Diéu khoan bd sung Bao hiém sinh con bang 70% phi bao hiém cuia quyén loi tuong ung tai Muc 1,
Phan I, Phu luc 2.

Phi bdo hiém cua cac Piéu khoan chinh va cac Didu khoan bd sung khac bing 90% phi bao hiém cua quyén loi tuong
Ung tai Muc 1, Phén [, Phu luc 2.

Péi véi Hop dong bao hiém Loai 3:

Phi bao hiém ctia Piéu khoan b sung Bao hiém sinh con bing 60% phi bao hiém cta quyén loi tuong Ung tai Muc 1,
Phén I, Phu luc 2.

Phi bdo hiém ciia cac Diéu khoan chinh va cac Didu khodn bd sung khéc bang 75% phi bao hiém cua quyén loi tuong
ang tai Muc 1, Phan I, Phu luc 2.
Déi vi Hop dong bao hiém Loai 4:

Phi bao hiém cua Diéu khoan bd sung Bao hiém sinh con bang 50% phi bao hiém cia quyén loi tuong rng tai Muc 1,
Phan I, Phu luc 2.

Phi bdo hiém ctia cac Didu khoan chinh va cac Didu khodn bé sung khac bing 60% phi bao hiém ciia quyén loi tuong
ng tai Muc 1, Phan I, Phu luc 2.
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[L. Phi biio hiém ngin han, dai han
1. Cong thikc tinh

Phi bao hiém nam

Phi bao hiém = x Thoi han bao hiém (ngay) x Hé sé
365 (ngay)
2. H¢sé ngéin han, dai han
Thoi han bao hiém Hé sb

Pén 03 thang | 1,15
Trén 03 thang dén 06 thang 1,10
Trén 06 théang dén 09 thang 1,05
Trén 09 thang dén 12 thang 1,00
Trén 12 théng dén 18 thang 0,95

Trén 18 thing dén 24 thang 0,90

 Trén 24 thang dén 30 thang 0,85
Trén 30 thang dén 48 thang 0,80
Trén 48 thang 0,75

Il Tang/gidm phi bio hiém: Tuy theo tinh hinh kinh doanh, Céng ty c6 thé tang/giam phi ti da 45% phi bao hiém
theo Biéu phi trén.

! ) o
TONG GIAM DOCZ
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Phu lyc 3: BANG TY LE TRA TIEN BAO HIEM THUONG TAT
(Ban hanh kem theo Quyet dinh s6 3599/2021/QD-ABIC-PHH ngay 09/07/2021
cia Tong giam doc Cong ty Cé phdan Bdo hiém Ngén hang Nong nghiép)

TY LE PHAN
TRAM TREN SO
TINH TRANG THUONG TAT TIEN BAO HIEM
TT (%)
Téi thiéu | Toida
I. THUONG TAT TOAN BOQ VINH VIEN
1| Mu hodc mat hoan toan hai mit N 100
2 | Réi loan tam than hoan toan khong thé chira dlrorc - 100
3 | Hong hoan toan chirc nang nhai va ndi - 100 |
Mat hoic liét hoan toan hai tay (tu vai hodc khuyu xudng)
4 hodc hai cha - 100
odc hai chan (tir hang hodc dau gdi xudng)
Mat ca hai ban tay hoac hai ban chan, hoac mat mdt canh tay va
5 | mot ban chén, hodc mot canh tay va mot cang chéan, hodc mot - 100
ban tay va mot cang chan, hodc mot ban tay va mot ban chan
Mat hoan toan kha niang lao dong va lam viéc (toan bd bi té
6 | liét, bi thuong dan dén tinh trang nam liét giwvdng hodc dan - 100
dén thuong tat toan bo vinh vién)
7 | Cit toan bd mét bén phdi va mot phan phoi bén kia - 100
II. THUONG TAT BO PHAN VINH VIEN
A. Chi trén
8 | Mat mot canh tay tir vai xudng (thao khép vai) 75 80
9 | Cat cut canh tay tr dudi vai xuong 70 e
10 | Cat cut mot canh tay tir khuyu xuéng (thao khép khuyu) 65 70
11 | Mét tron 1 ban tay hay ca 5 ngon tay cia mot ban 60 65
12 | Mét 4 ngon tay trén mot ban 40 50
13| Mét ngén cai va ngdn tro 33 45
14 | Mét 3 ngén tay: Ngon tro, ngon giita va ngén deo nhan 30 35
15 | Mat 1 ngdn cai va 2 ngon khac 35 40
16 | Mét 1 ngén cai va 1 ngén khac 30 35
17 | Mat mét ngon tré va 2 ngén khac £ 40
18 | Mét ngén tro va ngdn gilra 30 35
19 | Mt tron ngén cai va dot ban 25 30
- Mt tron ngén cai 20 25
_____ - Mt ca dot ngoai 10 15
| -Mat1/2 détngoai 07 | 10
20 | Mat ngon tro va dot ban 20 25 |
- Mt ngdn tré 18 22 l
- Mét hai dét 2 va 3 10 12 |
- Mat dét 3 08 10




21 | Mat tron ngén giita hodc ngon deo nhin (ca dbt ban) 18 22
__________ - Mt ngon gitra hoac ngén nhan 15 18
- Mat hai d6t 2 va 3 08 12
- Mt dét 3 04 07
22 | Mt hoan toan ngoén 0t va dot ban 15 20
- Mt ca ngon it 10 15
- Mat hai d6t 2 va 3 08 10
- Mat dot 3 04 07
23 | Cing khop bé vai 25 35
24 | Cung khop khuyu tay 25 35
25 | Cung khép co tay 25 35
2% Gay tay can lech hodc mat xuong lam chi ngén trén 3 cm va 25 35
~" | chirc nang quay sap ngira han ché hodc tao thanh khop gia
B. Chi duoi
27 | Mét mét chan tir hang xudng (thao khép hang 1 dui) 75 80
28 | Cat cut 1 dui
- 1/3 trén 70 75
- 1/3 gitra hoac dudi 65 70
29 | Catcut 1 chan tir goi xuong (thao khop gbi) 60 70
30 | Thao khép co chén hodc mét 1 ban chan 39 65
31 | Mt Xuong sén 35 40
32 | Mat xuong gét 39 45
33 | Mét doan xuong chay, mac gay khép gia cang chan 35 45
34 | Mat doan xuong méc 20 30
35 | Mat mit cé chan
- Mit ca ngoai 10 15
) - Mt ci trong 15 20
36 | Mat ca 5 ngon chén 45 55
37 | Mat 4 ngén ca ngdn cai 38 45
38 | Mat 4 ngon trir ngon cai 35 40
39 | Mat 3 ngon 3-4-5 25 30
40 | Mat 3 ngon 1-2-3 30 35
41 | Mat 1 ngon cai va 2 ngén 20 25
42 | Mat 1 ngon cai 15 20
43 | Mat 1 ngdn ngoai ngdn cdi 10 15
44 | Mat ddt ngon
- Mat 1 dot ngon céi 08 12
- Mt mot dot cia 1 ngdn khac ngoai ngon cai 03 05
- Mt hai dot ngoai cia mot ngon khac ngoai ngon cai 05 08
45 | Cing khop hang 45 55
46 | Cing khép gdi 30 40
47 Mét phan 16n xuong banh ché va giéi han nhiéu kha nang dudi 45 55
cang chan trén dui i
48 | Gay chén can léch hoac mét xuwong lam ngén chi
- It nhat 5 cm 40 45

30 'L



- Tu 3-5cm 35 40
49 | Liét hoan toan day than kinh hong khoeo ngoai 35 45
50 | Liét hoan toan déy than kinh khoeo trong 23 35
C. Cot song
51 | Catbo cung sau
______________ - Cua 1 dot song 35 40
~Cuia 2 dén 3 dot song tré 1én _ 45 60
D. S¢ nao
52 Khuyet xuong so (chua co biéu hién than kinh, tam than)
- Puong kinh dudi 6 cm 25 40
- Pudng kinh tir 6 -10 cm 40 60
- Puong kinh trén 10 cm 50 70
53 | Rbi loan ngdn ngir do anh hudng cua vét thuong dai ndo
- N6i ngong, néi lap kho khan anh huong dén giao tiép 30 40
- Khong noi duge (cdm) do ton hai vung Broca 60 70
- Mt kha ning glao dich bing chir viét (mit nhan biét vé ngén 55 70
ng do ton hai ving Wernicke)
E. L6ng nguc
54 | Catbo 1 dén 2 xuong suon 15 20
55 | Cat bo tir 3 xuong suon trd 1én 25 35
56 | Cat bo doan mdi xuong suon 08 10
57 | Cit toan bd mdt bén phdi 70 80
58 | Cat nhieu thuy phdi & 2 bén, dung tich song giam trén 50% 65 75
59 | Cit nhiéu thuy phdi & 1 bén 50 60
60 | Cit 1 thuy phdi 35 45
G. Bung
61 | Cat toan bo da day 75 80
62 | Cat doan da day 50 60
63 | Cat gan hét rudt non (con lai dugi 1 m) 75 80
64 | Cat doan rudt non 40 50
65 | Cat toan b dai trang 75 80
66 | Cat doan dai trang 50 60
67 | Cat bo gan phai don thuan 70 80
68 | Cit bo gan trai don thuan 60 70
69 | Cat phan thuy gan, tuy vi tri, s lugng va két qua phdu thuat 40 60
70 | Cat bo tui mat 45 55
71 | Catbo l4 lach 40 50
72 | Cit bo dudi tuy, lach 60 70
H. Co quan tiét niéu, sinh duc
73 | Cét bo 1 than, than con lai binh thudng 50 60
74 | Cat bo 1 than, thin con lai bj ton thuong hodc bénh 1y 70 80
75 | Cat 1 phan thén trai hoac phai 30 40
76 | Cat mot phan bang quang ) 35
77 | Mt duong vt va 2 tinh hoan & nguoi
- Duéi 55 tudi chua c6 con 70 80
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- Dudi 55 tudi co con roi 55 65
- Trén 55 tuoi 35 40
78 | Cat bo da con va budng trimg 1 bén & nguodi
- Dudi 45 tudi chua c6 con 60 70
- Duéi 45 tudi ¢ con roi 30 40
- Trén 45 tudi 25 30
79 | Cit va & nit dudi 45 tudi
- 1 bén 20 30
- 2 bén 45 55
80 | Cat va & nif trén 45 tudi
________________ -1bén 15 20
-2 bén 30 40
I. Miit
81 | Mat hodc mu hoan toan mot mat
- Khoéng lap duoc mit gia 58 65
- Lip duoc mit gia 50 60
82 | Mot mat thi luc con dén 1/10 30 45
83 | Mot mat thi luc con tir 2/10 dén 4/10 12 20
84 | Mot mit thi lwe con tir 5/10 dén 7/10 07 15
g5 Mt hodc mu hoan toan 1 mit nhung trude khi xay ra tai nan 20 90
da mat hodc mi mdt mit
K. Tai — Miii — Hong
86 | Diéc 2 tai
- Hoan toan khoéng phuc hoi dugc 75 80
- Nang (noi to hodc thét vao tai con nghe) 60 70
- Vura (noi to 1-2m con nghe) 35 45
- Nhe¢ (noi to 2-4mconnghe) 1 -y 25 |
87 | Piéc | tai
- Hoan toan khong phuc hdi dugc 30 40
- Vira 15 20
- Nhe 08 15
88 | Mat vanh tai 2 bén 20 40
89 | Mat vanh tai 1 bén 10 25
90 | Seo rim vénh tai, chit hep Ong tai 20 25
91 | Mat mili, bién dang miii 18 40
L. Rang — Ham — Mat
97 Mat 1 phan xuong ham trén va 1 phan xuong ham dudi (tu 1/3
dén mat hoan toan) tur canh cao tré xuoéng
-Khécbén 75 80
- Cung bén 70 75
93 | Mat toan bo xuong ham trén hoic dudi 70 80
94 Mat mot phan xuong ham trén hodc mot phan xuong ham 35 45
dudi (tir 1/3 dén mat hoan toan) tir canh cao tré xubng
95 | Mat rang
- Trén 8 cai khong lip dugc rang gia 30 40
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- Tu 5 dén 7 ring 15 25
- Tur 3 dén 4 rang 08 15
- Tur | dén 2 rang 03 06
96 | Mat 3/4 ludi con goc ludi (tir duong gai V tro ra) 75 85
97 | Mat 2/3 ludi tir dau ludi 50 60
98 | Mat 1/3 ludi anh hudng dén phat 4m 15 95
99 | Mat mot phan nho ludi (dugi 1/3) anh hudong dén phat &m 10 15

NGUYEN TAC XET TRA TIEN BAO HIEM

Vigc xé€t giai quyét tra tién theo bang nay sé cin clr trén céac ching tur diéu tri cua
Nguoi duge bao hiém va cac quy dinh dudi day:

1.

Mt han chiic ning ciia timg bd phan hodc hong vinh vién chi dugc coi nhu mat
tung bo phéan do hodc mat chi.

Nhing truong hop thuong tat khong liét ké trong bang sé dugc boi thuomg theo ty 18
trén co so so sanh tinh nghiém trong cta no6 vaéi nhitng truong hgp khéc ¢o trong bang.
Vét thuong diéu tri binh thuong, vét thuong khong bi nhiém trang s& dugc tra tién
bao hiém twong ing voi mirc thap nhat cta thang ty 1é tra tién bao hiém quy dinh
cho truong hop nay.

Vét thuong diéu trj phtrc tap, vét thuong bi nhiém tring hodc sau khi diéu tri con
dé lai di ching thi tity theo mirc d6 ning, nhe dugc tra cao dan cho t¢i muc tdi da
ctia thang ty 1é tra tién bao hiém quy dinh cho truong hop nay.

Truong hop da vét thuong duoc tra tién bao hiém cho timg vét thuong nhung tong
s tién tra cho ngudi duge bao hiém khong vuot qua sb tién bao hiém. Truong hop
da vét thuong & cung mot chi, tdng sb tién tra cho cac vét thuong khong duge vuot
qua ti 1é mat chi do.
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