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QUYET PINH

( V/v:Ban hanh Quy tdc va Biéu phi nghiép vu bao hiém Bao an Chii thé)

. i T(‘)ljc GIAM })QC )
CONG TY CP BAO HIEM NGAN HANG NONG NGHIEP

- Can cir gidy phép thanh ldp va hoat dong s6 38GP/KDBH cua Bo Tai chinh cdp
ngay 18 thang 10 nam 2006,

- Can cu Cong van s6 7042/BTC-BH ciia Bé Tai chinh vé viéc chdp thudn danh muc
cdc san phdm bao hiém;

- Cdn cir vao Diéu 1é té6 chirc va hoat déng cua Cong ty Cé phan Bdo hiém Ngadn
hang Nong nghiép;

- Theo d@é nghi ciia Ba Truéng Phong Phi hang hai Cong ty Cé phan Bdo hiém Ngadn
hang Nong nghiép.

QUYET PINH

Piéu 1: Ban hanh kém theo quyét dinh nay Quy tic, Biéu phi va Diéu khoan bd sung
nghiép vu bao hiém Bao an Chu thé.

Pidu 2: Quyét dinh nay c6 higu luc tir ngay ky va dugc dp dung théng nhét trong toan hé
thong Cong ty C4 phan bao hiém Ngan hang Nong nghiép.

Piéu 3: Cac Ong (Ba) Trudng Phong Phi hang hai, cac Phong, Ban c6 lién quan, Giam
dbc cac don vi truc thude chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn: Q.TONG GIAM POC R‘W

- Hpi dong quan tri (dé bdo cdo);
- Ban Diéu hanh (dé thuc hién) |
- Nl diéu 3,

- Luu PHH, VT.

pO MINH HOANG



QUY TAC BAO HIEM BAO AN CHU THE

(Ban hanh kém theo Quyet dinh 56 . "”06 /2009/0D-ABIC-PHH ngayaly. /@2/2009.
cia Téng Gidm doc Cong ty Cé phdn Bdo hiém Ngan hang Néng nghiép)

I. CAC QUY PINH CHUNG

Piéu 1: Giai thich thuit ngir:
Céc thuat ngit sir dung duéi ddy dugc hiéu nhur sau:

ABIC La Céng ty Cb phin Bao hiém Ngan hang Néng nghiép.

Ngin hang La don vi dugc phép phat hanh va/hodc thanh toén thé theo
quy dinh cua phap luét.

Thé La cong cu thanh toan khong ding tién mat ma ngu(n chu thé

c6 thé sir dung dé rut tién mat hoic thanh toan tién mua hang
héa, dich vu tai cac diém chdp nhan thanh toan bing Thé. Thé
do cac Ngan hang phat hanh.

Chii thé La ngudi c6 tén ghi trén The.
Khoan ng ciia Chii thé La s6 tién ma Chu thé c6 trach nhiém phai tra cho Ngén hang

bao gdm cac khodn chi tiéu cing cac khoan lai va phi phat
sinh chua thanh toan ciia Chu thé.

Bén mua béo hiém La cac Chu thé hogc Ngan hang yéu cau bao hiém va dong
phi bao hiém theo cac diéu khoan va diéu kién cua Quy tic
bao hiém nay.

Ngudi dwge bio hiém La Chi thé duge ABIC chép nhén béo hiém theo quy tic bao
hiém nay va dugc hudng quyén lgi bao hiém khi c6 su kién
bao hiém xay ra.

Hgp ddng bio hiém  La thoa thudn bing van ban gitta Bén mua béo hiém va
ABIC trong do6 ghi nhén cac quyén loi, nghia vu cua Bén mua
bao hiém, Nguoi duge bao hiem va ABIC.

Hop ddng bao hiém c6 thé dugc thé hién dudi hinh thirc Gidy
ching nhéan bao hiém hozc Thé bao hiém

Gidy yéu chu bao hiém La mét by phén chu thanh cua ho:p déng bao hiém. Gidy yéu
ciu bao hiém c6 thé dugc cung cdp theo mau ctia ABIC hoic
duoc thé hién nhu 1a mot ndi dung ciia dé nghi m& Thé.

S6 tién bao hiém Dugc ghi trong Hop dong bao hiém 1a gi6i han trach nhiém
t6i da ciia ABIC cho mdi sy kién bao hiém.

Bén mua bao hiém c6 quyen lya chon s6 tién bao hiém, phi
bao hidm trén co s& “Biéu phi va Sb tién bao hiém” theo Quy%
tic bao hiém nay.



Phi bio hiém Phi bao hiém dugc quy dinh trong Hop dong bao hiém can ctr
vao “Biéu phx va Sé tién bao hiém” theo Quy tic bao hiém nay.

Tai nan . La mdt su kién bat ngd hoic mot chudi sy kién bat ngdr khong
luong trude, gy ra boi mot lyc tir bén ngoai khong chu dinh va
nim ngoai tim kiém soét ciia Ngudi dugc bao hiém, phat sinh
trong thoi han duge bao hiém va la nguyén nhén truc tiép lam
cho Nguoi duge bao hiém thwong tat than thé hodc tir vong.

Sw kién bao hiém La sy kién khach quan do ABIC va Bén mua bao hiém thoa
thuan theo Quy téc bao hiém nay ma khi su kién d6 xay ra thi
ABIC phai tra tién cho Ngudi duge bao hiém.

Bénh vién La mét co s& khdm chita bénh hop phéap dugc nha nudc cong
nhan c6 kha ning va phuong tién chuin doan bénh, diéu tri va
phau thuat, c6 diéu kién thuan loi cho vige diéu tri va c6
phiéu theo ddi sirc khde hang ngay cho mdi bénh nhén.

Thwong tit toan bo  La thuong tat lam cho Nguoi dugc bao hiém khong thé tham
vinh vién gia vao cong viéc hodc mat hoan toan kha ning lao dong.

Thwong tat by phdn La thuong tat lam cho Ngudi dugc bao hiém phai cach ly
vinh vién khdi mot phan cong viéc va khong cé kha néng phuc hdi chirc
nang cua bd phén co thé do.

Thuwong tat tam théi  La tinh trang ma Ngudi duge bao hiém bi thuong tat khong
thé thuc hién dugc cong viéc cia minh nhung tinh trang
thuong tat d6 khong phai 1a vinh vién.

II. PHAM VI BAO HIEM
Piéu 2. Pham vi bio hiém
ABIC nhén bao hiém nhiing tai nan xay ra trong lanh thd Viét Nam ddi véi Nguoi

dugc bao hiém trir nhimng trudng hop loai trir bao hiém quy dinh tai Diéu 3 ctia Quy
tic bao hiém nay.

I1I. LOAI TRU BAO HIEM
Diéu 3. Loai trir bao hiém
ABIC khéng chiu trach nhiém tra tién bao hiém trong nhitng trudong hop sau:

1. Hanh dong cdy cua Nguoi duge bao hiém hodc ctia ngudi thu huéng trir trudng hop
Nguoi duge bao hi€m ¢6 hanh dong ciru ngudi, clru tai san cua Nha nudc, cia nhan
dan va tham gia chong cac hanh dong pham phép;

2. Ngudi duge bao hiém tham gia céc hoat dong thé thao c6 tinh chét chuyén nghiép
nhu: dua xe, dua nguwa, bong d4, ddm bdc, leo nii, luét van, dua thuyén, khao sat,
tham hiém...

3. Ngudi dugc bao hiém sir dung rugu 2bia, ma tiy, hogc céc chét kich thich twong 5 -~



tu khac vugt qua ndng do theo quy dinh cia phap luat;
Nguoi dugce bao hiém tham gia danh nhau, trir khi dugc xac nhan d6 la hanh dong tu vé;

Cam dot ngdt, tring gio, bénh tat, sy thai, bénh nghé nghiép, nhiing tai bién trong
qua trinh di€u tri bénh va thai san;

Ng6 doc thirc an, dd uéng;
Diéu tri hoic sir dung thudc khong theo chi din ctia co quan y té;

Céc hoat dong hang khong (trir khi v6i tu cach 1a hanh khéch), cac cue dién tép,
huan luyén quan sy, tham gia chién dau cua cac luc lugng vil trang;

Pong dit, nui Ira, nhiém phong xa, chién tranh, dinh cong, ndi chién, ndi loan, cudp
chinh quyén, bao dong, khiing bd.

IV. QUYEN LQI CUA NGUOI PUQC BAO HIEM

Piéu 4. Quyén lgi bio hiém
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Truong hgp Nguoi dugc bao hiém chét do tai nan thude pham vi bao hiém. ABIC tra
toan bd So tién bao hiém ghi trén Hop dong bao hi€ém.

Truong hop Nguoi dugc bao hiém bi thuong tat vinh vién do tai nan thudc pham vi
bao hiém, ABIC tra tién theo "Bang ty 1é tra tién thuong tat" kém theo Quy tic.

Truong hop Nguoi dugce bao hiém bi thuong tat tam thoi do tai nan thugc pham vi
bao hiém, ABIC s€ chi tra nhu sau:

Néu s6 tién bao hiém dén 20 triéu ddng, ABIC tra tién theo "Bang ty 1¢ tra tién
thuong tat" kem theo Quy tac.

Néu so tién bao h1em trén 20 triéu dong, ABIC chi tra nhitng chi phi thuc té hop ly
bao gdm: chi phi cdp ciru, chi phi diéu tr va chi phi bdi dudng trong thoi gian dleu
tri ndi, ngoai tri, murc chi bdi dudng moi ngay 0,1% S6 tién bao hiém va tbi
da khong qua 180 ngay/vu tai nan. S6 ngay diéu tri ndi trd, ngoai tra duge xac dinh
theo chi dinh ctia Bac si diéu tri nhung khong qua s ngay nghi lam viéc do hau qua
cua tai nan dugc xac dinh theo x4c nhan cua don vi cong tac.

Téng mtrc chi tra cho thuong tit tam thoi tdi da khong vugt qua s6 tién quy dinh cho
tinh trang thuong tat dé trong "Bang ty 1€ tra tién thuong tat" kém theo Quy tc.

Trudng hop Nguoi dugc bao hiém bi tai nan thuéc pham vi bao hiém da duoc tra
tién bao hiém, trong vong 01 nam ké tir ngay xay ra tai nan, Ngudi duoc bao hlem bi
chét do hiu qua cua tai nan d6, ABIC tra thém phin chénh léch giira S tién bao
hiém ghi trén Hop ddng bao hidm véi sb tién 5 tra cho tai nan do.

Truong hop hdu qua cua tai nan thugc pham vi bao hiém bi trAm trong hon do bénh
tat hodc sur tan tit c6 sin ctia Ngudi dugce bao hiém hoic diéu trj vét thuong khong
kip thoi va khong theo chi dén ciia co quan y té thi ABIC chi tra tién bao hiém nhu
doi vai loai vét thuong tuong tu & nguoi c6 sttc khoe binh thuong duge di€u tri mot
cach hop ly.
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V. TRACH NHIEM CUA NGUOI PUQC BAO HIEM/BEN MUA BAO HIEM
Piéu 5. Trach nhiém ciia Ngudi dwge bio hiém/Bén mua bao hiém

1. Kg¢ khai trung 'thuc, diy du theo céc quy dinh trong Gié}f yéu ciu bao hiém va ndp
phi bio hiém ding, du theo quy dinh tai Hop dong bao hiém.

2. Trung thuc trong viéc k}{ai b4o va cung cip céc thong tin, tai liéu, chimg tir chinh
xac vé rii ro dugc bao hiém.

3. Khi xay ra rui ro, Phél ap dung moi bién phap can thiét va c6 thé thuc hién dugc dé
ngin ngira han ché tén thét.

VL. HOP PONG BAO HIEM
Piéu 6: Phuy lyc hgp ddng/Sira ddi bd sung.

Trong trudng hop tai Hop dong bao hiém va/hodc Phy luc hop ddng/Sira ddi bd sung
(néu c6) quy dinh nhitng didm khéc v6i Quy tic bao hiém nay thi hai bén phé.l tudn
tha theo nhﬁ'ng didu da ghi trong Hop ddng bao hiém va/hoic Phy luc hop ddng/Sira -
d6i b sung néu chiing khéng trai véi quy dinh clia phap luit Nha nuéc Viét Nam.

Piéu 7. Théi han bao hiém, hiéu hrc bio hiém.
Thoi han bao hiém 12 mét nim hoic theo théa thuén.

Hiéu luc bao hiém duoc thé hién trén Hop ddng béo hiém va khi Bén mua bao hiém
thanh toan phi bao hiém diy du theo théa thuén trong Hop ddng bao hiém.

Piédu 8. Chim dirt Hop ddng bio hiém

Trudng hop mdt trong hai bén dé nghi chdm dit Hop ddng bao hiém, Bén yéu cau
chim durt phai théng bao bing vin ban cho bén kia trdc 30 ngay ké tir ngdy yéu cu
chim dit. Néu Hop ddng bao hiém dugc hai bén thoa thuan chim dit, ABIC s&
hoan tra 70% phi bao hiém cta thoi gian con lai, v6i diéu kién dén thoi diém
d6 Hop ddng bao hiém nay chua c6 14n nao dugc ABIC chip nhén tra tién bao hiém.

VIL GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM
Piéu 9. Thoi han yéu ciu gidi quyét quyén lgi bao hiém

1. Trong vong 30 ngay ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém, Ngudi duge bao
hiém/Ngudi yéu clu giai quyét quyén loi bao hiém phai théng béo cho ABIC bing
vén ban, trir trudng hgp cé ly do chinh déang.

2. Thoi han yéu céu giai quyét quyén lgi bao hiém 12 01 nam ké tir ngay xay ra su ki¢n
bao hiém, trir truong hop chim tré do nguyén nhan khéach quan va bat kha khang
theo quy dinh ctia phap ludt. Qua thoi han quy dinh moi yéu cau giai quyét quyén lgi
bao hiém khéng c6 gia tri

3. Sau khi nhan du’qc thong bao vé su kién bao hlem ABIC dugc quyén kiém tra, xac
minh, gxam dinh @& phuc vu cho viéc giai quyét quyén lgi bao hiém. Moi chi phi lién
quan dén viéc kiém tra, x4c minh va giam dinh néu trén do ABIC chiu.

oz



Piéu 10. Ho so yéu ciu giai quyét quyén lgi bao hiém

Khi yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém, Nguoi yéu cdu giai quyét quyén loi bao
hiém phai giri cho ABIC céc giay td sau day:

- Théng béo tai nan va yéu cu tra tién bao hiém (theo miu cia ABIC);

- Gidy ching nhan bao hiém/Thé bao hiém (ban sao c6 x4c nhén sao y ban chinh);

- Cac chimg tir y t€ hop 1¢ clia bénh vién lién quan dén viéc diéu tri: Gidy ra vién,
Phi€u mo, Phiéu diéu tri, Pon thudc, Bién lai thu tién vién phi, phim X- quang...;

- Trudng hop nguoi thy hudng 1a nguoi thira ké hop phép phél c6 thém glay x4c nhén

quyén thira ké hop phép. Truong hop Ngudi dugc bao hiém ty quyén cho nguoi
khéc nhén s bao hiém, phai c6 gidy ty quyén hop phap;

- Bién ban tai nan c6 xac nhan ciia co quan, chinh quyén dia phwong hoic cong an
noi Ngudi duge bao hiém bj tai nan (trudng hop bi tai nan), trudng hgp ddc biét
chp nhan x4c nhén ciia Ngan hang noi Ngudi dugc bao hiém cu tra dé thay thé;

- Gidy chimg tir hoic cic gidy to twong duong khac (truong hop tir vong);
- Céc gidy to can thiét khac c6 lién quan dén viéc giai quyét quyén loi bao hiém.

Piéu 11. Tra tién bao hiém

1. Thoi han tré tién bao hiém cia ABIC la 15 ngdy ké tir ngay nhén dugc hd so yéu ciu
giai quyét quyen loi bao hiém day du va hop 1€ va khong kéo dai qua 30 ngay trong
truong hop phai tien hanh xac minh ho so.

2. Truong hop Ngudi duge bao hiém tir vong hodc thuong tat toan bd vinh vién, ABIC
s€ thay mat Ngudi dugc bao hiém thanh toan Khoan ng ctia Chu thé cho Ngan hang.
Phén chénh léch giita sb tién bao hiém va Khoan n¢ cia Chu thé (néu c6) s& dugc
thanh toan cho Ngudi duge bao hiém hodc Ngudi thu hudng hoic Ngudi duge uy
quyén hop phép.

4. Truong hop tir chdi tra tién bao hiém, ABIC phai théng béo bing vin ban cho Ngudi
duoc bao hiém hoic than nhan ciia Ngudi duge bao hiém biét ly do tir chéi trong thoi han
30 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so yéu cu tra tién bao hiém diy du va hop 1€.

Piéu 12. Ap dung ché tai chi tra quyén lgi bao hiém:

ABIC c6 quyén tir chdi mot phan hoic toan bo sb tién chi tra bao hiém tay theo mirc
do vi pham trong céc trudong hop sau day :

1. Truong hop Ngudi duge bao hiém vi pham phap ludt, vi pham ndi quy, quy dinh cua
co quan ctia chinh quyén dia phuong, hodc cua cac tb chirc xa hoi khéc, vi pham luat
1€ an toan giao thong.

2 Trudong hop Ngudi duge bao hiém/Bén mua bao hiém khéng tuan thu va thyuc hién
dung cac diéu khoan quy dinh trong Quy tic va Hop ddng bao hiém.

3  Trudong hop Nguoi duge bao hlem/Ngum thu hudng quyén lgi bao hiém khong
trung thyc trong viéc thyc hién céc diéu khoan quy dinh trong Quy tac va Hop dong
bao hiém.
4.  Truong hop Nguoi duge bao hiém/Ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém%
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thong bao su kién bao hiém qua thoi gian quy dinh.

VIIL. KHIEU NAI VA GIAI QUYET TRANH CHAP
Diéu 13. Thoi hi¢u khéi kién
Thoi hiéu khéi kién vé viéc giai quyét quyen loi bao hiém 1a 03 nam ké tir ngay nhan

dugc thong bao cia ABIC ve viéc giai quyét quyén loi bao hiém. Qua thoi han trén,
moi khiéu nai bj bac bé cho moi muc dich va khong con duge phuc hdi.

Diéu 14. Giai quyét tranh chip

Moi tranh chip truéc hét dcu phai dugc giai quyét trén co s& thuong lugng gitta cac
bén. Néu khong giai quyet dugc bing thuong lugng mot trong cac bén co quyén
khoi kién tai Toa an c6 thdm quyen giai quyét & Viét Nam theo quy dinh clia phép
ludt. Bén thua kién phai chiu moi 1€ phi va chi phi khéc phét sinh trong qua trinh Toa
an giai quyét.

Quy tic bao hiém nay s& dugc diéu chinh va dugc giai thich theo lugt phap cua nudc
Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viét Nam va bt ky xung dot hodc bét déng nao phd
sinh theo Quy tic bao hiém nay s& dwoc giai quyét theo ludt phap nudc Cong hoa Xa

hdi Chu nghia Viét Nam.
Q.TONG GIAM POC W

gho HIEM NEAN
O\ NONG NGHIEP




1. Phi bao hiém 01ngwdi/nim:

BIEU PHi VA SO TIEN BAO HIEM
(Ban hanh kém theo Qu)’/é't dinh s6 H{Q’...\/ZOOWQD'-ABIC-PHH ngay 24 /02./2009.
cua Tong. Gidm déc Cong ty Co phan Béo hiém Ngdn hang Nong nghiép)

- Phi bao hiém dugc x4c dinh bing ty 1& % trén S6 tién bao hiém.
- Bang ty 1é phi theo S tién bao hiém:

Don vi tinh: triéu déng

S6 tién BH

Tir 01-20

Trén 20- 50 Trén 50-70 Trén 70-100

Ty 1é phi BH

0,28%

0,42% 0,56% 0,75%

2. Phi bio hiém dai han: xac dinh bang ty 1 % trén phi bao hiém nam.

Thoi han bao hiém Ty 1 phi
Trén 12 dén 18 thang 140%
Trén 18 dén 24 thang 180%
Trén 24 dén 30 thang 235%
Trén 30 dén 36 thang 240%

3. Miikc giam phi d6i véi cac Hop ddng bio hiém theo nhém:
- Trén 1.000 ngudi

Trén 5.000 ngudi
Trén 10.000 nguoi

- Trén 20.000 nguoi

: giam 10% tong phi
: giam 15% tong phi
: giam 20% tong phi
: theo thoa thuén timg Hop ddng

Q.TONG GIAM POC R%

PO MINH HOANG



PIEU KHOAN BO SUNG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé ..‘.ﬂ.@f/ZOOWQD-ABIC—PHH ngay 24, /02./2009.
cuia Téng Gidm déc Cong ty C6 phdn Bao hiém Ngén hang Néng nghiép)

Trén co s¢ cac diéu kién, diéu khoan cua Quy tic péo hiém nay, nég Ngudi mua bao hiém
yéu cau va ndp phu phi theo quy dinh, ABIC nhan b6 sung vao Hop dong bao hiém theo timg
diéu khoan sau:

I. PIEU KHOAN BO SUNG 001-BACT: Mé rong pham vi dia Iy

Pham vi dia ly 4p dung: Toan thé gi6i.

Theo diﬁu khoan bd sung nay, ABIC nhén bao hiém cho céc tai nan xay ra déi véi Ngudi dugc
baon hiém ngoai lanh thé Viét Nam

Phu phi: 0.1% trén S6 tién bao hiém/nam.

II. PIEU KHOAN BO SUNG 002-BACT: Dich vy hd trg va tw vén %

Khi ra khoi 1anh thd Viét Nam Ngufyi dugce bao hiém dugc sir dung céc dich vu hd trg va tu
van do International SOS cung cap:

1. Céc dich vu hd trg va tw vin:

Cong ty ciru trg quéc té International SOS (Intl.SOS) s& cung cip céac dich vu hd trg va
tu van cho Ngudi dugce bao hiém, bao gom:

Dich vu hd trg lir hanh: bao gém

- Thong tin trude chuyén di: Intl.SOS s& cung cap thong tin lién quan dén Visa va nhép
canh clia tit ca cac nude trén thé gidi.

- Thong tin Pai st quan va Lanh su quan: Intl.SOS sé cung ’cép dia chi, s dién th’oai va
thoi gian lam vige cla céc Pai sir quan, Lanh sy quén gan nhat trén pham vi toan thé gidi.

- Huéng dén thi tyc khi thét lac hanh Iy: Intl.SOS s& huéng dén thi tuc cho Ngudi dugc
bao hi€ém bi mat hanh ly khi ho di ra khéi pham vi chinh qudc hodc qudc gia thudng tra.

- Huéng dan thi tuc khi mat Ho chiéu: Intl.SOS s& hd trg Ngudi dugc bao hiém bi mé
Ho chi€u khi ho di ra khéi pham vi chinh quoc hodc quoc gia thudng tra bang cach hudng
dan lam lai H) chiéu tam hodc HY chiéu mdi tuy trudong hop cu thé.

- Trg giup céc thong tin vé thoi tiét va ty gia hbi doai: Intl.SOS s& hd trg bing viéc cung
cép céc dich vu thng tin bao gdm cac thong tin vé thoi tiét va ty gia hbi dodi.

- H§ tro tin nhén khin cap trong trudng hop khén cip, Intl.SOS sé trg giup Ngudi dugc
bao hiém nhéan tin khin cép cho than nhan, ban bé hoic dong nghiép theo yéu cau cua
Ngudi duge bao hiém.

- Thong tin vé dich thuat: Intl.SOS sé& cung cép thong tin vé dia chi, dién thoai va gio lam

viéc cua cac thong dich vién trén toan the gidi.

Dich vu hd trg y té: bao gdm

- H3 trg tu van y té qua dién thoai: Intl.SOS sé& cung cip dich vu tu vén y khoa trén dién ol
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thoai cho Ngudi dugc bao hiém.

- Thong tin vé nha cung cAp dich vuy té: Intl.SOS s& gi6i thiéu tén, dia chi, dién thoai cia
bac s¥, bénh vién, nha s§ va cac Phong khdm y khoa. Intl.SOS s& khong chiju trach nhi¢m
chi dinh bac si chuyén khoa thich hop @8 diéu tri, chin doan cho cac truong hgp dac biét
ciia Nguoi duge bao hiém. Intl.SOS s& khong chiu trach nhiém vé céc két qué qua dxeu tri
cac nha cung cép dich vuy té cung cip ma Intl. SOS gidi thigu. Lua chon cudi cling vé nha
cung cép dichvuy té do Ngudi dugc bao hiém quyét dinh.

- H3 tro sip xép kham bénh véi béc si dia phuong, co s¢'y té tai dia phuong: Intl.SOS s&
trg giup Nguodi dugc bao hiém bang cach hd trg sap xép voi co sd y té tai dia phuong
hoic, dat cudc hen vdi bac si dia phuong @& kham chira bénh.

- H8 trg sip xép nhép vién: Néu tinh trang bénh cia Nguoi dugc bao hiém can phai nhap
vién thi Intl.SOS s& trg gitip va huéng din Ngudi dugc bao hiém nhimg thu tuc dé viéc
nhép vién dugc nhanh chéng hon.

- Sip dat thim bénh nhan: Intl.SOS s& trg giup dat gitr chd vé may bay cho ngudi thén
hoic ban bé clia ngudi sir dung khi duge diéu tri & mét noi khong phai chinh qubc hodc
nudc thudng tru.

2. Phu phi: Dinh phi cén cir vao timg Hop déng bao hiém.

Q.TONG GIAM DOC%

PO MINH HOANG



BANG TY LE TRA TIEN THUONG TAT
(Ban hanh kém theo Quyet dinh s6 /{JO’ /2009/0D- ABIC-PHH ngay 24 /.(2./2029.
cua Téng Giam déc Cong ty Co phan Bao hiém Ngdn hang Néng nghiép)

TY LE PHAN TRAM
o i TINH TRANG THUONG TAT TREN STBH (%)
Téi thiéu | Toida
I. THUONG TAT TOAN BQ
1 [ Mu hoic mét hoan toan hai mat - 100
2 | R&i loan tim than hoan toan khong thé chira dugc - 100
3 | Hong hoan toan chirc néng nhai va néi -
4 Mat hoic liét hoan toan ha1 tay (tir vai hodc khuyu xudng) hoic hai ) 100
chén (tir hang hodc dau gbi xuon&)
Mit c hai ban tay hoac hai ban chan, hodc mat mot canh tay va mot
5 | ban chén, hogc mét canh tay va mot cing chan, hodc mot ban tay va - 100
mot cing chin, hofic mdt ban tay va mét ban chan
Mit hoan toan kha ning lao dong va lam viéc (toé.n bo bi té liét, bi
6 | thvong din dén tinh trang nim liét givomg hoic din dén tan tit toan - 100
b vinh vién)
7 | Cét toan bd mot bén phdi va mét phan phoi bén kia 100
II. THUONG TAT BQ PHAN
A. CHI TREN
8 | Mat mot canh tay tir vai xudng (thdo khop vai) 75 85
9 | Cét cut canh tay tir dudi vai xuén 70 80
10 | Cét cut mot canh tay tir khuyu xuong (thdo khép khuyu) 65 79
11 | Mét tron 1 ban tay hay 5 ngén tay ciia mét ban 60 70
12 | Mét 4 ngon tay trén mot ban 40 50
13 | Mat ngén trai va ngén trd 35 45
14 | M4t 3 ngén tay: Ngoén trd, ngén giira va ngén deo nhin 30 35
15 | Mat 1 ngoén cai va 2 ngén khac 35 40
16 | Mat 1 ngén va 1 ngdn khéc 30 35
17 | Méat m6t ngoén trd va 2 ngén khéc 35 40
18 | Mat 1 ngén trd va 1 ngén giira 30 35
19 | Mat 1 ngén céi va 1 dot ban 25 30
- Mt 1 ngoén céi 20 25
- Mt ca d6t ngoai 10 15
- M4t 1/2 d6t ngoai 07 10
20 | Mat 1 ngon trd va 1 dt ban 20 25
- Mit 1 ngén trd 18 22
-Mat2 dot2 va3 10 12
- Mt dot 3 08 10
21 | Mt tron 1 ngén gifra hodc ngoén deo nhan (ca mot d6t ban) 18 2
-Mit 1 ngon gifra hodc 1 ngon nhin 15 18
-Mat2 d6t2va3 08 12
- Mat dot 3 04 07
22 | Mt hoan toan 1 ngén ut va d6t ban 15 20
- Mit ca ngén 1t 10 15
-Mat2 dot2 va3 08 10
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- Mit 3 dét 04 07
23 | Cimg khép ba vai 25 35
24 | Ciumg khop khuyu tay 25 35
25 | Cung khép cd tay ' 25 35
2 Gdy tay can léch hodc mat xuong lam chi ngan trén 3 cm va chirc 25 35

nidng quay sip ngira han ché hoc tao thanh khop &li
27 | Gy xuong canh tay & cd giai phau, can xau, han ché cir dong khép vai 35 45
28 | Gay xuong céanh tay

- Can t6t, cir dong binh thuong 15 25

- Can x4u, teo co 25 30
29 | GAy 2 xuong hai cing tay 12 25
30 | Gay 1 xuong quay hoic tru 10 20
31 | Khop gia 2 xuong 25 35
32 | Khdp gia 1 xuong 15 20
33 Gay dau dudi xuong quay 10 18
34 Gay mom chan quay hodc tru 08 15
35 Gay xuong co tay 10 18
36 Gay xuong d6t ban (tuy mirc 46 1 dén nhiéu dot) 08 15
37 | Gay xuong don

- Can tot 08 12

- Can x4u, ctng vai 18 25

- C6 chén ép than kinh mii 30 35
38 | Gay xuong ba vai

- G5y v, khuyét phan thén xuong 10 15

- Gay v& nganh ngang 17 22

- Gay v& phan khép vai 30 40
39 | Gay xwong ngén tay (tuy mirc 49 1 dén nhiéu ngén) 03 12

B. CHI DUOI
40 | Mat mot chén tir hong xubng (thédo khép hang 1 dui) 75 85
41 | Catcut 1 dui

- 1/3 trén 70 80

- 1/3 giita hodc duérl 55 75
42 | Citcutl chén tir g6i xuong (thdo khép goi) 60 70
43 | Thao khop cd chan hogc mét 1 ban chén 55 65
44 | Mat xuong sén 35 40
45 | Mat xuong got 35 45
46 | Mat doan xuong chay, mic, gay khop gia cang chén 35 45
47 | Mat doan xuong mac 20 30
48 | Mét mt c4 chan
' - Mit c4 ngoai 10 15

-Miét catrong 15 20
49 | Mat ca 5 ngén chén 45 55
50 | Mat 4 ngén ca ngén cai 38 48
51 | MAt 4 ngon trir ngén cai 35 45
52 | Mat 3 ngén 3-4-5 25 30
53 | Mat 3 ngén 1-2-3 30 35
54 | Mat 1 ngén cdi va 2 ngén 20 25
55 | Mat 1 ngén cai 15 20
56 | Mat 1 ngén ngoai ngdn céi 10 15
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57 | Mét 1 d6t ngén cai 08 12
58 | Cimg khép hé.ng 45 55
59 | Cung khép goi 30 40
60 M3t phan 1én xuong bénh che va giéi han nhiéu kha nang dudi cang 45 55

chan trén dui
61 | Gay chan can léch hodc mit xwong 1am ngén chi

- It nhét 5 cm 40 45

-Tu 3-5cm 35 40
62 | Liét hoan toan déy than kinh héng kheo ngoai 35 45
63 | Liét hoan toan day than kinh kheo trong 25 35
64 Gay xuong dui 1/3 gitta hodc du6i (trudng hop phéi mo dugc thanh

todn muc t6i da)

- Can tot 20 30

- Can x4u, truc léch, chin dang hogc khép, teo co 30 40
65 Khéng&co xuong dui 45 55
66 | Gy 2 xuong céng chan (chay va méc) 20 30
67 | Giy xuong chdy 15 22
68 | Gay doan mim chay 15 25
69 | Giy xuong mic 10 20
70 | But gn banh che 1S 25
71 | V& xuong banh ché (trudng hop mo thanh to4n t6i da) 10 20
7 V& xuong banh che bj cimg khép gdi hoc teo co tir dau (tuy theo 25 30

murc d4)
73 | Dut gan Achille (44 ndi lai) 15 20
74 | Giy xwong d6t ban (tuy theo mirc 46 1 dén nhiéu dot) 07 12
75 | V& xuong got 15 25
76 Gay xuong thuyén 15 22
77 Gay xuong ngén chan (tuy mirc 44 1 dén nhiéu ngén) 04 2
78 Gay nganh ngang xwong mu 25 32
i, Gay u ngoi 25 30
80 Gay xuong canh chéu 1 bén 20 30
81 Gay xuong chiu 2 bén, méo xuong chéu ( tuy mirc 6 anh hudng dén 40 60

sinh d¢)
82 | Gdy xwong cing

- Khong r6i loan co tron 10 15

- C6 rdi loan co tron 25 35

C. COT SONG
83 | Cat bd cung sau

- Cia 1 @6t song 35 40
|- Cua 2-3 46t song trd 1én 45 60
84 | GAy xep thén 1 d6t song (khong liét tuy) 30 40
85 | GAy xep than 2 ddt song trd 1én (khong liét tuy) 45 60
86 | Gdy vo mom gai hofic moém bén

- Cua 1 46t son 10 17

- Cuia 2-3 @6t song 25 45

D. SQ NAO
87 | Khuyét xuong so ( chua c6 biéu hién thin kinh, tdm thén)

- Puong kinh 6 cm 25 40

- Pudng kinh tir 6 -10 cm 40 60
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- Puong kinh trén 10 cm 50 70
88 | Réi loan ngén ngit do anh hudng cla vét thuong dai ndo
- N6i ngong, néi 1&p kh6 khan anh hudng dén giao ticp 30 40
- Khdng n6i dugc (cim) do ton hai ving Bocra 60 70
- Mt kha nang giao dich bang chit viét (mét nhan biét vé ngdn ngir do 55 0
ton hai ving Wernicke)
89 | Lot da du toan bd (mdt phén theo ty 18) 45 55
90 | Vét thuong so ndo hd
- Xuong bi nirt ran 40 50
- Lun xuong so 30 40
- Nhiéu ménh xuong di sdu vao nio 50 60
91 | Chén thuwong so ndo kin
- V& vom s (duém‘mn nirt thudng, 16m hodc lin xuong) 20 30
- V& xuong lan xudng nén so, khong c6 liét ddy thén kinh & nén sQ 30 40
- V& xuong lan xudng nén so, liét déy thén kinh & nén so 40 50
92 | Chan thuong so néo
- Chéan ddng ndo 08 15
- Phu néo 40 50
- Gidp ndo, bep ndo 50 60
- Chay méu khoang duéi nhén 40 50
- M4u tu trong so (ngoai mang cimg, trong mang cimg, trong néo) 30 40
E. LONG NGUC
93 [ Cit bo 1-2 xuong sudn 15 20
94 | Cat bo tir 3 xuwong sudn trd lén 28 35
95 | Cit bé doan moi xuong sudn 08 10
96 | Gay 1 dén 2 xuong sudn 07 12
97 | Gay 3 xuong suon trd 1€n 15 29
98 | Gay xuong tc don thun (chic ning phan tim va h hap binh thudng) 15 20
99 | Mé ho#c ran xuong uc 10 15
100 | Ct toan bd mot bén phdi 70 80
101 | Cét nhiéu thuy phéi & 2 bén, DTS giam trén 50% 65 75
102 | Cét nhiéu thuy phdi & 1 bén 50 60
103 | Cét 1 thuy phoi 35 45
104 | Tran dich, ki, méu, mﬁng phéi (chi cho hut don thuan) 04 10
105 | Tran khi, mau mang phdi (phai dfn luu md cdm méu) 20 30
106 | Ton thuong c4c van tim, vach tim do chén thuong (chua suy tim) 50 60
107 | Khéu mang ngoai tim
- Phau thuét két qua han ché 60 70
- PhAu thuat két qua tot 35 45
G. BUNG
108 | Cit toan bd da day 75 85
109 | Cit doan da day 50 60
110 [ Cat gan hét rut non (con lai dudi 1 m) 75 85
111 | Cat doan rudt non 40 50
112 | Cét toan b dai trang 75 85
113 | Cit doan dai trang 50 60
114 | Cit bo gan phai don thuan 70 80
115 | Cét bo gan trai don thuin 60 70
116 | Cat phan thuy gan, tuy vi tri, s8 lugng va két qua phau thujt 40 60
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117 | Cét bo thi mat 45 55
118 | Cat bo 1 lach 40 50
119 | Cit bd duéi tuy, lach 60 70
120 | Khau I3 thung da day 25 35
121 [ Khau 18 thung rudt non (tuy theo mirc d6 thung 1 15 hay nhiéu 13) 30 45
122 | Khéu 1§ thing dai trang 30 40
123 | Dung rép gan, khau gan 35 45
124 | Khau vo 14 lach 25 35
125 | Khau tuy 30 35

H. CO QUAN TIET NIEU, SINH DUC
126 | Catbd 1 than, than con lai binh thudng 50 60
127 | Cat bo 1 than, than con lai b ton thuong hoic bénh li 70 80
128 | Cit 1 phén thin trai hoic phai 30 40
129 | Chin thuong than (tuy theo mirc d6 1 va 2 bén)

- Nhe (khong phai xir li d4c hiéu, theo ddi dudi 5 ngay) 04 08

- Trung binh (phai ding thubc dic tri, theo ddi trén 5 ngay) 10 15

- Néng (c6 dung rép, phai can thiép ngoai khoa) 47 35
130 | Cat mot phan bang quang 27 35
131 | Md thong bang quang vinh vién 70 80
132 | Khéu 16 thiing bang quang 30 35
133 | Mat duong vét va 2 tinh hoan & ngudi

- Dudi 55 tudi chua c6 con 70 80

- Dudi 55 tudi cb con rdi 55 65

- Trén 55 tudi 35 40
134 | Cit bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi

- Duéi 45 tudi chua cé con 60 70

- Duéi 45 tudi c6 con rdi 30 40

- Trén 45 tudi 25 30
135 | Cat v & nir dudi 45 tubi

-1 bén 20 30

-2 bén 45 55
136 | Cat via & nir trén 45 tudi

-1bén 15 20

-2 bén 30 40

I. MAT
137 | Mét hodc mi hoan toan mdt mat

- Khong lap dugc mat gia 55 65

- Lap duoc mit gia 50 60
138 | Mot mat thi luc con d&én 1/10 30 45
139 | M6t mit thi luc con tir 2/10 dén 4/10 12 20
140 | Mot mét thj luc con tir 5/10 dén 7/10 07 15
141 Mét hodc mu hoan toan 1 mét nhung trudc khi xay ra tai nan ¢ mat 20 90

hodc mu mdt mét

K. TAI - MUI - HONG
142 | Piéc 2 tai

- Hoan toan khong phuc hdi dugc 75 85

- Néng (ndi to hogc thét vao tai con nghe) 60 70

- Vira (néi to 1-2m con nghe) 35 45

- Nhe (ndi to 2-4m con nghe) 15 25
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143 | Piéc 1 tai
- Hoan toan khéong phuc hoi dugce 30 40
- Vira 15 20
- Nhe 08 15
144 | Mt vanh tai 2 bén 20 40
145 | Mét vanh tai 1 bén 10 25
146 | Seo rum vanh tai, chit hep 6ng tai 20 25
147 | Mét miii, bién dang miii 18 40
148 | Vét thuong sang s¢o hep anh huong dén nuot 20 40
L. RANG - HAM - MAT
149 Mat 1 phan xuong ham trén va 1 phin xwong ham dudi (tir 1/3 dén
bi mét) tir canh cao tré xuéng
- Khéc bén 80 90
- Cung bén 70 80
150 | Mét toan b xwong ham trén hodc dudi 70 80
151 MAat mot phé.n xuong ham trén hogc mot phan xwong ham duéi (t 1/3 35 45
dén bi mét) tir canh cao tr& xubng
152 Gay xuong ham trén va ham dudi can xau gdy sai khop cin nhai, #n 30 35
kho
153 Gay xXuong g0 ma, cung tiép xuong ham trén hodc xwong ham dudi 15 25
dy roi loan nhe khép cén va chic néng nhai
154 Khép ham gia do khéng lién xuong hay khuyét tat xuong 20 25
155 | Mat rang
- Trén 8 céi khong 1ip dugc ring gia 30 40
- Tir 5 dén 7 ring 15 25
- Tir 3 dén 4 ring 08 15
- Tir 1 dén 2 ring 03 06
156 | Mét 3/4 lu&i con goc ludi (tir dudm&gal V trd ra) 75 85
Mit 2/3 ludi tir dau ludi 50 60
| Mat 1/3 1u&i anh hudng dén phat &m 15 25
M4t mot phan nho 1udi (duéi 1/3) anh huéng dén phat 4m 10 15
M. VET THUONG PHAN MEM, BONG
Vét thuong pha“m mém (VTPM) bao gom rich da, rach niém mac,
160 | bong gan, sai khép...khdng anh hudng t6i co nang (tuy theo mirc do 02 12
néng, nhe, nhiéu, it)
161 VTPM géy dau, rat, té, co kéo (tuy theo mirc d9 rong, hep, nhiéu, it) 12 25
anh huong dén gan, co, mach méu Ién. thin kinh
162 | VTPM ¢ nguc, borggh hudmg dén hd hap 33 45
163 VTPM dé lai seo X0 cimg lam bién dang mét gy tré ngai dén in, nhai 40 60
: va cur dong )
164 VTPM khuyét hong 16n & xung quanh h6c miéng, vét thuong méi va 50 60
mé4 anh hudng nhiéu dén #n udng
165 | Mat mot phan ham éch lam thong giita mili va miéng 20 30
166 | Bong nong (46 1, d6 II)
- Dién tich dudi 5% 03 07
- Dién tich tir 5 dén 15% 10 15
- Dién tich trén 15% 15 25
167 | Bong séu (d¢ 111, 6 IV, d6 V)
- Dién tich dudi 5% 20 35
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- Dién tich tir 5 dén 15% 35 60

- Dién tich trén 15% 60 80

NGUYEN TAC XET TRA TIEN BAO HIEM
Viéc xét tra tién theo Bang nay s& cin cir trén ching tir diéu tri cua nan nhan va cic quy dinh
dudi day:
Mt hén chirc nang ctia timg bd phan hoac héng vinh vién chi dugc coi nhu mét timg b4 phan do
hoac mat chi.
Nhiing truémg hgp thuong tat khong liét ké trong Bang s& dugc bdi thudng theo ty 1€ trén co s&
so sanh tinh nghiém trong ciia nd véi nhitng truong hop khac c6 trong Bang.
Vét thuong diéu tri binh thudng, vét thuong khong bi nhi®m trung s& duoc tra tién bao hiém
twong Umg v6i mitc thp nhét ciia thang ty 18 tra tién bao hiém quy dinh cho trudmg hop nay.

Vét thwong diéu trj phirc tap, vét thuong bi nhiém tring hogc sau khi diéu tri con dé lai di ching
thi thy theo mirc d§ néng, nhe duogc tra cao dan cho t¢i muirc téi da cua thang ty 1€ tra tién bao
hiém quy dinh cho trudéng hop nay.

Truong hop da vét thuong dugc tra tién bao hlem cho timng vét thuong nhung tong sb tién dugc
tra cho ngudi dugc bao hiém khéng vuot qua sb tién bao hiém. Trudng hop da vét thuong & cing
mot chi, tdng sb tién chi tra cho vét throng khéng vuot qué ty 1& mét chi d6.

Nhimg truomg hop phai mé lai, dap can xuong lam lai dugc tra thém 50% muc t6i thidu cta
thang ty 1& tra cho trudng hop d6 nhung tdng sé tién chi tra khong vuot qué s tién bao hiém.

Q.TONG GIAM DOCW
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CONG TY CP BAO HIEM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

NGAN HANG NONG NGHIEP Pjc Lip — Tw Do — Hanh Phic
, : [CRCRC 11 BRI
S6:A%4.8./2012/0D-ABIC-PHH Ha Ngi, ngay 2.6 thang k. nam 2012
QUYET PINH

( V/v: Ban hanh cdc Diéu khodn bé sung cia Quy tdc bdo hiém Béo an chi thé)

- TONG GIAMPOC
CONG TY CP BAO HIEM NGAN HANG NONG NGHIEP

- Can cik gidy Phép thanh Ip va hoat djng sé 38GP/KDBH ciia Bé Tai chinh cdp ngay 18
thdng 10 ndm 2006;

- Cdn cir Cong vdn 56 7042/BTC-BH ciia B Tai chinh vé viéc chdp thugn danh muc cdc
san pham bao hiém,

- Can cir vao Piéu I¢ t6 chitc va hoat dgng ciia Cong ty Cé phdn Bao hiém Ngdn hang
Nong nghiép;

- Ludt kinh doanh bdo hiém sé 24/2000/QH10 ngay 09/12/2000 ciia Quéc hdi nuéc Cong
hoa Xa hgi Chii nghia Viét Nam va Ludt s6 61/2010/QHI2 sira déi b6 sung mét sé diéu
ctia Ludt Kinh doanh béo hiém;

- Cdn cit vao Quy tdc bdo hiém Bdo an Chi thé ban hanh theo Quyét dinh s6
410°/2009/QP-ABIC-PHH ciia Téng Gidm déc Céng ty C8 phdn Bdo hiém Ngdn hang
Néng nghiép ngay 01/3/2009.

- Can cir vao dé nghj cia Trudng Phong Phi hang hdi;

QUYET PINH

Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 1a céc Piéu khoan b sung ctia Quy tic bao
hiém Bao an chu thé.

Diéu 2: Quyét dinh nay c6 hiéu lyc tir ngay ky va dugc ap dung théng nhét trong toan hé
thdng Cong ty CS phin Béo hiém Ngan hang Néng nghiép.

Diéu 3: Cic Ong (Ba) Truéng Phong Phi hang hai, Truéng céc Phong Cong ty, Gidm dbc
cac Pon vi tryc thude chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Hpi dong quan tri;

- Ban Téng Gidm déc, Ban kiém sodt;
- Nhu Diéu 3;

- Luu PHH, VT.




_DPIEU KHOAN BO SUNG
. QUY TAC BAO HIEM BAO AN CHU THE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 A148./2012/0D-ABIC-PHH ngay28./ Ja/2012 cia

Téng Gidm déc Céng ty Cé phdn Bdo hiém Ngéan hang Néng nghiép)
I. PIEU KHOAN BO SUNG 003-BACT: Bio hiém rut tién tai may ATM
1. Pham vi bdo hiém

___Khi Chi thé duge béo hiém rut tién tai bit ky may ATM nao bing thé ATM c6 tham
gia biéu khoan b0 sung nay va bj cudp/gidt xdy ra trong vong 15 phit ké tir thoi diém rat
tién Chii thé s& dugc bdi thudng sb tién rit tai may ATM.

2. Pham vi dia ly: Trong pham vi lanh th Viét Nam.
3. Loai trir bdo hiém: ABIC khéng chiju trdch nhiém chi tra quyén loi bao hiém dbi véi cac
trudng hop:

- Céc thiét hai va/hoc trach nhiém dbi v6i Bén thi ba;

- Céc thiét hai hodic tbn thit dbi véi bat cir thir gi ngoai tién ciia Chu thé dwgc rit tir tai
khoan cia Chu thé;

- Cfic thiét hai va/hodic cac trach nhiém xay ra trude hodc sau thoi gian dugc bao hiém
d6i véi vu cudp;
- Céc chi phi cp ciru cho ngudi khéc ngoai Chu thé.
4. Hd so yéu ciu gidi quyét quyén lgi bao hiém:

Khi xay ra ton tht Chu thé phai thong bao ngay cho ABIC theo s6 dién thoai dudng
dy néng dé duoc huéng din cc thi tyc giai quyét quyén loi bao hiém ddng thoi thong bao
cho co quan Cdng an trén dja ban dé lap Bién ban xé4c nhén sy viéc trong vong 12 gio.

Hb so yéu ciu giai quyét quyén lgi bao gdm:

- Gily yéu céu giai quyét quyén lgi bao hiém (theo miu ctia ABIC);
- - Bién ban xé4c nhén ctia co quan Cong an véAu viéc da xay ra;
- Hoéa don rut tién tai mé4y ATM ho#c sao ké tai khoan;
- Ban sao Chirg minh thu nhan dan hogc H¢ chiéu (néu c6);
- Céc ching tir khéc c6 lién quan.
5. Mic trach nhiém va Phy phi bio hiém
- Mirc tréch nhiém bao hiém: Téi da 3.000.000 déng/vu va 9.000.000 dong/nam.
- Phuy phi bao hiém: Dinh phi can c& vao timg Hop dong bio hiém.
IL PIEU KHOAN BO SUNG 004-BACT: Bio hiém hanh Iy, tr trang ciia chuyén di
ca nhin

1. Pham vi bdo hiém
Truomg hgp Chu thé dugc bao hiém dung thé ATM c6 tham gia Piéu khoan b
sung nay dé thanh toan toan bd cac chi phi vé vé hanh khéch cua chuyén dica nhén trong
thoi han hiéu lyc bao hiém, ABIC sé& thanh todn cac chi phi that lac, mat cap, mat cudp
| b



ddi véi hanh 1y, tu trang ctia Chu thé trong truong hop Chu thé c6 nhu cdu mua sim céc
dd vat thay thé céc d6 vét da bj thét lac, mat cép, mét cudp trude do.

Hanh ly, tu trang cua Chu thé duoc bao hiém bao gom may tinh ca nhan, dién thoai

di dong, may anh k¥ thuat s6 va may nghe nhac MP3.
2. Pham vi dia ly: Trong pham vi lanh th Viét Nam.

3. Loai trir bio hiém: ABIC khong chiu trach nhiém chi tra quyén loi bao hiém dbi véi cac
truong hop:

Phat sinh trong thdi gian chuyén di dai hon 03 (ba) tudn hodc cic chuyén di c6
khoang cach dudi 100km;

Nhitng chuyén di véi muc dich kinh doanh hodc cac chuyén cong tac theo yéu cau
cua Co quan/Pon vi;

Xay ra d6i véi hanh ly, tu trang ctia Chu thé dugc chuyén chd nhu hang hoa;
Xay ra d(‘?i v6i hanh ly tur trang dugc gén trén néc xe buyt hoic dé bit cAn noi cong cong;
Xay ra do hao mon thong thudng, muc nat hoic do 16i ctia nha san xuét;

Xay ra do nguyén nhén do gi sét;

Xay ra do nguyén nhan v& sinh, stra chita hoic phuc ché;

Xay ra do nguyén nhén vé lf“Si cua co dién, phéx} mém hoic dit 1ié~u bao g(“)r~n nhung
khong giéi han d6i vdi ngat dién, tang dp, mat tin hiéu hodc 16i cua vién thong
hoéc h¢ thong v¢ tinh;

Xay ra do nguyén nhén rd ri cic chét bdt, chit 1éng dugc mang trong d6 dac ca
nhén hodc hanh ly;

Xay ra do hodc c6 lién quan dén sy cb héa hoc, sinh hoc va hat nhén.

4. Hd so yéu ciu giai quyét quyén lgi bao hiém:

Gidly yéu cu giai quyét quyén lgi bao hiém (theo méu cia ABIC);

Hoa don thanh toan cdc chi phi vé vé hanh khéch cua chuyén di c4 nhan dugc thyuc
hién qua thé;

Bién ban x4c nhén cua co quan Céng an vé sy viéc da xdy ra;

Hoa don thanh toan céc chi phi phét sinh trong viéc thay thé lai cac dd vt bj thiét hai.

5. Mirc trach nhiém va Phu phi bio hiém

Mirc trach nhiém bao hiém: Téi da 3.000.000 ddng/vu va 9.000.000 dong/nam.

Phu phi bao hiém: Dinh phi cin cir vao timg Hop déng bao hiém.
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